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»Mladi ludia potrebuji byt vypocuti, nieco dokazat.

Inak sa obrétia k niekomu, kto im tito moznost ponukne.“
Christian Picciolini, autor knihy Romantické ndsilie

a programu EXIT, ktory v USA pomdha mladym extrémistom
vymanit sa spod vplyvu nacistickej ideoldgie.

Program Otvorené skoly je znatne in$pirovany pribehom byvalého
amerického skinheada Christiana Piccioliniho, ktory o svojej zivotnej
skdsenosti napisal knihu s ndzvom Romantické nasilie. Aj preto sme si za
motto programu zvolili citat uvedeny vyssie. Christian navstivil Slovensko
niekedy v roku 2016, kedy sme sa spamitéavali z vysledku parlamentnych
volieb a skutocnosti, Ze budeme mat v parlamente stranu, ktord podporuje
a hldsa nacionalizmus. A tiez skutocnosti, Ze 22% prvovolicov v tychto
volbach volilo prave LSNS.

Tento pribeh ovplyvnil vyber vekovej kategorie, s ktorou Otvorené skoly
pracujd. Kym vicsina programov, ktoré v sebe nest alebo sa zameriavaji
na ludské prava, demokraciu, participaciu, si urCené pre stredné skoly,
tento program je urceny pre vekovud kategériu 13-14 rokov. Christian sa stal
velmi aktivnym skinheadom v 14-tich rokoch. K jeho prvému stretnutiu
s tymto hmutim doslo, ked mal 13 rokov. Rozhodnutie pridat sa k tejto
skupine ovplyvnila silnd potreba niekam patrit, byt vypocCuty a nieco
dokazat, co mu v tom case a veku nevedel poskytnit nik iny ako prave
skinheadi. A kedze jeden z vyznamnych faktorov posobiacich na mladych
ludi v tomto veku je vplyv rovesnikov, rozhodli sme sa program vystavat na
principe rovesnickeho vzdelavania.

Dal$im nezanedbatelnym vplyvom je naSe prechadzajiice pdsobenie
v organizacii UNICEF Slovensko a v jeho programe Skola priatelska detom.
15 rokov priamej prace so $kolami, nazeranie na problémy z pohladu prav
deti a optikou deti ako takych, spolu s podporou ich a participacie ako
klicu kich plnému uplatneniu, formovali nds samotné, ako aj principy,
ktoré sme v programe Otvorené skoly uplatnili.

V minulom skolskom roku sme v Naddcii otvorenej spolo¢nosti spustili
pilotny program Otvorené skoly. Jeho zdkladnym vychodiskom je ¢l. 12
Dohovoru OSN o pravach dietata, ktory sa podporuje participaciu deti —
tento ¢lanok vnimame ako ducha dohovoru, bez jeho naplnenia budu deti
a mladi ludia nadalej len objektami nie subjektami prava.

Program sme pilotne uviedli do Zivota vdaka spolupraci s viacerymi
zdkladnymi skolami, dobrovolnikmi a odbornikmi. V publikdcii vam
prindsame nase skudsenosti s programom z rozli¢nych uhlov pohladu,
vasej ceste k vytvaraniu otvorenych s$kol, podpore participacie deti a
mladych Iudi nielen na zivote $koly, ale aj v miestnej komunite, kde Zija, ¢i
v spolo¢nosti ako takej.

Zuzana Cacovd, Erika Szabdéovd




Ako program Otvorené Skoly pomaha vytvarat kulttru
demokracie v $kolskom prostredi

Zuzana Cacovd

,Nik sa nenarodi ako dobry obcan, Ziadny narod sa nezrodi ako
demokracia. Je to skor tak, Ze oba procesy sa neustale vyvijajd. Mladi ludia
musia byt ich sticastou uz odmalicka. Spolo¢nost, ktora sa odreze od
svojich mladych si odrezava svoje zdchranné lano a je odsidena

k postupnému vykrvacaniu“

Kofi Annan, generdlny tajomnik OSN 1997- 2006

Cielom programu Otvorené skoly je poméhat vytvarat kultiru demokracie
v Skolskom prostredi, preto chceme priblizit niektoré jeho vychodiska. Tym
najhlavnejsim je podpora participacie deti a mladych ludi.

Preco je participacia deti a mladych ludi dolezita

Participdcia, po slovensky spoluticast alebo spolupodielanie sa, znamena
osobnu angazovanost jednotlivca na spolocnom diele alebo aktivite. V
obcianskom a politickom zivote sa prejavuje zdujmom o verejné dianie,
Clenstvom v ob¢ianskych organizacidch, ¢i Gcastou vo volbach. Slovensko
aniv jednej z tychto oblasti nepatri medzi eurépsku $picku a v zapajani deti
a mladych Iudi do verejného diania uz vobec nie - viac ako 80% obcanov
Slovenskej republiky nie je Clenom ziadnej neziskovej organizécie,
politickej strany a pod., zatial ¢o v Skandindvii sa to isté percento percento
obcanov angazuje dobrovolnicky v jednej alebo viacerych organizaciach
(Bila 2016). Pritom deti a mladi ludia tvoria az 25% obyvatelov Slovenska a
spomedzi nich je pdtina vo veku pod 19 rokov (European Commission
2018). Z pohladu tvorby verejnych politik tak tvoria vyznamnu skupinu,
o ktorej sa vSak Casto rozhoduje bez jej Gicasti, resp. existujice mechanizmy
participacie sa vyuzivaji iba v minimalnej miere.

V tejto kapitole sa zameriame na dblezitost participacie deti a mladych ludi
na tvorbe politik, a priblizime si jej celosvetovy, eur6psky a domdci rimec.
V zavere kapitoly popiseme, ako participaciu podporuje program Otvorené
skoly.

Nizka troven zapajania deti a mladych ludi do verejného diania je popri
absencii zaujimavych pracovnych prilezitosti a Studijnych moznosti
jednou z pricin vysokého odlivu talentovanej mladdeze do zahranic¢ia. Az
tretina mladych ludi preto zvazuje odchod zo Slovenska (Rada mladeze




Slovenska 2017). Preto by tu nemala chybat motivacia robit mesté a Skoly
pre deti a mladych Iudi prijatelnej$imi a zaujimavejsimi.

Spolotna vyzva, ktord sa objavuje naprie¢ Eurdpou, je obnova dovery
v liberdlnu resp. reprezentativnu demokraciu. Socidlny stat zoslabol,
nerovnosti prilezitosti a socidlneho postavenia sa prehlbuji. Na Slovensku
sa nizka angazovanost zndsobuje aj velmi nizkou drovnou dovery
v institdcie (HN online, 2.3.2019) a medzi Iudmi navzdjom, pricom vobec
najnizsie percentd dovery prejavujeme voCi Rémom, cudzincom
a moslimom. Ludia ziju v uzavretych bublindch, Co socidlne siete este
zosilnujua.

Eurépska siet organizacii ajednotlivcov zaoberajica sa pravami deti
a mladych Iudi Eurochild uskutocnila prieskum tspesnosti argumentov na
ktoré politici si zvyCajne otvoreni pocuvat vtom zmysle, aby venovali
pozornost dolezitosti participacie deti a mladych Iudi (Lundy et al. 2015).
Zistilo sa, Ze ich ochota venovat sa tejto téme rastie, pokial participacia
deti a mladych ludi vedie k lepsim sluzbam (72%), je to ich pravo (69%),
posilnuje to deti a mladych Iudi (68%). Investovat dobre a vcas do deti
amladych ludi sa najmd na vekovo najstarSom kontinente sveta
jednoducho oplati - tento progresivny odbor ekonémie ma dnes uz aj svoje
meno: childonomics (Better Care Network 2018).

Ludské prava, demokracia a participacia si spojené nadoby, ktoré sa
naplhaji len prostrednictvom nadoby participacie. Len aktivny ob¢an
ajeho zdujem o veci verejné totiz kontroluje politicki moc a tym aj svoj
rozsah slobody a prav. The Economist Intelligence Unit (online) oznacuje
Slovensko za defektni demokraciu. V rovnakej skupine st aj Madarsko a
dalsie, najméd vychodoeurdpske a juhoamerické krajiny.

Tato ,,chybovost® nasej demokracie je tiez jednou z pricin, ktord vedie
mladych Tudi k volbe nesystémovych alebo otvorene fasistickych stran a k
dovere konspira¢nym médidm. Podla prieskumu Rady mladeze Slovenska
(Stratégie 13.2.2019) viac ako 30% mladych ludi veri konspiracnym médiam
a svoje nazory si utvarajd najcastejsie na zéklade blogov, pricom len 16%
z nich si informacie aj overuje. Je preto nevyhnutné podporovat medialnu
gramotnost, kritické myslenie a hladat nové sposoby, ako deti a mladych
ludi vzdelavat ,,demokraticky k demokracii a pre zdravie demokracie®.

Ak nechceme, aby demokracia a ludské prava boli pre deti a mladych Tudi
len vyprazdnenymi pojmami alebo aby sa o nich nehovorilo s posmeskom,
potrebujeme im dat konkrétnu podobu a obsah, ktoré sa odrazaji v ich
konkrétnej a kazdodennej realite.




Uspech demokracii sa neopiera len o silu zdkonov anastavenie bfzd
a protivah politického systému, ale predovsetkym o isti mieru moréalky a
aktivnych obc¢anov. Demokracia bez aktivnych obfanov nemdze a nebude
fungovat. Cesta k demokracii vedie cez aktivny pristup kvychove
avzdeldvaniu ojej principoch. Skola ma preto vtomto procese
nezastupitelné miesto.

Kultura demokracie si vyzaduje re$pekt — k jej institticiam, ale aj medzi
ludmi navzajom. Deti a mladi ludia st pre svet dospelych na Slovensku
vsetkym moznym, ale partnerom zatial nie. Kulttra participacie totiz
vychéadza z kultdry respektu a poctvania. Ak chybajd, nedajd sa nanutit
zvonka, ale ziskat len postupnou a trpezlivou osvetou.

Participacia ako ludské pravo

Koncept participacie je pevne ukotveny v zdsadach ludskych prav av
medzindrodnom prave. Pri kategérii ,well-being®, teda kvality zivota,
spokojnosti a blaha, sa zdoraznuje individualna autondémia a sebaurcenie
ako sucast zdkladnej ludskej dostojnosti, pricom doraz je kladeny na
aktivnu volbu blaha, ktoré ma prednost pred poziciou jeho pasivnych
prijemcov (The Global Initiative for Economic, Social and Culural Rights
2014).

Teoreticky zaklad participacie tak déva jasnt odpoved na otdzku ,C¢i“ to
(vObec) urobit a hladdme uz len odpoved na to ,,ako“ vytvorit uceleny
a funkény systém, ktory by participaciu umoznil z hladiska platnej
legislativy. O mnozstvo prikladov dobrej praxe nie je nudza.

Zakladnym dokumentom upravujicim participaciu deti a mladych ludi je
Dohovor o pravach dietata (1989), ktory v ¢lanku 12 hovori, Ze Staty ,musia
zabezpecit dietatu, ktoré je schopné formulovat svoje vlastné nazory, pravo
slobodne sa vyjadrovat o vsetkych zaleZitostiach, ktoré sa ho dotykaju,
pricom sa ndzorom deti musi venovat primerand pozornost zodpovedajtca
ich veku a trovni.“ Prave tento ¢lanok je povazovany za ,ducha Dohovoru®,
ktory meni deti z objektov prava na jeho subjekty, z pasivnych prijimatelov
pokynov dospelych na aktérov zmeny.

Deti st zdrojom inSpiracie a nekonven¢ného myslenia. Ale ak chceme
vyuzit potencidl ich unikidtnych a kreativnych ndpadov, potrebujeme
vytvorit prostredie, v ktorom sa citia prijimané, respektované a zaroven i
sucastou spolocnosti. Prejavy takéhoto reSpektu mozu mat r6zne formy —
v oktdbri 2018 si franctzsky prezident Emmanuel Macron v ramci svojej
oficidlnej navstevy na Slovensku vyziadal stretnutie s mladymi Iudmi. Na




Islande detskda ombudsmanka po nastupe do funkcie navstivila vSetky skoly
a diskusia s detmi bola stcastou kazdej takejto navstevy. Navyse, islandské
Ministerstvo Skolstva s detmi amladymi ludmi pravidelne konzultuje
$kolské osnovy. Chorvatske mesto Opatija ma svoju detsk starostku. Irsko
vytvorilo svoju stratégiu participaciu pre deti a mladych ludi spolu s nimi
prostrednictvom konzultacnych organov na roznych drovniach.
Participacia deti a mladych Iudi je na eurdpskej irovni nesmierne dblezita
a existuju pre nu rézne imedzindrodné féra akonferencie (Eurochild
2018).

Reflexie z podujatia, na ktorom mali deti a mladi ludia moZnost
participovat na eur6pskej Grovni — Eurochild Conference 2018, Budovanie
lepsej Eurdpy s detmi: VSetci na palube (Opatija, 29-31.10.2018) - opisali
dobrovolnici programu Otvorené $koly, ktori sa jej ztcastnili, nasledovne:

»Za najdolezitejsi odkaz konferencie povazujem ideu, Ze pri pracovani a
rieSeni problémov treba mladych brat ako partnerov, spolupracovat s nimi
a pocavat ich. Mladi ludia maju casto velmi vela uzitocnych napadov a
disponuji mnozstvom kreativity a energie, je preto podstatné vytvarat pre
nich priestor, aby mohli vyjadrit svoj nazor a realizovat sa.

Je potrebné podporovat tato myslienku v spolo¢nosti, vytvarat konkrétne
institdcie pre mladych a tiez poméahat viac tym, ktori to z r6znych
dovodov tak jednoduché nemaju. Pokial sa nam v tom bude darit, budeme
sa moct rano budit do lepsieho sveta plného aktivnych mladych lidrov."
Dobrovolnik

,Eurochild konferencia mi pontkla mnoho pribehov mojich rovesnikov,
ktori sa aktivne podielaji na podporovani detského hlasu medzi
dolezitymi dospelymi.

V pamaiti mi utkvelo vela dolezitych myslienok. Najdolezitejsia je podla
mna prave t4, ze deti by mali byt medzi dospelymi vnimané ako zdroje
novych, kreativnych a potrebnych napadov.

Hlavné je deti vypocut a ukdzat im, ze ich ndpady stoja za vypocutie, inak
sa ziadne dieta neukaze s odvahou vyjadrit svoj nazor ¢i obavu a prave to
je problém aj u nas na Slovensku. Aktivna participacia deti na hodinach v
Skole je prvy krok k aktivnej participacii deti na lokdlnej a snad neskor aj
globalnej trovni."

Dobrovolnicka




Participacia deti a mladych ludi na Slovensku

Participacia deti a mladych ludi je jednou z kltcovych tém pri vychove
aktivnych obcCanov, povazuje sa za doblezitd pre rozvoj ich obcianskych
zrucnosti. Jej realizdcia sa uskutoCnuje na troch trovniach — v rodine,
v $kole a v Sir$ej komunite. Nasledujtice riadky st venované participacii v
skole a v SirSej komunite. Napriek priaznivému legislativnemu ramcu
a existujicim mechanizmom participacie mozeme konstatovat, Ze zaujem
odeti amladych ludi zostdva vdrvivej vicSine inStituciondlnych
a praktickych prikladov len v deklaratérnej rovine.

Podrobné zistenia uvadza pozitny dokument Nadicie otvorenej
spolocnosti a jej partnerov s ndzvom Participacia deti a mladych Iudi na
Slovensku (2018), ktory situaciu kriticky hodnoti najma z pohladu
skutocného vnimania participacie jej aktérmi a nielen jej legislativne
ukotvenie. Casto opakované hodnotenie zo strany det{ a mladych Tudi:
»,Nas nazor nikoho nezaujima, je to len také haha - podme si urobit
fotku...“ hovori o tom, Ze procesy nie sii nastavené spravne.

Na Slovensku zasadnym sposobom chyba re$pektovany institucionalny
nositel' témy. Kym v inych krajindch st to predovsetkym ombudsmani
a ombudsmanky pre prava dietata, slovenska komisarka pre prava dietata
sa témou participacie vo svojich spravach nezaoberala ani raz (2017, 2018).

Okrem ziackych Skolskych rad, studentskych a mladeznickych parlamentov
a rdd na drovni obce a mesta (a aj to nie v mnohych) neexistuji nastroje
aani iné zodpovedajtice prostriedky, ktoré by tdito tému podporovali.
Situdcia je velmi podobna tej, ktord sa tyka zapdjania znevyhodnenych
skupin, ktoré sa tiez deje skor vynimocne, nez by to bolo pravidlom.
Slovensko v tomto smere este stale pripomina skor tapakovski mentalitu
z 19. storoCia v duchu nemdme, nevieme, nedd sa, nezdujem. Tento postoj
sa potom odzrkadluje v pocite spoloCenskej izolacie mladych ludi aich
nechuti zit a pracovat na Slovensku — prieskum Rady mladeze Slovenska
(Rada mladeze Slovenska 2017) uvadza, ze az 1/3 mladych ludi zvazuje
odchod zo Slovenska a 82% ma pocit, Ze politici sa o nich nezaujimaju.

Participacia je proces

Participacia nevznikne sama od seba - je to proces, ktory moze fungovat
v prostredi a kontexte, ktoré ho podporuju. Deti a mladych ludi nestaci len
vyzvat k Ucasti, je potrebné umoznit im zazit ju a vidiet aj jej redlne dopady.
Riaditelia s v mnohych Skoladch takmer nedobytné pevnosti. V lepSom
pripade sa nestaraji, vhorSom pripade funguji najméd ako riesitelia




nezvladnutelnych situdcii a problémov. Tam, kde sa participacia
zakorenila, je mozné pozorovat priatelsku atmosféru prijatia, otvorenych
dveri u riaditela, pravidelné stretnutia ziackej Skolskej rady, priestor pre
informovanie deti a mladych Iudi, ale aj rodi¢ov a u¢itelského zboru. Ziacka
Skolska rada nemoze stat na jednom aktivnom ucitelovi alebo ucitelke. Pri
prvych problémoch Skoly ¢asto skiznu k jednoduchsiemu, rychlejSiemu
rieSeniu v duchu autoritativneho spravania. Vytvara sa tak nepochopenie
a nedovera. Participativny sposob riesenia problémov je dlhy a naroc¢ny,
hladanie konsenzu, a nielen kompromisu, o to viac. Konsenzus sa najdlhsie
hlad4, ale aj najdlhsie vydrzi.

Participacia je o moci

Deti a mladi Iudia, ich hlas, skutocné deti a mladi ludia, nie ako objekt
marketingu na zvysenie predaja, ¢i vyvolanie emdcii, st takmer neviditeIni
v médidch, politike, spolocenskom zivote. Chybaji ndm ndstroje
zmocnenia deti a mladych ludi ako aktérov participacie. Deti a mladi Iudia
vnimaju svet inymi ocami, je nevyhnutné ich pohlad brat do Gvahy, tvoria
1/3 spoloc¢nosti a postupne za nu preberaju zodpovednost. Dospeli by si
mali v stvislosti s participaciou deti a mladych lTudi klast otazku, ¢i sd
pripraveni vzdat sa Casti svojej moci v ich prospech. Na niektorych Skolach
sa zase zo ziackej Skolskej rady stala elitnd skupinka, ktora vie o vSetkom
na $kole, ztcastnuje sa vietkych akcii — takd aktfvna bublina. Skola sa nimi
rada pochvéli, da sa na nich spolahntt, ostatné deti a mladi ludia ich
prehliadaji alebo nemaja radi, ziju si vo svojom svete. Institut ziackej
Skolskej rady prirodzene pritahuje deti a mladych ludi s liderskymi,
riadiacimi schopnostami. Samotné deti a mladi ludia hovoria, ze sa im paci,
Ze majui moc a mozu veci kontrolovat. Toto je vcelku prirodzené. Nastastie,
z pohladu deti a mladych ludi je Castejsim d6vodom zapojenia sa do ziackej
skolskej rady snaha poméhat spoluziakom, skole, nieco sa naucit.

Hierarchickost a direktivnost riadenia a komunikécie ide kaskadovito od
ministerstva Skolstva cez zriadovatelov, riaditelov az po ziakov. Od
legislativy az po vykazy. Vyskumy ukazuju, ako viaceré Skoly vratane
ucitelov a rodicov citia vocCi participacii a. aj inklazii odpor, a to na vSetkych
arovniach. A prave ucitelia by mali byt prvymi strazcami demokracie,
ktorych deti a mladi ludia stretnd.

Participacia vyzaduje doveru

Pri detoch a mladych ludoch potrebujeme byt zrozumitelni, akceptovat
emocie, hovorit Uprimne a s respektom. Deti a mladi Iudia potrebuju vidiet
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zmysel a dopad svojho konania. Participacia je moznd, ak ma hmatatelny
dopad na aktérov. Pokial zostdva len v deklaratérnej rovine, Specidlne
v pripade deti a mladych ludi je kontraproduktivna. To st len niektoré
paradoxy Skolskej pseudodemokracie (Stanék 2012). Deti takouto formou
participacie odradime viac, ako keby ziadna nebola. Sklameme ich doveru
a odradime od dalSej aktivity. Ukazali sme im, Ze ich neberieme ako
partnerov a ich aktivita je zbyto¢na.

TieZ je potrebné sa deti opytat ako, resp. akymi formami a v ktorych fazach
chct participovat. Tvorcovia politik musia byt proaktivni. To ale vyzaduje,
v prvom rade pripravit prostredie, potom zvolit detom a mladym ITudom
primerany jazyk a vytvorit atmosféru prijatia. Na Slovensku dieta nie je
vnimané ako partner. Toto v nasom historicko-kultirnom kontexte
zasadne chyba. Deti su ,,nase vSetko”, ale skutocne ich pocuvat a vnimat
ich potreby stale nie je bezné.

Aky je stav participacie deti a mladych ludi na Slovensku

V roku 2018 Naddacia otvorenej spoloc¢nosti spolu s partnermi pripravila
pozi¢ny dokument s ndzvom Participacia deti a mladych ludi na Slovensku.
Ten ukazal, ze tito je najcastejSie len forméalna, spoludcast deti a mladych
ludi je nezriedka tokenistickd alebo paternalistickda. Kym participacii
mladych ludi sa venuje uz zna¢nd pozornost, participicia deti je eSte nie
uplne pochopeny a podporovany koncept. Za deti takmer vzdy niekto
hovori - rodicia, ucitelia, ini dospeli, vSetci v najlepsom presvedceni, Ze
vedia, Co deti potrebuju a ¢o je pre ne najlepsie. Najvacsim problémom pri
rieSeniach, ktoré sa tykaju deti, je rezortizmus a formalizmus. S takymto
pristupom nie je mozné zavadzat systematickejSie zmeny. Problém kon¢i
kompetenciou jedného ministerstva a viac nikoho nezaujima.

Zhrnutie pozi¢ného dokumentu

Deti a mladi ludia si obCanmi tejto krajiny a tvoria vyznamnd Cast
populécie. Vychddzame z presvedcenia, ze by mali mat moznosti podielat
sa na politickom a ob¢ianskom zivote. Ich potreby a poziadavky by mali byt
vypocuté a brané do Gvahy. Deti a mladi ludia st zaroven prijimatelmi
verejnych sluzieb a ich hlas moze prispiet k zvySeniu ich kvality.

Podpora participacie deti a mladych ludi je investiciou do vychovy
aktivnych, zodpovednych a demokraticky zmyslajacich obcanov. Pod
participdciou rozumieme spolutiCast alebo spolupodielanie sa obc¢anov,
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vratane deti a mladych ludi, na tvorbe, realizdcii a vyhodnocovani
verejnych politik.

Zmysluplna je predovsetkym aktivna participacia, ktord znamend nélezité
posudzovanie pripomienok (konzultovanie), zdielanie rozhodovacej
pravomoci (spolurozhodovanie) a kontrolu rozhodovania a realneho
vykonu pravomoci.

Na zéklade ostatnej zverejnenej Spravy o ¢innosti komisara pre deti za rok
2017 konstatujeme, ze participacii sa sticasna komisarka nevenuje vobec
alebo len v rdmci sidnych konani. Nevenuje sa im na zdklade podnetov
priamo od deti, od ich zastupcov alebo inych osob, ktoré maji obavy o
naplianie prav deti. Prieskum Rady mladeze Slovenska (2017) ukézal, Ze
politika sa mladych ludi podla ich vlastného presvedcenia tyka. Len 8%
respondentov uviedlo, Ze sa o nu vyslovene nezaujima. Problémom vsak je
hlboka nedo6vera k politickym inStittcidm.

V priemere az 80% respondentov vo veku 15-24 rokov nedoveruje vlade ani
parlamentu, este vyssia je nedovera k politickym strandm. Mladi ludia sa
citia byt vylaceni, necitia podporu ani zaujem zo strany Statu a dalsich
politickych aktérov. S vyrokom ,politici sa 0 nds nezaujimaji“ sthlasilo az
82% respondentov.

Z prieskumu Samosprava a mladeZ 2015 (MSVVa$ SR) vyplyva, ze takmer
70% miest s menej nez 10-tisic mladymi ludmi nemd Ziaden financny
nastroj na podporu detskych a mladeznickych organizacii. S menSim
poctom mladych ludi sa eSte zvySuje podiel obci, ktoré takyto ndstroj
nemajud. Detské a mlddeznicke organizdcie st teda vo vdcSine pripadov
odkazané na statne, zahranicné alebo sikromné zdroje.

Zaujem o participaciu v ziackej samosprave skol nie je velky ani systémovo
podporovany. Az 64% opytanych ziakov nevedelo o tom, aké podnety
predkladali clenovia ziackych Skolskych rdd vedeniu skoly. Len 12%
opytanych malo podla vlastného vyjadrenia vsetky informdcie o ¢innosti
ziackych samospravnych organov a priblizne rovnaky podiel priznal, Ze st
s pracou ziackej rady oboznameni ciasto¢ne. (M. Pétiova 2012) Na
zabezpecCenie skutocnej participacie ziakov na chode $kol caka velku
vacsinu slovenskych $kol este dlha cesta.
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Ako na zru¢nosti demokracie a ludskych prav pripravuje
Skola

Participaciu vnimame ako klticovy faktor vo vychove aktivnych ob¢anov.
Participaciu by sme teda velmi chceli a potrebovali, ale zatial to skor vyzera
na slovenské ,Nevieme, neméme, ned4 sa, nezdujem..."

Skoly vnimame ako prirodzené a bezpecné prostredie, kde by sa témy ako
ludské prava a demokracia mali deti a mladi Iudia naucit, pochopit ich a zit
s nimi v kaZdodennom Zivote. Skoly st vSak ¢asto plné unudenych,
frustrovanych, na koniec vyucovania cCakajtucich deti a mladych Iudi
(Chceme vediet viac 2016). Ten skuto¢ny zivot zacina az potom. Je to akoby
do 18 rokov nemohli ni¢. Potom im ddme zrazu vsetky prava a ocakdvame
od nich - ,Teraz sa ukéazte! Vo vela pripadoch sa ndm na to vsetko
vykasli... ,ste si vymysleli, urobili, tak si to aj zjedzte!“

Maéame jednu z najnizsich Gcasti prvovolicov na volbach vobec. Ak deti
amladi ludia nemaji moznost demokraciu si takpovediac ohmatat,
vysktsat v bezpecnom prostredi skoly, je vysSia pravdepodobnost, Ze
sklznu k nezaujmu, apatii, v najhorSom pripade k extrému, radikalizécii.
Na Skolach existuji akoby dva svety — svet dospelych asvet deti.
Samostatné WC pre deti, mladych Iudi a pre ucitelov a ostatny dospely
persondl, samostatné rady ¢i okienka v jeddlni.... Spolu so zakladnymi
vedomostami deti a mladi ludia dostavaji zaroven nalepku obcanov druhej
kategorie a pocit, Ze sd vzdy az na druhom mieste.

Aby participacia v $kolach prestala byt iba forméalna, je potrebné zmenit
vela. Komplexna S$kolska reforma je nevyhnutnd. V centre zdujmu
skolskych politik by malo byt dieta. Nésledne je potrebné prijat vSetky
ostatné opatrenia ako zmena systému financovania, zdsadnda zmena
pripravy budtcich pedagégov - teda komplexnd a dosledna skolska
reforma, po ktorej vold verejnost, ucitelia, mimovladne organizdcie,
odbornici uz niekolko rokov.

V pripade participacie vsak nejde iba o zdkony, systémy, financie.
Potrebujeme najmd zmenu vnimania dietata z pasivneho objektu,
prijimatela, na aktivneho nositela svojich prav a agenta zmeny vo svojom
vlastnom zivote. Tym prvym krokom je re$pekt. V $kolach, kde participacia
funguje, je viac systematizovand vbeznom chode $koly. Maji menej
negativnych javov ako napr. Sikana a deti st v nich spokojnejsie. Aj také
drobnosti, ako moct si vybrat pesnicku na $kolské zvonenie, relax zdéna,
zostavenie jedalneho listka pre celd skolu na jeden tyzden, sd prikladmi,
kedy umoznend participdcia pozitivne zasahuje do chodu skoly, vytvara
pocit sunélezitosti, komunity.
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V stcasnosti tolko ziadany ,,common sense” sa sice prekladd ako zdravy
rozum, ale znamena to predovsetkym spolocny zmysel alebo po novom
participativnost — v Skolach, v samosprave, v komunite, v spolupréci s
inymi. Miera participacie ziakov na zivote Skoly pozitivne suvisi aj s
postojom k mensinam. Ak chca dve skupiny spolu zit, potrebuji mat ,,pocit
spolupatri¢nosti“ (angl. a sense of shared membership), potrebuji sa
vzajomne pocut, ndjst spolocnu re¢, akceptovat sa, nie stotoznit.

Skolské poriadky st siborom zdkazov a prikazov, netimerného mnozstva
povinnosti v porovnani s pravami. Proces ich tvorby je casto len
kopirovanim tych z predchadzajtcich rokov, plus dalsie zakazy podla toho,
aké problémy sa pocas fungovania uplynulého skolského roka vyskytli. Deti
a mladi ludia velmi Casto nie st stcCastou procesu tvorby Skolského
poriadku. K tomu hierarchické, casto az autoritativne vedenie $koly, zlé
vztahy v pedagogickom kolektive, atmosféra zdkazov a prikazov.
V skolskych poriadkoch sa tak casto nachddzaju veci, kde vidite, aky
problém sa na tej-ktorej skole vyskytol aj ako ho riesili — velmi casto
plosnym zdkazom.

Skola by viak mala poskytovat rdmec pre ucenie sa demokracii a ludskym
pravam. Minimélne v dokumentoch, ktoré rdmcuja fungovanie skoly to tak
je. Napr. v sprave Statnej $kolskej inspekcie (2018) k sledovaniu stavu a
Grovne uplatnovania vychovy a vzdeldvania k demokratickému obcianstvu
a k Tudskym pravam v strednych skoldch sa uvadza:

,»Systém demokratickych institlcii, pravny $tat a jeho ludsko-pravne
naplnenie sa ponimajua ako tri vzajomne neoddelitelné a prepojené znaky
toho istého fenoménu - socialno-politického systému liberalnej
demokracie. Moznosti demokracie su vsak determinované nedoslednym
uplatnovanim a respektovanim (individualnych) ludskych prav vsetkych
ludi (i uz z aspektu jurisdikcie Statu alebo ludskej spolo¢nosti, bez
ohladu na $tatnu prislusnost a inych socio-ekonomicko-biologickych
diferencidcii). Bez jasne urcenych, vnitorne osvojenych (spolocne
zdielanych) a spravodlivo dodrziavanych pravidiel, nejestvuje v pausélnej
podobe princip slobody a rovnosti pre vsetkych ludi. V takomto kontexte
ma otazka potreby vzdeldvania k demokratickému obcianstvu (dalej DO) a
k ludskym pravam (dalej L'P) logickd podstatu. Vzdeldvanie k DO a
vzdelavanie k I'P st dva vzajomne prepojené aspekty toho istého procesu,
stvisiaceho s demokraciou, pradvnym $tdtom a ludskymi pravami.“

»Vzdelavanie k demokratickému obc¢ianstvu znamena vzdelavanie,
odbornd pripravu, tréning, Sirenie povedomia, informovanie, praktiky a
cinnosti, ktoré studujticim poskytuji vedomosti, schopnosti a
porozumenie, rozvijaju ich postoje a spravanie tak, aby boli schopni
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uplatnovat a obhajovat svoje demokratické prava a povinnosti v
spolocnosti, ctit si rozmanitost a zohravat aktivnu tlohu v
demokratickom zivote, s cielom presadzovania a ochrany demokracie a
pravneho $tatu.”

»Vzdelavanie k Iudskym pravam znamena vzdelavanie, odbornt
pripravu, tréning, sirenie povedomia, informovanie, praktiky a ¢innosti,
ktoré $tudujtacim Iudom poskytuji vedomosti, schopnosti a porozumenie
arozvijaju ich postoje a spravanie tak, aby boli schopni prispievat k
budovaniu a k obrane v$eobecnej kultdry ludskych prav v spolocnosti, s
ohladom na presadzovanie a ochranu ludskych prav a zakladnych slobod.

Napriek zakotveniu potreby zvysenia participacie deti a mladych ludi a
potreby rozvoja ich obcianskej angazovanosti sa mnohé z cielov
deklarovanych v oficidlnych stdtnych dokumentoch nedari premietnut aj
do redlneho zivota deti a mladych ludi. Deti a mladi ludia travia podstatnd
Cast svojho casu v skole a tak tato musi byt priestorom, kde sa budu ,ucit
demokracii“. Mozeme vsak aj konStatovat, ze miera a sposob spolutiCasti
ziakov na zivote Skoly odraza mieru a spOsob participacie obcanov v Zivote
spoloCnosti.

Nedavne prieskumy (Rada mladeze Slovenska 2017) dokumentuja zvysené
percento mladych ludi inklinujicich kpodpore nesystémovych
a fasistickych stran (Ludova strana nase Slovensko) a konstatujd, zZe je
odrazom ich sklamania zo sveta dospelych, ktorému aj chceli nieco
dokazat, ale zostali nevypocuti.

Vychova k obcianskej angazovanosti je stdle len formalna. Cely skolsky
systém stoji na papieroch. Uroven skuto¢nej a zmysluplnej participécie deti
a mladych Tudi na trovni $kdl a samosprav nie je dostacujuca. Problémom
stéle ostdva, Ze deti a mladi ludia nie st motivovani zapojit sa do rie$enia
problémov, ktoré sa ich tykaju, v ich meste, obci, regione, skole. Nezaujem
a apatia vznikaju z kazdodennej skdsenosti, Ze veci st uz ,hotové“ a nedaji
sa zmenit, Ze nase problémy su neriesitelné a navrhy nerealizovatelné.

Deti a mladi ludia potrebuji mat moznost spolupracovat na svojom
vzdelavani. Za jeden z vhodnych spdsobov pritom povazujeme vytvorenie
priestoru, v ktorom sa mozu realizovat, v ktorom si budi moct ,nacvic¢it“
fungovanie demokracie v malom — takymto priestorom moze byt Skolska
alebo miestna samosprava. Deti a mladi Iudia samotni konstatujd, ze zit
v demokracii je ndro¢né. Vdaka takymto skisenostiam budu deti a mladi
ludia postupne nadobudat schopnosti a zrucnosti na to, aby dokazali
motivovat svojich rovesnikov k aktivite a aby sa spolo¢ne podielali aj na
tvorbe verejnych politik, ktoré sa dotykaju ich zivotov. Na dosiahnutie
tohto ciela je nevyhnutné vytvorit nielen vhodné legislativne prostredie.
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Dolezité je zmenit vnimanie potreby participacie deti a mladych ludi na
drovni Gstrednej $tatnej spravy aj na irovni samospravy.

Statna skolska inspekcia vo svojej sprave (2018) konstatuje, Ze
»vzdelavanie k demokratickému obcianstvu a k lTudskym pravam nema
dostatok priestoru vo formalnom kurikule.“ Ako dalej vyplynulo zo zisteni
IUVENTY - Slovenského instititu mladeze (Samosprava a mladez 2015),
do aktivit ludsko-prdvneho charakteru sa Ziaci zapdjaju len zriedka.
Ucitelia poukdzali aj na to, ze sa nekladie dostato¢ny doraz na vytvaranie
prilezitosti pre zapojenie Ziakov do rozhodovania $koly ¢i komunitnych
Cinnosti, analyzovanie a sledovanie zmien v Skole a komunite,
reflektovanie a analyzovanie tcasti na diani a moZnosti zapojenia sa. Za
najdolezitejSie z hladiska obcianskej vychovy povazuji rozvijanie
vedomosti a poznatkov o obcianstve. Ststredujd sa v prevaznej miere na
odovzdavanie vedomosti a neostdva im cas na to, aby sa zameriavali aj na
vychovny aspekt predmetov, a tak podporovali u svojich ziakov prepojenie
tedrie s praxou. Poznatky o obcianstve su Casto prezentované nepruzne,
pricom absentuju kritické témy. Demokracia je prezentovana ako stabilna
struktura a nie ako historicky formovana instittcia, ktora sa musi neustale
udrziavat, aby fungovala. Ucebnice sa malo venuji participatnym
Struktdram pre deti a mladych ludi. Nduka o spolocnosti sa nezriedka
obmedzuje na filozofiu a témam o demokratickych systémoch a procesoch
sa nevenuje primerand pozornost. Poslanie nduky o spolocnosti podla
odbornikov nie je dokonca priprava na obciansky zivot, ale na odlisné
smery vysokoSkolského $tidia. Ziaci tak maju relatfvne dost poznatkov,
avSak malo prilezitosti na ,,zazitie“ demokracie v Skole.

Poznatky z praxe potvrdzuju, Ze k najcastejSim aktivitam, ktoré Ziacke
Skolské rady realizuju ¢i ovplyviujd, patria najmé zaujmové aktivity v case
mimo vyucovania (napr. imatrikuldcie, plesy, Sportové sutaze) a
individualne problémy a spory Ziakov s vedenim $koly. Ziaci o¢akavaji od
ziackej Skolskej rady najcastejsie podporu v poskytovani sluzieb v skole,
organizovanie volnocasovych aktivit a zlepSenie vybavenia Skoly. Aktivity
so silnejsim dopadom na samotné fungovanie skoly, ako je rozvoj odbornej
Cinnosti, moznosti efektivneho hodnotenia ucitelov a ziakov, vyber obsahu
a metdd vyucovania, vzdelavacie projekty, diskusie o Skolskych osnovach
(i volbe predmetov, st v tizadi, resp. sa nevedd.

Ako dovody zriedkavej spoluprace pri rieSeni problémov Skoly ucitelia
uviedli tieto (Bielikova 2012):
e  nie vSetky situdcie vyzaduju participiciu samospravy;
e nieje tovzdy mozné (nereélne a financne ndro¢né poziadavky zo
strany Ziakov);
e  Ziaci vnimaja problémy jednostranne;
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e nezdujem Ziackej samospravy a jej Clenov o spolupracu pri
rieseni otdzok ovplyvnujtcich chod Skoly;

e nutnost pevnejsieho vedenia a motivécie ziakov;

e  nedostatok skisenosti;

e  presadzovanie poziadaviek v rozpore so Skolskym poriadkom,
zdkonom.

Fungovanie Ziackych $kolskych rad celi aj dalsim rizikdm. Je to relativny
nezaujem a urcitd skepsa ziakov z ich fungovania, o moze v niektorych
pripadoch ohrozit jej posobenie alebo viest k jej zaniku, ak sa vedenie skoly
uz unavi z nevyhnutnosti neustdleho podnecovania a starostlivosti o
participaciu Ziakov na Zivote §koly. Dal$im problémom byva, Ze Ziaci nie st
dostatocne informovani o poslani ziackych Skolskych radd s potrebnym
predstihom. V neposlednom rade, niektoré nedostatky vyplyvaju aj z
neaktivneho pristupu zo strany vedenia Skoly, ¢i uz z pasivity, nezdujmu
ucitelov alebo nemoznosti vyjadrit sa aj k otazkam, ktoré sa neobmedzuju
iba na kultdrno-spolocenské alebo Sportové aktivity Skoly, ale tykaja sa aj
obsahu, hodnotenia ¢i discipliny, ktoré st urcované vylucne ,,zhora“.

Z informdcii za $kolsky rok 2010/11 zverejnenych Ustavom informdcii a
prognoz skolstva (Pétiova 2012) vyplynulo, ze hoci na mnohych strednych
skolach pracuje ziacka Skolska rada, ktora je uzndvanym partnerom
vedenia skoly a predklada podnety, ktoré zlepSuja Zivot ziakov v $kole,
pomerne vysoky pocet ziakov strednych $kol nemé potrebné poznatky o
Cinnosti ziackeho samospravneho organu (39,5 % tych, ktori v prieskume
odpovedali, Ze maji na Skole zriadend zZiacku S$kolskd radu).

Ako participdcia a rovesnicke vzdeldvanie podporuju
demokraciu na Skolach

Program rovesnickeho vzdeldvania Otvorené skoly zacal v pilotnej forme
v $kolskom roku 2017/2018. Vytvaranim bezpec¢ného prostredia otvorenu
komunikaciu medzi stredo- a vysokoSkolskymi dobrovolnickymi lektormi a
ziakmi 7. a 8. ro¢nikov zdkladnych $kol, podporou ich komunikicie a
faciliticiou procesov sa snazime vytvorit optimalny kontext pre posilnenie
kompetencii ziakov v oblasti reprezentativnej demokracie, ktori v
zakladnych skolach predstavuju ziacke skolské rady.

Program vychddza z predpokladu, Ze o tom, ako funguje demokracia, sa
deti a mladi ludia najlepsie naucia jeden od druhého a v prostredi, kde
travia podstatnd ¢ast svojho dna. Cize kli¢ové nie st ani tak knihy a
poucky, ako prakticky ndvod, ako na to. Nasa snaha sa zameriava na
zlepsenie participacie deti a mladych Iudi na zivote Skoly a jej
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rozhodovacich procesoch. Podpora demokratického prostredia na skolach
prostrednictvom podpory prace ziackych S$kolskych rad arovesnickeho
vzdeldvania. Cez program Otvorené Skoly chceme pripravit a postupne
zmenit atmosféru na skole prostrednictvom vzdeldvania, ktoré:

e deti bavi - st v jednotlivych aktivitich programu emocionédlne
zaangazované — jednotlivé workshopy su interaktivne a ich
cielom je deti a mladych Iudi vtiahnut do nich tak, aby boli oni
sami aktivnymi spolutvorcami programu, aby bolo pocut ich
hlas, a aby sa ho takto zaroven aj naucili produktivne vyuzit vo
vlastnych zivotoch.

e  prepoji ich s redlnym zivotom — naucia sa prakticky pouzivat
nastroje zastupitelskej demokracie v praxi: ako by mala fungovat
ziacka Skolskéa rada a ako dosiahnut, aby tak naozaj fungovala,
ako napisat peticiu, a pod.

e vyuziva ich vlastny jazyk - akymsi sprostredkovatelom
programu sd ambasadori programu, ktori st rovesnikmi
samotnych ziakov — Ziji rovnakymi témami, trapia ich podobné
problémy; vdaka tomu sa dokazu maximalne priblizit k skupine
deti a mladych ludi, ktorych participaciu na zivote Skoly sa
snazime zvysit.

Do programu bolo v skolskom roku 2017/2018 zapojenych 8 zakladnych
skol:

e  ZS Dubov4, Bratislava

e  ZSsMS]J. A. Komenského, Bratislava

e  ZS Chminianske Jakubovany

e  ZS Rozmarinova, Komarno

e 7S Prievidza

e ZSVelké Ripnany,

e  ZSJilemnického ,Trojka“, Zvolen

e 7S Namestie mladosti, Zilina

S kazdou skolou pocas celého Skolského roka systematicky spolupracoval
jeden vyskoleny dobrovolnik alebo dobrovolnicka. Postupy, ako sme
s dobrovolnikmi a dobrovolnitkami pracovali, ndjdete spracované v druhej
kapitole tejto publikacie.

Okrem workshopov sme realizovali na kazdej $kole aj tzv. monitorovacie
stretnutie. Postupne sme navstivili vSetky s$koly. Stretnutia prebiehali
vnasledovnom zloZeni: vedenie, ucitelia, koordinator Ziackej Skolskej
rady, deti a mladi Iudia zo zapojenej triedy, deti a mladi ludia zo ziackej
skolskej rady, dobrovolnik aautorky programu a publikdcie. Na
stretnutiach sme si v§imali nasledovné oblasti:
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e  prvydojem

o  atmosféru

e  ludské prava v praxi

e  participaciu

e  témy, ktorym by bolo potrebné sa venovat

Pod prvym dojmom mame na mysli prijatie na Skole - od pozdravu
vratnika alebo vratnicky cez vzhlad a takpovediac pocit zo Skoly, az po
celkovy dojem z nej. Tieto sa samozrejme velmi 1i3ili. Casto sme sa stretli
s prezentaciou Skoly, kde sa Skola potrebovala pochvalit tym, aka je Gzasna
a ¢o vsetko sa jej podarilo. Po prvom ,otukdavacom” stretnuti, kedy Skoly
pochopili, Ze sme neprisli na inSpekciu, sa atmosféra uvolnila a zacali sme
hovorit o tom, ¢o sa naozaj na Skole deje, ako veci funguju, ako funguju
inde a ako by pripadne pre lepsiu participaciu deti a mladych Iudi mohli
fungovat a ¢o je k tomu potrebné.

Atmosféru sme hodnotili v skole, aj na samotnom stretnuti. Od prijemnej,
uvolnenej az po atmosféru, kde deti a mladi ludia takmer neprehovorili
a zjavne na takéto rozhovory neboli zvyknuté. Od velmi dobrej atmosféry,
kde participaciu majd asi najviac uchopend, systematizovand, az po
spolupracu s funkénym mestskym parlamentom, po velmi strohé
konstatovania o dspechoch $koly. Po prvotnom zozndmeni sa velmi
ocenujeme, ze sSkoly nemali problém otvorene hovorit o svojich
problémoch, nechali sa inSpirovat skiisenostami z inych skol alebo nasimi
odportcaniami.

Pod ludskymi pravami v praxi sme skimali najma to, akym sposobom st
témy prezentované na $kole. Uplne explicitne sme sa pytali na Rémov.
Zaujimalo nas ich zastdpenie na Skolach, ale najma ich vnimanie detmi a
mladymi ludmi - ich vnimanie ako spoluziakov, susedov, v $irSom kontexte
celospolocenskej témy, a tiez prezentaciu v médidch. Tato téma sa ukazala
ako lakmusovy papierik Iudskych prav v praxi. Pouzivana rétorika a celkovy
narativ velmi jasne ukazovali, ako je tato téma prezentovand na skole. Deti
v tomto vo velkej miere kopirovali ucitelov.

Participacia na Skole - zaujimali sme sa najmd o fungovanie Ziackej
skolskej rady: ako st voleni/vyberani zastupcovia, ako Casto sa stretavaju,
Co riesia, ako informuju ostatnych spoluziakov, ako je informovany
ucitelsky zbor, Co riesi ziacka Skolskd rada, aké akcie organizuje,Ci sa
zapéjaju c¢lenovia ziackej skolskej rady aj do rieSenia problémov na skoldch
atd.

Vseobecne mozeme skonstatovat, ze na Skolach je praca ziackej Skolskej
rady vnimand pozitivne, iked jej plny potencidl je malokde vyuzity.
Problémom zostava jej slabé prepojenie na rozhodovacie pravomoci v
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skole. Vacsinou sa zaobera organizovanim roznych aktivit a akcii, vela deti
a mladych Iudi mimo oficidlnej Struktury ziackej Skolskej rady netusi, o
ich Ziacka Skolska rada vlastne robi a to isté plati aj pre Sirsi ucitelsky zbor.
Existuja ale priklady velmi dobrej praxe, kde je Ziacka Skolské rada a jej
¢innost uz takpovediac zautomatizovana, prepojend aj na rozhodovanie v
skole, po stretnutiach Ziackej skolskej rady nasleduji automaticky
triednicke hodiny, kde sa preberie, o sa bude diat. Obdobne to funguje aj
s uCitelskym zborom, a informovanost je tak zabezpecenda napriec Skolou.

V $kolach s fungujtcou participaciou deti a mladi Iudia napriklad sami
pripravuju jedalny listok pre celti Skolu na cely tyzden. To je skvely priklad
toho, ako okazdodennej veci rozhoduji, ale najmd hladaju riesenia
samotné deti a mladi ludia. Zostavit jedalny listok, resp. dohodnut sa len
v ramci jednej triedy, mnozstva chuti a dodrzat pritom finan¢ny limit, ako
aj hygienické predpisy je skvelym prikladom, Ze aj na komplikovanych
veciach sa deti a mladi Iudia vedia dohodnut, ked sa im da priestor. Takisto
spolo¢né rodicovské zdruzenia sa ukazali ako skvely ndstroj na riesenie
komunikacnych nedorozumeni v trojici ziak — ucitel — rodic, kedy sa tito
traja aktéri v zdsade nemaju spolu na pode Skoly bezne ako stretndt.

Témy, ktorym by sa deti amladi ludia chceli s dobrovolnikmi
venovat: Na stretnutiach sme sa pytali deti a mladych ludi, ale aj ucitelov,
ocom by sa chceli sdobrovolnikmi rozpravat. Najcastejsie zaznievali
nasledovné témy:

e 0 vztahoch - medzi detmi a mladymi ludmi navzajom, medzi
detmi, mladymi ludmi a ucitelmi, skupinkovanie, zlicené triedy,
rivalita medzi triedami, ,,ini Ziaci®“. Ukazuje sa, ze nikto s tymito
témami detom amladym ludom nepomdha aoni zostavaja
uzavreti s ¢asto velmi negativnymi pocitmi.

e 0 buducnosti - dalej nds velmi prekvapilo, Ze by deti
chceli/potrebovali vediet, ako bude ich Zivot vyzerat a ako sa
zmeni, ked budi mat 15 a neskor 18 a viac rokov.

e o demokracii - zazneli aj témy spojené s demokraciou. Zit v nej
je ndrocné, deti amladi Iudia maji pocit chaosu, tuzia po
prisnejsich pravidlach, ktoré by platili pre vsetkych (Co treba
vnimat aj vsuavislosti svekom aStiddiami mordlneho
usudzovania). Fenomém $ikany a kybersikany sa objavil takmer
na kazdej $kole. Dalej deti a mladych ludi zaujimali témy ako
holokaust, ludské prava, feminizmus a dalsie.
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Dopad programu po pilotnom ro¢niku

Po pilotnom ro¢niku moézeme spokojne skonStatovat, zZe sme sa stretli
s pozitivnym hodnotenim tak zo strany deti a mladych ludi, ako aj vedenia
a zapojenych ucitelov. Deti a mladi Iudia dokazali lepSie formulovat svoje
nazory; kym zo zaciatku bol badatelny priklon k ndzorom vodcov
v triedach, ku koncu $kolského roka deti a mladi Iudia dokazali lepsie
formulovat svoje myslienky, argumentovat, nebali sa prihlasit o slovo. Mali
pocit, ze rovesnikov sa mozu opytat to, ¢o ich naozaj trapi, bez strachu, o
na to ucitel povie a ¢i je to spravne.

Zaznamenali sme tiez zlepSenie atmosféry v triedach. Pouzivanymi
aktivizujicimi metédami sa medzi sebou zacali bavit aj deti a mladi ludia,
ktori predtym k sebe prirodzene neinklinovali. Taktiez sa zvysila dovera
medzi detmi a mladymi ludmi v triedach navzajom.

Znasho pohladu sme zaznamenali vyznamny osobnostny rast
dobrovolnikov zapojenych do programu ako lidrov rovesnickeho
vzdeldvania na Skoldch. VSimli sme si hlbSie vnimanie tém, problémov,
citlivé zvladanie ndroc¢nych situdcii. Stali sa z nich skutocne expertni
dobrovolnici.

Program Otvorené $koly, podla slov ucitelov, ktor{ program zaZili, vyplia
medzeru v ich vzdelavani a Skolskom systéme vobec. Prepdja svety, ktoré
casto medzi sebou mdalo komunikuji - svet deti asvet dospelych.
Programom sledujeme zmenu spravania u deti a mladych ludi smerom
k ich vdcsej aktivite a zdujmu o dianie v Skole, v spoloc¢nosti. Nasim cielom
je ist do hibky, nie spravit zmenu celej $koly, ale zvysit G¢ast na jej
fungovani a prevziat spolo¢nd zodpovednost za nu. Hladame stratégie, ako
podporit a umoznit tto pracu na skole. Snazime sa o zvedomenie metdd,
ktoré podporujd participaciu. Pretoze efektivna a zmysluplnd participacia
funguje aj ako prevencia radikalizmu a Sikany.

Deti na skoleni premenovali Otvorené $koly na program, ktory meni skoly
na Skoly otvorené k detom - teda $koly, ktoré motivujd, nenudia na smrt a
je tam zabava.
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Otvorené skoly - Ucit sa demokracii prostrednictvom
demokracie na skolach

Maros$ Cunik

Nadécia otvorenej spoloc¢nosti si pripomenula 25. vyrocie vzniku. Bilancia
vyse 6000 projektov a podujati za dané obdobie na poli rozvoja demokracie,
humanitnych vied, ochrany ludskych a mensinovych prav, by mala byt
dévodom na hrdost. Pri tejto prilezitosti by sme radi konstatovali, ze
spolocnost sa v chdpani otvorenosti a demokracie posunula vyrazne vpred
v porovnani sobdobim pred r. 1989. Skutocnost je vSak zlozitejsia
a z pohladu principov demokracie je nelinedrny spoloc¢ensky vyvoj
zrejmy uz nielen na Slovensku, ale i v Eurépe a USA.

Za najvacsiu vyzvu zdravého spolocenského vyvoja v stiCasnosti dnes
povazujeme fakt, ze falosny spomienkovy optimizmus starsej
genericie doplha neddévera mladych ludi v mechanizmy a nastroje
demokracie. Simulované studentské volby na strednych skolach vr. 2016,
ale ivolebné preferencie prvovolicov z marca 2016 potvrdzuju priklon
mladych Iudi k nesystémovym stranam a ich (ne)rieseniam spoloc¢enského
stavu.

Nazorova radikalizacia vo verejnom priestore avstup extrémistickych
a fasistickych stran do parlamentov v Eurépe len podciarkuju dolezitost
efektivnej vychovy k zodpovednému obcianstvu a demokracii. Prakticky
vsetky krajiny zapadného sveta ju zaradili do svojej vyucby a ani Slovensko
nie je v tomto smere vynimkou.

Vyskum skolského a vzdelavacieho prostredia i skiisenosti odbornikov na
Slovensku poukazujui na to, ze vdrvivej vicSine pripadov hovorime
prostredia funguja v atmosfére autonémnej diktatury, kde ziaci a Studenti
nenachddzaju podnety, a ani priestor na to, aby si fungovanie nastrojov
zastupitelskej demokracie nazivo aj vyskdasali.

Sme presvedceni, Ze je potrebné vychovu k demokracii a obc¢ianstvu
inovovat tak, aby sa mladi ludia omnoho lepsie vyrovnavali
s nastrahami, ktoré 21. storocie prinasa. Znamena to otvorenie
Skolského prostredia novym myslienkam, podporu ziakov k vlastnej
iniciative, otvorenie priestoru pre spozndvanie spolo¢nosti, pomoc pri
rieseni jej problémov a spristupnenie praktickych opatreni a nastrojov
pre uplatnenie nastrojov, ktoré ma obcan v demokracii k dispozicii uz
studentom priamo na $kolach a nie az po ich odchode z nich.
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Priklady zo zahranicia

Pri vytvarani inovativnych projektov pre nase skoly, ktoré by mohli
rozvinut demokratické povedomie a obCianske zrucnosti u deti a mladych
ludi, sa mézeme inspirovat v zahranic¢i. Vo viacerych krajinach sa vyskusali
rozne pristupy a aktivity, ktorymi sa snazili dosiahnut podobny ciel.

Nasledujuce riadky vychadzaji zo sprav Rady Eurdpy a ¢lankov expertov
venujucich sa oblasti obcianskej vychovy. V réznom rozsahu navrhuji
programy pre $koly, pripadne skiimaju ich dopad. Tieto zdroje nam teda
moézu sluzit na inSpirdciu, aj ked pri organizacii konkrétnych cinnosti
musime prihliadat na nase miestne moznosti a zvyklosti.

Vychova k obCianstvu moze prebiehat v roznom prostredi aza pomoci
roznych metodik a pristupov. Jednu z kategorizacii moznosti a praktik
obcianskej vychovy predstavili vedci okolo Geboers et. al (2013). Prehlad je
uvedeny v tabulke. Kazdy z tychto pristupov md svoje pozitiva i negativa,
a ani jeden z nich nemozno brat ako vSeobecny liek riesiaci vSetky nase
problémy. V skuto¢nosti vdcsina metodickych, normativnych i vedeckych
(Biesta, Lawy 2006; Crick 1998, EACEA, Eurydice 2012, Rada Eur6py 2010)
zdrojov hovori o tom, Ze je nutné a zaroven efektivne prepdjat formalne
vzdeladvanie kobcianstvu na vyucovacich hodindch v Skole s menej
formalnou formou vzdeldvania mimo triedy.

Jednym z podnetov, s ktorymi prichddza Nadacia otvorenej spolo¢nosti, je
aj praca deti a mladych ludi s dobrovolnikmi — rovesnikmi, ktori by s nimi
preberali témy demokracie, fudskych prav, korupcie a dalsich fenoménov
sucasnej doby. Takyto projekt méa svoje opodstatnenie, pretoze sa istym
sposobom snazi obchddzat medzigeneraény konflikt. Ziaci si omnoho
otvorenejsi prijimaniu novych pohladov a nazorov od svojich rovesnikov
ako prijimaniu prostrednictvom vykladu vyucujiceho.

Podobné projekty nie st vynimkou ani v zahranici. Rada Eur6py podporuje
najmd zapojenie S$tudentov vysokych $kol, predovsetkym zo
spoloCenskovednych Studijnych programov, do vyucby prostrednictvom
rozli¢nych programov (Rada Eurdpy 2010). Jeden z prikladov, ktoré Rada
Eur6py uvadza, sa tyka rémskej mensiny. V Srbsku sa Zdruzenie rémskych
Studentov vo Vojvodine stara o vytvaranie a udrziavanie vztahov medzi
miestnou rémskou komunitou avzdeldvacimi inStiticiami. Program
organizovany mladymi Romami sa snazi podporovat mladych Sikovnych
Studentov z tejto etnickej skupiny vtom, aby dokoncili strednt Skolu
a pripadne pokracovali $taddiom na univerzite. Finantnou podporou,
odbornymi radami a poradenstvom vytvarajd podmienky k tomu, aby sa
mladi Rémovia mohli vyhndt problémom spojenym s diskriminaciou
a odmietanim. Dosiahnutie vysokoskolského vzdelania je zaroven
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predpokladom pre podporu demokracie a konceptu ludskych prav. Navyse,
spolkova ¢innost, ktort zdruzenie vykonava, rovnako zapéja mladych do
prace so svojou komunitou. Toto zlepsuje skidsenosti s praktickymi
otdzkami tykajicimi sa demokracie - ide o dobrovolntu spolkovu ¢innost,
rieSenie problémov, hromadenie zaujmov za Gcelom presadenia urcitého

napadu.

Typ vychovy Opis Priklady
Vychova v Skole Cinnosti, ktoré st sacastou | - Formalna vyucba obéianskej vychovy
vyucbového programu, | - Predmety vyzadujuce kritické myslenie
a vykondvaju sa v skole
Vychova mimo | Cinnosti, ktoré st povinnou | - Organizovand navsteva Statnych
skoly sucastou vyucbového | institdcii
programu, ale konaji sa mimo | - Cinnost pre blaho obce
Skoly
Atmosféra Vsetky postupy a cinnosti, | - Ucitel podporuje ziakov
v pedagogickom ktoré ucitelia vykonavaju za | - UcCitel vyhladdva moznosti obcianskej
zbore Ucelom ovplyvnit aktivity | angazovanosti pre Ziakov
ziakov a atmosféru v triede -V triede st vedené diskusie a dial6g
- Utitel disponuje demokratickym duchom
Cinnosti mimo | Vietky dalSie aktivity pod | - Ziaci vykonavaju dobrovolna sluzbu v
vyucbového planu dohladom s$koly, ktoré vedd | obci

- Uéast v $kolskych kluboch
- Uéast v $kolskych $portovych timoch

k pestovaniu obcianskych
zrucnosti u ziakov

Program zapajania vysokoskoldkov do dobrovolnej prace ma velky vyznam
aj pre nich samotnych. Nielenze mozu ziskat cenné pracovné skdsenosti,
ale svojou cinnostou by mali aj docielit praktické vyuzitie svojich
teoretickych znalosti na riesenie problémov komunity. Okrem toho st
Studenti vo viacerych krajindch motivovani aj moznostou ziskat za svoju
dobrovolnd pracu kreditové ohodnotenie. Sticasne sa vytvara partnerstvo
medzi Skolami, z ktorého moZe miestna komunita tazit aj v buddcnosti.

Aj druhy program, ktory navrhuje Nadacia otvorenej spolo¢nosti, totiz
demokratizacia $kol cez ziacke a Studentské rady a parlamenty, moze
hladat inSpirdciu v zahrani¢i. Postavenie Studentov vo vztahu
krozhodovaniu na Skole vSak podla sdcasnej legislativy resp.
ministerskych vyhlasok nie je vyznacné. V celoskolskych radach, kde
pravidelne zasada okolo 10 az 12 ¢lenov z radov zamestnancov, zastupcov
zriadovatela, ¢i rodicov, su Studenti zastipeni len jedinym ¢lenom (pri
ucilistiach nemaju ziaci ziadne zasttpenie v rade). NavySe maju Studenti
vo vicsine otazok tykajdcich sa rozhodnuti na $kole len poradny hlas
(Eurydice 2012).
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Priklady zinych Statov Eurépskej tnie ndm ukazujd, Ze rozsiahlejsie
zapojenie Studentov, resp. ziackych Skolskych rdd do organizovania
$kolského Zivota je mozné. V Spanielsku napriklad Ziaci spolurozhodujd aj
ovybere riaditela Skoly apravomoci majui iv otdzkach prijimacieho
konania ¢i hodnotenia na Skoldch. Zaroven S$tat ponuika Skolenia pre
zaujemcov, pre lepsiu pripravu na rozhodovanie o fungovani skoly. Okrem
toho sa v Spanielsku hodnoti aj zapéjanie sa do Zivota $koly ako stcast
znamky z predmetu nduka o spolo¢nosti. Iny priklad je z No6rska, kde
pripravili vyuCovaci predmet, ktory sa nazyval Praca v Ziackej Skolskej rade.
Ziaci sa na nom udili dialégu, vyjedndvaniu a robeniu kompromisov, ale
pracovali i na rieseni problémov, s ktorymi sa ich spoluziaci stretavali. Na
konci roka boli za svoju pracu ohodnoteni, tak ako na ostatnych Skolskych
predmetoch. Prave moznost byt za svoju pracu ohodnoteny je povazovana
u expertov ako zdsadnd pri motivovani ziakov zapdjat sa do roznych
skolskych projektov (Eurydice 2012).

Okrem demokratizacie na Skolach je mozné viac demokratizovat i cely
Skolsky systém. Vo viacerych krajindch Eurdpskej Unie existuje organ
zastupujuci studentov na vyssich trovniach nez samotnej Skoly — od
miestnych az po celostatne. Tie potom mo6zu vytvarat SirSie projekty so
zapojenim viac nez jedinej $koly. Vo viacerych krajinich potom celostatne
rady aj konzultuja reformy $kolstva priamo s ministerstvom, zastupuju
prava Studentov a v niektorych Statoch ikonzultuji legislativne zmeny,
ktoré sa priamo netykaju skolstva. Samozrejme, v takychto radach sa moze
z pochopitelnych dévodov priamo angazovat len maléd skupina Studentov.
Avsak nepriama ucast, pripomienkovanie ¢i priamo navrhovanie urcitych
programov je v pravomoci kazdého jedného Studenta. Preto samotnd
existencia takychto orgdnov moéze mat pozitivny vplyv na predstavy
a znalosti o demokracii (Eurydice 2012).

Su vsak aj iné projekty, ktoré prindsaju demokraciu do $kol, resp. ucia
ziakov demokracii mimo $kol. Casto ide o spoluprdcu medzi $kolami
amiestnymi dradmi, policiou, hasi¢mi, ale aj mimovladnymi
organizaciami ¢i podnikatelmi. Ideou stojacou za takouto spolupracou je
budovat v ziakoch zmysel pre spolocenskii  zodpovednost,
lokalpatriotizmus i demokraticki angaZovanost. Ziaci by mali byt zapéjani
do projektov, ktoré riesia miestne problémy. V réznych krajinach maja
k tymto otdzkam rozlitny pristup (Eurydice 2012).

Vo Franctzsku, Nemecku ¢i Taliansku maja $koly pre Ziakov vyhladavat
moznosti k uplatneniu v miestnej komunite. V Holandsku musia ziaci
strednych $kol povinne pre komunitu odpracovat 30 hodin. V pobaltskych
krajindch  vytvorili projekty, ktoré Skoly aziakov podporovali
v dobrovolnickej cCinnosti. V dalSich Statoch boli neraz organizované
jednorazové projekty, ktoré mali preniest obCiansku angaZzovanost do
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konkrétnych cinov. V Bulharsku, Loty$sku, Madarsku, Portugalsku ci
Slovinsku vyzyvali priamo Ziakov k tomu, aby predkladali ndvrhy spojené
sochranou Zzivotného prostredia vokoli svojich $kol. Ziaci nielenze
spoznali moznosti dobrovolnickej iniciativy a vyvinuli vlastné usilie pre
blaho obce, zaroven sa vzdeldvali votdzkach udrzatelného rozvoja.
V niektorych krajindch sa ziacke projekty centralne vyhodnocuji
a najlepsie dostdvaju ocenenia. Aj takymto sposobom moézu byt Ziaci
motivovani k dobrovolnickej a spolkovej ¢innosti (Eurydice 2012).

Vyskumy k tejto téme

Vyskumy na tému vychovy kdemokracii aobcianstvu sa neustdle
rozrastajud. Venuju sa otazkam principidlnym, tzn. ako sa stavat k takejto
vychove, ale iempirickym. Z empirického vyskumu vSak mame neraz
protichodné odpovede na podobné otazky (Geboers et al. 2012, Eurydice
2012). Tie z ddlezitejsich, vktorych sa vedci nie Gplne zhoduju, su
nasledujtice otazky: Mali by byt programy organizované centralne alebo by
mala Skoldm zostat moznost vyberu, ale ivlastnej iniciativy v realizacii
programov? Mali by byt programy pre ziakov povinné alebo naopak
vyberové? Pri takychto spornych otdzkach je zrejme dobré nasledovat
strednu cestu. V pripade prvej otazky sa naskytuje odpoved, Ze instrukcie
pre $koly by mali byt pomerne stru¢né. Je potrebné, aby zadavali urcity
smer, ktorym by sa vyucba k ob¢ianstvu mala uberat, ale zdroven by mali
mat riaditelia a pedagogicky zbor volnd ruku iniciativne organizovat
Cinnost v sulade s miestnymi zvykmi. Takyto model je realizovany vo
viacerych krajinach Eurépskej Unie (Eurydice 2012). V pripade druhej
otazky sa javi ako najlepsia odpoved nasledujice: skoly by mohli vytvarat
prostrednictvom projektov povinne volitelné predmety, za ktoré by boli
ziaci riadne ohodnoteni zndmkou, pripadne vsSeobecne uzndvanym
certifikdtom. Aj takato prax je v Eurépe bezna.

Sucasny vyskum vsak hovori aj mnoho dolezitych veci, ktoré sa
predkladanych programov tykaja; tie vSak vo svojej stratégii nerataja
s tymito vplyvmi.

Za najdolezitejsie poznatky vedeckého vyskumu by sme v skratke uviedli
tieto: to, ze mladi ludia vykazuju znadmky politického extrémizmu, nie je
problémom mladych ludi, ale spolo¢nosti. Predpokladat, Ze sa mladi Iudia
zmenia alebo napravia bez zmeny pomerov ,,vo svete dospelych®, je mylné
(Osler, Starkley 2006). Mysel ziaka nie je formovana iba v skole, ale
uvedomuje si aj, ¢o sa deje okolo neho. Politici by si mali uvedomovat pri
kazdom svojom kroku aj to, ako to vplyva na mysel buducich generacii.
Snaha ucitelov zveladovat poctivé hodnoty obcianskej spolocnosti
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a demokracie bude marna, pokial tieto hodnoty neprijima za svoje aj Sirsia
spolotnost. Vtomto bode sa objavuje problém chdpania vychovy
k obcianstvu. Nemozeme predpokladat, Ze vystupom vychovy k ob¢ianstvu
budu dobri obc¢ania, pretoze kazdy jedinec vnima zéleZitosti okolo skoly
rozdielne, s ohladom na jeho predoslé skusenosti. Vychova k obc¢ianstvu by
teda mala byt skor o debate, ¢o to znamend byt obfanom, nez o uceni sa
istych principov ¢i hodnot, ktoré niektori povazuju za obcianske cnosti
(Biesta, Lawy 2006).

Co sa tyka samotnej efektivity jednotlivych programov a pristupov,
Geboers et al. (2012), ktori zozbierali vysledky hojného poctu vedeckych
vyskumov, hovoria oviacerych pozitivnych vplyvoch vychovy
k obc¢ianstvu. Za najdoblezitejs$i prvok vo vyucbe povaZzuju osobu ucitela
a demokraticky étos v triede. Vyskumy ukazuju, ze atmosféra dialogu
v triede mé vplyv na pochopenie obcianskych prav ¢i toleranciu mensin.
Jednoznacne sa ukazuje, ze otvorend diskusia o politike, ale i o ilohdch
médii a zurnalistiky ma pozitivny vplyv na postoje mladych ludi. Obyc¢ajné
preberanie uciva, ¢i uz na medidlnej alebo obcianskej vychove, ma sice
vplyv na vedomosti ziakov, nevytvara vsak u nich ducha aktivnej Gcasti.
Naopak, vytvaranie moznosti pre kritické myslenie a diskusiu vedie
k pozitivnym sklonom. Ziaci si zlepsuji komunikacné schopnosti a skor
riesia konflikty dialégom nez nasilim. Podobné dcinky md aj skupinova
praca v kolektive, pretoze uci mladych ludi vyjednavat a dohodndt sa na
kompromise.

Efekty ¢innosti mimo $koly maji zmiesané vysledky. Na jednej strane sa
moézu mladi ludia mimo S$koly priamo stretnut stym, ako funguje
demokraticka spolo¢nost a politicky systém v praxi. Vlastné zapojenie do
komunitnej ¢innosti m4 aj pozitivny vplyv na informovanost mladych Tudi
voblasti politiky. Na druhej strane, vyskum naznaCuje, Ze povinné
vykonavanie prdce pre miestnu komunitu znizuje volu vykonavat
dobrovolnd ¢innost v budicnosti. Naopak, dobrovolnicka ¢innost pre obec
mé tendenciu ovplyviiovat pozitivne. Ziaci, ktori sa venuji socidlne
znevyhodnenym osobam, ukazuju sklony k spolocenskej zodpovednosti aj
v budticnosti. Osobnd skdsenost v tychto pripadoch znamena aj zvysovanie
miery tolerancie. Dobrovolnicka praca pre komunitu vSak rozvija aj dalsie
demokratické zru¢nosti: ziaci st obciansky angazovani, uvedomuju si vahu
jednotlivého obcana, ucia sa respektovat iny nazor. U niektorych sa mézu
prejavit dolezité organizacné ¢i vodcovské schopnosti. Ducha demokracie
moze v ziakoch posilnit aj Gcast v skolskych kluboch, najmé vsak v tych,
kde prebieha diskusia, rozhoduje sa o organizdcii a je potrebné premyslat
(Geboers 2012).

Na zhrnutie, vyskum ukazuje, Ze diskusia a priestor pre reflexiu, rovnako
ako demokraticky duch v pedagogickom zbore maju velky vplyv na postoje
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ziakov. V otazke formdalnej vyucby su pozitivne efekty vnimané najmé pri
zapdjani ziakov do vyucbového procesu cez skupinovd pracu a rieSenie
problémov. Ziroven je vSak vyskum na tdato tému stdle pomerne
obmedzeny a neraz pontika protichodné zavery v zéavislosti od pouzitej
vyskumnej metédy.

Rovesnicke vzdeldvanie a demokracia

Zapojenie rovesnikov do aktivit, ktoré by zvysili spolocensku angazovanost
anaucili mladych ludi schopnosti potrebné pre zivot v demokratickej
spolocnosti, je povazované za moderny a Gc¢inny sposob vzdeldvania. Tento
pohlad zdoraznuju medzinarodné organizacie, ako napriklad Rada Eurépy
(2012), a uvedomili si ho aj vladdy vo viacerych krajinach Eurépy (Rada
Eurdpy 2013). V nasledujicom texte predstavime niekolko projektov, ktoré
boli alebo sa realizované v okolitych krajindich na podporu vychovy
o demokracii a ludskych pravach.

Vo Finsku napriklad Mannerheimova liga pre blaho deti uz vyse Styridsat
rokov spolupracuje sdruhym stupnom zdkladnych $kol na schéme
studentskej podpory. Projekt sa zacal ako rovesnicka kampan proti
uzivaniu drog. Medzicasom sa vyvinul do dlhodobého programu, ktory ma
za ciel vytvérat bezpecné a podporujuce vzdeldvacie prostredie a skolska
komunitu. Podporuje sa participacia deti amladych Iudi, rovnost,
demokratické vzdelavanie a spoluprdca medzi Ziakmi a zamestnancami
$koly. Cinnosti maji u Ziakov zvy$ovat pocit spoluzodpovednosti a zvysit
spolupracu na $kolach. Cielom je podporovat pocit sidrznosti na Skole,
robit Skolsky proces prijemnej$im i bezpecnejSim a zvySovat spoloc¢enskd
zodpovednost.

Hlavnou cinnostou rovesnickej podpory je oboznamovanie novych
spoluziakov o pomeroch na skole aorganizicia aktivit podporujicich
socializaciu Studentov. Mentori organizuju hry ainé akcie, vytvaraju
moznosti pre ucenie sa na zdklade skusenosti. Takisto sluzia ako
dbveryhodni partneri, s ktorymi mozu ziaci rozpravat o zlozitych osobnych
otdzkach. Spolupracuji so ziakmi a pedagogickym zborom aj v pripadoch
Sikanovania. Okrem toho usporadivaju rozne tematické dni, kampane
a spolocenské udalosti.

KedZe do organizécie st neraz zapojeni i dalsi ziaci, tieto aktivity pontkaja
moznost neformélneho vzdeldvania na pode $koly. Ziaci sa mdéZu naucit
zru¢nostiam spoluprace, pomoct inym ziakom a budovat na skole ducha
spolupréce a vzadjomnej podpory. Praca s rovesnikmi je zvycajne zdbavna
aziaci su preto viac motivovani pracovat pre skolu. Samotni mentori
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ziskavaju vdaka praci srovesnikmi doblezité skdsenosti a zrucnosti
potrebné pre buduci zivot, ale i oficidlny certifikat, ktory im moze pomoct
pri prihlasovani sa na vysoké skoly ¢i uchddzani sa o zamestnanie.

Mannerheimova liga p6sobi vo vsetkych regiénoch, aby mohla podporovat
zapojené skoly: poskytuju tréning mentorov i (dospely) dozor (z radov
pedagoégov). Miestne asocidcie Mannerheimovej ligy podporuji rovesnicke
aktivity aj financne, pripadne organiza¢ne (The Mannerheim League for
Child Welfare, online).

Vo viacerych krajindch s rovesnici zapédjani do rieSenia problémov
s konfliktmi na Skolach a sikanovanim.

Francuzsky program organizovany ministerstvom s$kolstva ma za ciel
predchéadzat nésiliu na skoldch a vytvarat priatelské prostredie zalozené na
spolupraci. Program samozrejme obsahuje aj tréning pre mladych ludi,
ktori st ochotni stat sa prostrednikmi a poméhat tym riesit Sikanovanie na
skole (Rada Eurépy 2013). Podobny projekt na riesenie konfliktov vo Finsku
sa nazyva VERSO. Zapdjaji sa do neho vzdeldvacie inStiticie od
materskych $kol az po stredné $koly. Skoly participujiice v projekte sa
snazia vytvarat bezpecné prostredie pre rieSenie konfliktov a zapdjat do
neho vsetky zucastnené strany. Okrem samotnej medidcie konfliktov tento
proces vedie aj k budovaniu zodpovedného obcianstva, pretoZe zvySuje
povedomie o pravach jednotlivca, schopnost zapajat sa do debaty a byt
vypocuty. Aj tento projekt samozrejme poskytuje moznost tréningu pre
mladych Iudi i pre dospelych, ktori na proces dozeraji (VERSO-programe,
online). Projekt spoluorganizovany UNICEF-om v Chorvatsku mal podobné
praktické vystupy. Participujuci Studenti si zlepsili schopnosti rozpoznavat
nasilie a problémové situdcie, riesit problémy nenasilnou cestou, vypocut
si rozdielny nézor, snazit sa dosiahnut kompromis a byt otvoreny inakosti
(Uzalec 2001).

Cielom moldavského projektu organizovaného na zakladnych i strednych
skolach bolo rovnako zlepsit schopnost riesit konflikty medzi mladymi
ludmi aich okolim. Zapojené Skoly zaznamenali nizsi pocet konfliktov
a Studentski aktivisti sa zlepsili v spoloCenskych zru¢nostiach. Rodicia
zapojenych ziakov takisto vyjadrili spokojnost s projektom, vdaka ¢omu
mozeme hovorit aj o pozitivnom dopade na medzigeneracné vztahy
(ODIHR 2009).

Zaujimavy a moderny projekt predstavila holandskd organizdcia Anne
Frank House a zapojila do neho Studentov a ucitelov z niekolkych krajin.
Hlavnym motivom projektu je interaktivnou formou a vymenou skdsenosti
u Studentov  prehlbovat  medzikultirne porozumenie a smerovat
k odstraneniu rozporov medzi ziakmi. Okrem toho, ze su ziaci aktivne
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zapdjani do vytvarania projektov a iniciativ, ktoré by mali potencidl naplnit
tento ciel, si zdroven prepojeni telekomunikacnymi prostriedkami so
zahrani¢nou triedou. Zdielanim informdcii o jednotlivych aktivitidch si
vzajomne odovzdavaju spdtnd vizbu, poskytuji pripomienky ¢i navrhy
a ziskavaju tak moznost konfrontovat sa s odlisSnymi skiisenostami (ODIHR
2009).

Portugalsky projekt Skola: cesta k rovnosti mal za ciel zlepsit troven tzv.
neformdlneho vzdeldvania na skoldch vyuzitim technik kooperativneho
vzdelavania a povzbudit tak mladych Iudi k uvedomovaniu si vlastnej
schopnosti robit zmeny. Program mal u mladych Iudi vybudovat zru¢nosti
potrebné k demokratickej angaZovanosti a kreativnym spésobom prehibit
povedomie o rovnosti. Sticastou projektu bolo aj vytvorenie ,sekcie prav*®
(Rights Desk) na $kolach, knizniciach, ¢i na inych miestach vhodnych pre
Studentov. Sekcia sa zameriava na propagéiciu rovnosti prilezitosti
a ludskych prav, je pristupna detom, mladym Iudom i ucitelom a st v nej
dostupné informa¢né ¢i pedagogické materidly. Ziaci a $tudenti mali
spolupracovat na jeho ¢innosti, poskytovat praktické informécie a podporu
detom a mladym ludom a vykonavat propagacné aktivity (ODIHR 2009, AJP
2009).

V Polsku uz od devitdesiatych rokov organizuje Centrum obcianskej
nazyvany Mladi Tudia konaji (Craddock at al. 2009). Ziaci a Studenti
zakladnych a strednych skol, ktori maji ambiciu menit situdciu vo svojom
okoli, st trénovani vo vyhladavani a rieSeni problémov, priprave planov,
vytvarani pracovnych kolektivov, zaddvani a rozdelovani tiloh. Po tréningu
sa samostatne angazuju v rieSeni lokdlnych problémov, ale i vyhladavani
dalsich mladych ludi, ktori by tiez chceli pomoct.

Ucitelia, ktori dohliadaju na ziacku Cinnost, hodnotia projekt velmi
pozitivne. Ziaci ziskavaji schopnosti potrebné pre Zivot v demokratickej
spolocnosti: obciansku angazovanost, sebadoveru, nezavislost, zmysel pre
podnikanie, ale i odvahu nadvdzovat styky so spolo¢enskymi a Statnymi
instittciami. Za dolezity aspekt projektu je povazovana aj narodna vystava
vo Varsave, kde sa prezentuju jednotlivé ziacke projekty. Studenti maja
moznost vymienat si sktsenosti, pripadne ziskat spdtnd vdzbu od
rovesnikov ¢i expertov, ktori st na vystave tiez pritomni.

Priklad rovesnickeho vzdeldvania o praktickych aspektoch zZivota
v demokracii mame aj zo Spojeného kralovstva. Britsky Urad vlady vyvija
asilie na zvySenie volebnej Ucasti prostrednictvom osvety a propagécie
tykajticej sa volieb a volebného prava. V spolupraci s organizaciami UK
Youth aSkétskym mladeZnickym parlamentom vytvorili niekolko
propagacnych materidlov. Spolo¢nym cielom tychto podkladov je

32



poskytovat aktivnym mladym ludom moznosti andvody, ako svojim
rovesnikom vysvetlovat dolezitost ucasti na volbach. Materidly obsahuji
navody na interaktivne aktivity, ktoré maji mladym Iudom priblizit, ako
pristupovat k volbam, ako funguje politicky systém ajeho jednotlivé
zlozky, €o sd to politické strany a zdruzovanie zaujmov; rekapituluju
politickd histériu, objasnuji demokratické hodnoty a principy, pripadne
ich ucia potrebné spolocenské zru¢nosti (Democratic Engagement Team
2015abc).

V Spojenych $tatoch vytvorila iniciativa na podporu reprezentativnej
demokracie FairVote podobny vzdeldvaci program pre stredné skoly, do
ktorého zapojila studentov vysokych s$kél ako mentorov. Program mal
doplnit tradicni vyucbu obcianskej vychovy vzdelavanim o systéme
zastupitelskej demokracie. Kedze boli do programu zapojeni rovesnici,
atmosféra na hodindch bola neformalnej$ia. Studenti boli podnecovani
k tomu, aby sa zapéajali do diskusie so svojimi spoluziakmi. Ziaci sa nau¢ili
o historii a praxi amerického politického systému iv medzindrodnom
porovnani, zlepsili svoju medidlnu gramotnost a v neposlednom rade
ziskali praktické vedomosti ovolebnom procese ainych aktivnych
sposoboch demokratickej angazovanosti (FairVote 2011ab).

V oboch pripadoch ide o rozsiahle avyCerpavajice materidly, st vsak
pisané formou, ktor4 je pristupna mladym ludom. Vyhodnotenie projektov
este neprebehlo, preto nemo6zeme hovorit o ich praktickych dopadoch.
Konceptudlne vSak ide o inspirativne podklady.

V Spojenych Statoch existuje program, ktory zapdja Studentov vysokych
sko6l do vytvarania projektov akampani na boj proti extrémizmu
a nendvistnym prejavom na internete. Program bol vytvoreny ako sdtaz
medzi viacerymi timami na univerzitach po celom svete. Zapojené timy
mali za pomoci obmedzenych zdrojov vytvorit a zrealizovat nejaku
spoloCensku alebo digitdlnu iniciativu, produkt alebo ndstroj. Ten mal
umoznit, pripadne motivovat ich spoluziakov a kolegov k tomu, aby sa
zapdjali do boja proti extrémizmu. Timy boli ohodnotené na zaklade
efektivity oslovovania ich rovesnikov a zéroven praktickej schopnosti ich
projektu bojovat proti extrémizmu. Najlep$ie tri timy ziskali finantné
odmeny aboli pozvané na medzinarodni konferenciu, pripadne
diskutovali o svojich vystupoch so zdstupcami obci a komunit. Program
teda motivoval studentov a néasledne ich spoluziakov k tomu, aby bojovali
s extrémizmom. Vytvoril kontakty medzi zainteresovanymi osobami, ktoré
st odhodlané s extrémizmom bojovat. V neposlednom rade je prinosnym
vystupom tejto iniciativy aj to, Ze vytvorené nastroje moézu byt pouzivané
sirokou verejnostou. Na druhej strane, vnasich podmienkach
nepraktickym predpokladom tohto programu bola financnad podpora pre
jednotlivé zapojené timy ipre vitazov (na projekte sa financne
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spolupodielal Facebook a Ministerstvo zahrani¢nych veci USA) (EdVenture
Partners 2015, Eurépska komisia 2017).

Z uvedenych prikladov moézeme vidiet, Ze zapojenie rovesnikov do
vzdeldvania o demokracii aludskych pravach je bezné v mnohych
krajinach. Viacero projektov zapdjalo rovesnikov do rieSenia konfliktov na
Skole a vkomunite a pri boji so Sikanovanim. Mladi ludia tak pomohli
budovat atmosféru dialégu, pochopenia a tolerancie a sami sa naucili riesit
problémy vo vztahoch medzi svojimi rovesnikmi. Iné programy zapéjali
rovesnikov do rie$eni problémov na svojej $kole ¢i v obci. Ziaci nadobudli
organizacné, manazérske a vodcovské schopnosti, naucili sa spolupracovat
so Statnymi institdciami ¢i inymi organizaciami.

V inych programoch bolo rovesnicke vzdelavanie len jednou z pouzitych
metdd vychovy k demokracii a ludskym pravam. V ramci rozsiahlejsich
projektov boli mladi ludia zapédjani do osvety svojich rovesnikov, ¢im
zvySovali pocit dovery, spolupatricnosti, tolerancie abezpecnosti na
Skolach. Zaroven sa ziaci naucili vazit si hodnotu druhého zivota, ale
i reSpektovat rozdielny nazor a riesit konflikty dialdgom, nie nasilne.

Posledna skupina programov zapdjala mladych ludi do vzdelavania svojich
rovesnikov o fungovani demokracie a potrebe byt demokraticky
angazovany. Projekty zkrajin sanglosaskou tradiciou zdoraznovali
dolezitost poznania politického systému ajeho historie, taktiez kladli
doéraz na praktické znalosti ohladne volebného procesu a rozhodovania vo
volbach.

Extrémizmus

Pokial by sme sa chceli zahranitnymi sktsenostami inSpirovat aj
v otdzkach zniZovania extrémizmu, teoretickd aj empirickd literatira nam
pondkaji mnozstvo zdrojov. V zdpadnych krajinach sa v sticasnosti boria
nielen s politickym extrémizmom, ktory je problémom aj na Slovensku, ale
i s extrémizmom, ktory méa nadbozenské pozadie. MoZe sa zdat, Ze tieto dva
fenomény spolu nestvisia. Nazdavame sa vSak, Ze je prospesné inspirovat
sa skdsenostami, ktoré vykazuji pozitivne vysledky pri boji
s extrémizmom.

V Australii napriklad univerzita vo Victorii zostavila na zaklade odpovedi
niekolkych stoviek zainteresovanych osob rozsiahlu $tadiu (Tahiri,
Grossman 2013), ktord mala pomdhat vlade, politikom i celej spolocnosti
vysporiadat sa s islamskym terorizmom. Aj napriek tomu, Ze na Slovensku
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nemame sislamskym extrémizmom problém, niektoré zavery
vychéadzajtce z vyskumu tohto fenoménu st vyuzitelné aj u nés.

Spomenutd Studia z Austrélie napriklad hovori o niekolkych faktoroch,
preco sa jedinci rozhoduju zaradit sa medzi extrémistické skupiny ludi.
Autori uvadzaji, Ze neexistuje jediny Cinitel, ktory zjedinca spravi
extrémistu. Ide skor okombindciu nasledujucich faktorov: osobné
problémy psycho-socidlneho charakteru, pripadne nasilie vrodine,
nedostatok pocitu spolupatri¢nosti, tizba byt autenticky a ziskat uznanie.
Dalsie faktory sa tykali najmi extrémistov s moslimskym pozadim, ale
rovnako ich je mozné s miernou adaptaciou pre miestne Gcely vyuzit aj
unds. Ide najmd o problémy, ako sd socidlne vylicenie ¢i rasova
diskrimindacia, neschopnost miestnych poprednych predstavitelov ziskat si
mladych Iudi, pripadne schopnost individudlnych vodcov negativne
ovplyviiovat mladych ludi. Stym savisi nedostato¢nd znalost
zodpovednych organov o podobnych vodcoch spojena s nedostatkom ich
monitorovania. Poslednym spomenutym faktorom bola otazka politicka. Aj
ked autori stidie hovorili najmé o nespokojnosti miestnych moslimskych
komunit s angazovanostou australskej armady vo vojnach v Afganistane ¢i
Iraku, pripadne s postojom australskej vlady v izraelsko-palestinskom
konflikte, nespokojnost s celkovym politickym (i geopolitickym)
smerovanim Slovenska sa dd pozorovat aj u podporovatelov politického
extrémizmu u nés.

Ta ista studia hovori aj o roli demokracie v otazke extrémizmu a boji s nim.
Demokracia je vSeobecne povazovand za dobry rezim, pretoze
jednotlivcom ponuka zaruku rozsiahleho mnozstva prav a slobod. Rovnako
vsak autori prizvukuju nutnost zodpovednosti politického vedenia krajiny
tak, aby nedochadzalo k nespokojnosti. Aj ked sa rezim sam tituluje ako
demokraticky, skuto¢né predstavy omnom ovplyviuje samotnd prax
politiky, konkrétne opatrenia (realpolitika). Systémové nastavenie je tiez
vyznamné, najma ak demokracia dospeje do Stadia, ked sa rozhoduje velmi
pomaly, pripadne byrokraticky. V neposlednom rade frustraciu u jedincov
zvysuje i nemoznost, pripadne neschopnost politicky sa angazovat. Preto
sa autori $tddie nazdavaju, ze vychova k demokracii je klu¢ovym cielom
vyucbového procesu.

Na zaver $tddie sa autori snazia odpovedat na otdzku, ako Celit extrémizmu
aznizit potencidlne ohrozenie spoloCnosti. Okrem uz spominaného
vzdeldvania k demokracii, respektive ku kritickému a analytickému
mysleniu, je potrebné aj zmenit pristup k potencidlnym extrémistom.
Autori studie povazuja za dblezité hladat taky narativ, ktory spolocnost
nerozdeluje, ale naopak spdja ju. Autori nepovazuju za spravne, ak sa
vytvéra postoj k extrémistom, v zmysle ,my proti nim“. Radsej by sa mal
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hladat sposob, akym oslovit extrémistov spésobom ,,my vSetci spolocne®.
Podobné zavery pontka aj $tidia Eurépskeho parlamentu (Bigo et al. 2014).

Autori spominanej australskej studie vyjadruja pochybnosti o efektivite pri
otdzke cenzidry ,alternativnych médii“. Miesto ich umlciavania, ktoré
povazuju za naroCné anepraktické, vyzyvaju kspolocnej diskusii,
k presvied¢aniu argumentami, nie silovymi prostriedkami. Stidia hovori o
dlohe vlady, ktora by mala rozvdzovat ruky a prenechavat pravomoci
miestnym komunitam. Tie by mali byt v prvom rade aktivne, aby zabranili
Sireniu extrémizmu (Tahiri, Grossman 2013). Tieto zdvery vychadzaja
z tradicie anglosaskej kultury, ktord prizvukuje rolu slobody prejavu, ale
najma spolocenskej spolupatri¢nosti, ktoré nie je vynucovana centrom, ale
je budovana prirodzene a nenttene vdaka dobrovolnej ¢innosti jej clenov.
Zahrani¢ny vyskum teda pre nds moéze byt velmi vhodnou inSpirdciou
ambzeme zneho prijimat zavery aj bez nutnosti organizovat podobne
rozsiahle vyskumy u nas.

Je vSak nutné povedat, Ze zdpadné krajiny sa neorientuju vyhradne na
islamsky extrémizmus, pretoze tradi¢ny politicky extrémizmus, i uz zlava
alebo sprava je i nadalej predmetom zaujmu politickych elit i mimovladnej
Cinnosti. Najvdc¢sim prinosom pre oslabenie extrémistickych tendencii
v spolocnosti s povazované mimovladne a dobrovolnicke organizicie,
ktoré pracuju priamo v teréne (Chircop 2015, Radicalisation Awareness
Network 2017). VSeobecne sa ukazuje, ze najefektivnejsim spésobom, ako
bojovat s extrémizmom, je pristupovat k jedincom profesiondlne a snazit
sa ich zapéjat do zivota spolocnosti. Na to st vhodni najmé ludia, ktori sa
v prostredi extrémistov pohybovali, majd znalosti o pomeroch a zéroven
maju schopnost komunikécie s ludmi s extrémistickymi nazormi.

Existuje mnoho prikladov z praxe, ktoré nam mozu dat navod na to, ako
s politickym extrémizmom bojovat. Najvdcsie mnozstvo prikladov
prichddza z Nemecka, ktoré v dvadsiatom storoci zazilo vlady oboch foriem
politického extrémizmu. Preto sa mozeme nazdavat, ze prax boja proti
extrémizmu je vtejto krajine na vysokej drovni. V Nemecku pOsobi
niekolko mimovlddnych organizdcii, ktoré S$kolia Iudi, ktori sa
s extrémistami pravidelne stretdvaju - ¢i ide o ucitelov, policajtov alebo
socialnych pracovnikov. Okrem toho sd tieto zainteresované osoby
trénované na konverzaciu s extrémistami, aby ich mohli presviedcat
o nespravnosti ich nazoru ¢i konania. Mimovladne organizacie zaroven
podchytavaja ¢lenov extrémistickych skupin, ktori by chceli zmenit svoj
Zivot: napomdhaju im vratit sa do zivota, ktory je spoloc¢nostou
akceptovany. Existujd aj organizacie Ci programy, ktoré mladych ludi
extrémistického zamerania podchytavajd priamo na ulici. Vytvéraju pre
nich zdujmové c¢innosti Sportového akultdrneho charakteru. Proti-
rasistické vzdeldvanie ¢i tréning k socidlnym zru¢nostiam st iba doplnkom
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tejto Cinnosti. Hlavnou myslienkou takychto projektov je, ze problém
extrémizmu nie je problémom mladych ludi, ale SirSej spolo¢nosti. Preto je
prinosné, ak sa celd spolotnost (komunita) zapdja do rieSenia tohto
problému, pripadne problému hladania pozitivnej identity mladych Tudi
v Case dospievania (Radicalisation Awareness Network 2017).

Mohlo by sa zdat, Ze takéto programy akosi zamienaju vinnika a obet
a pomahaju tym, ktori spolocnosti vlastne skodia. Mohli by sme sthlasit
s takouto interpretciou, avsak ¢innost mimovladnych organizdcii nie je
obmedzena len na podchytavanie samotnych extrémistov. Treti sektor sa
zaoberd aj ochranou obeti extrémizmu, ich pravnou podporou, pripadne
asistenciou rodindm, kde sa dieta zapdja do extrémistickych c¢innosti
(Radicalisation Awareness Network 2017).

Okrem toho existuje aj mnoho akcii a projektov, ktoré priamo posobia na
extrémistov ako povodcov $kody azla. Jedna mimovlddna organizicia
v Nemecku sa rozhodla darovat urCité mnozstvo penazi na boj proti
extrémizmu za kazdy nendvistny komentar na Facebooku, pripadne za
kazdy prejdeny meter na neonacistickom pochode. Zaujimavym pocinom
bolo rozdavanie triciek na neonacistickom festivale, ktoré po vyprani
odkryli odkaz na mimovladnu organizaciu EXIT. Tato pomdha extrémistom
pri ndvrate k normalnemu zivotu. Inym prikladom je nemecka stranka no-
nazi.net, ktord sleduje aktivitu neonacistov na internete a nielen
zabavnym, ale i informativnym sp6sobom sa snaZi bojovat proti tomuto
fenoménu (Radicalisation Awareness Network 2017).

Existuje teda mnozstvo praktickych prikladov i postupov z okolitych krajin,
z ktorych sa mozeme na Slovensku velmi dobre inspirovat.
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Participacia ako druh etnografie

Helena Tuzinskd

Caro etnografického vyskumu spoc¢iva v umeni pocivat a divat sa na Zivot
spolo¢nosti z r6znych uhlov pohladu. Podobne, ako participativne pristupy
v uceni, aj etnografia vychadza z tcasti na opisovanych situdciach. Ucitel
a etnograf tak nie s producentami, ale sprostredkovatelmi procesu ucenia
sa, poznavania a porozumenia. Obaja davajui prednost otazkam, ktoré
zaznievaju zich publika, pred svojimi vlastnymi. Zdcastnené
pozorovanie a hibkové interview s preto techniky, ktoré moze
etnografia a ucitelstvo zdielat.

Participativny pristup si mozZeme predstavit v Styroch technikach
participicie, ktoré vieme vpraci vskupine vyuzit. Kazdd mé svoje
charakteristické slovné oznacenie:

1. Orchester alebo participacia prijatim.
Ako stvisi vylicenie a vlacenie v spolo¢nosti s propagandou a so Sikanou,
ktoré su najcastejsie pozorovanym problémom v skolach.

2. Zirafa alebo participacia po¢tivanim.
Aké su biologické a kultdrne vychodiskd komunikacie, na ¢o moze slazit
nenasilnd komunikécia.

3. Kaliber alebo participacia pytanim sa.
Preco sa oplati klast otdzky na mieru a preco je dolezité rozpoznavanie a
pouzivanie roznych ,kmenovych® jazykov.

4. Slon alebo participacia eméciami.
Co je dobré vediet o sile moralnych emdcii v spravani ludi.

Kazdy z bodov obsahuje svoj ciel, histériu a kontext pouzitych pojmov,
otadzky do diskusie alebo praktické cvicenie a odkaz na dalsiu literattru.

1. Orchester alebo participécia prijatim

,Casto som si uvedomila hlbsiu podstatu veci, ¢o sa udiala. Mala som
pocit, ze lepSie rozumiem ludskému spravaniu v situdciach, kedy mi
povodne to spravanie prislo chaotické. Naucila som sa techniky, ako

predist takymto neprijemnym situdcidm.”

7

Dobrovolnicka
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»Naucila som sa rozdelit aktivity tak, aby sa deti citili komfortne.“

Dobrovolnicka

Ciel: Preskiimat, ako stvisi dovera, vylicenie a vlicenie v spolo¢nosti s
propagandou a Sikanou, ktoré s najcastejsie pozorovanymi problémami
v $kolskom prostredi.

Vo vyskume s cudzincami zijicimi na Slovensku (Tuzinska, Volanska a kol.
2016) je zistenie, ze Slovaci maju nizku Uroven vzdjomnej dovery i
sebadovery — tento fakt si vSimli na verejnosti, na pracoviskach, aj v
sukromi. Pocit nedbvery je zvyCajne bolestivy pre obe strany. V pripade
pretrvavajuceho stavu potom stai na rozputanie konfliktu aj banalny
dovod. Nedbvere sa vSak da i predchadzat. Ako sa rodi a zivi prostredie
dovery? Preco prave doveru ludia potrebuju od narodenia na to, aby boli v
zdravi, aj aby mohli spocinut a ucit sa?

Zatnime z opacného konca — ostrazitost, resp. nedovera voci vSetkému
cudziemu je totiz zdkladnou vybavou zivocisnej riSe a stvisi s pudom
sebazachovy, ako aj s potrebou predvidat spravanie tych, ktori (ne)buda
spolupracovat. Problém nastava vtedy, ked sa potreba byt ostrazity vyhlasi
za zivotny program alebo ideoldgiu. V takom pripade je mysel masirovana
nespocetnymi varovnymi signalmi a celé telo sa nastavi na tri zakladné
obranné reakcie — protittok, zmiznutie, alebo zamrznutie. Ak maju ludia
strach, tak Sanca na tvorivé pouzitie Sedej kéry mozgovej klesne na
minimum. Strach je zabijakom dovery a absolttnou brzdou v uceni - ¢o s
nim?

Jedno z rieSeni si mozeme ukézat na priklade Skoly, ktora bola postrachom
pre ucitelov, no v relativne kratkom case sa stala prestiznou. Aktérom
zmeny bolo zaloZenie neobycajného orchestra — hrali v nom vs$etky deti
a aj vSetci skolski zamestnanci. Vychadzali pritom z predpokladu, ze
harmdnia orchestra nestoji len na vybranych sélistoch, lebo kazdé ohnivko
je nepostradatelné. Osameli bezci, hoci by aj bezali viac-menej rovnakym
smerom, totiz nikdy nedosiahnu synergiu, ktora vzdy prevysuje stcet
jednotlivych vykonov.

V tejto skole kazdy dospely i dieta poznali svoje miesto a svoj part nielen
ako part, ale aj jeho tGlohu ako Casti celku, pars pro toto. Prave porozumenie
spolocnej vizii sa stalo motivaciou ich spontdnneho hrania podla pravidiel.
Pravidla urcovali hranice spolo¢nej melddie a poznanie celej melédie im
zasa robilo radost pri nacviku aj vlastného malého partu. Ak totiz ¢lenovia
orchestra nepoznaja pravidld a meldédiu, dochddza nevyhnutne k odmlke
alebo kakofénii, kde sa prekrikuju, kto zahra hlasnejsie. Potom uz staci len
ukdzat prstom na domnelého vinnika a zaCina Sikana. Takyto druh
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vyclenovania je presny opak participacie. Opak zmyslu hry na pars pro toto.
Tolko k pars — Casti, Gcasti a teraz k celku.

Latinské slovo totus ma viacero vyznamov: celistvost, uplnost, jednota,
vseobecnost, univerzalnost. Tento typ zazitku z jednoty sa vyskytuje pocas
skupinovych hier, napriklad v $porte ¢i hudbe. Aktivni ucastnici koncertov
opisuju zazitok zo synchronizécie, v ktorej sa povodne jednotlivy zvuk
stdva spolocnym. Nastdva katarzia, oCista, ktord pripravi podu pre dalsi
spolo¢ny pocin. Variacii tohto druhu je netirekom, ale vsetky majd jednu
podmienku - musia nieco stat. Len vysokd investicia do ritudlu spojenia
v podobe hodin cvi¢enia, odriekania, priprav a spoluprace vie napokon
sprostredkovat pridant hodnotu precitenia vzajomnosti. Ak tento zazitok
ludia nepoznaju, konaji na tkor ostatnych. Z bezbrehej vypocitavosti a
sebeckosti sa napriklad Pygmejovia vysmievaju tak dlho, az kym spolo¢ne
nerozosmeji aj toho, kto na Celok docasne zabudol. Drahd skdsku
dospelosti predsa podstupuju preto, aby sa stali viac ludskymi — schopni
reprodukcie — dovery, spoluprace, hry, symbolov, spolocnej reci.

O dovere ludia nezvyknd hovorit, ak je pritomna. Aj deti vedia, ze
uprednostnit ego a osobny prospech znamena koniec hry. Ak sa iltzia
jednotlivca, jeho vlastny obraz snazi presadit na tkor skupiny, nastdva
nélepkovanie a vylucovanie vsetkych, ktori sa do iluzie ,,vyhrava silnejsi“
nevtesnali. Ak sa vSak podari udrzat pévodny ciel spolupracovat — metafora
orchestra — potom tu ma kazdy svoje miesto. Skutocnd sila alebo skor
zdatnost je vzdy vysledkom spoluprace skupiny v celej jej rozmanitosti.

Sikana je jej presnym opakom a skvelou ukazkou nespolupatri¢nosti:
»my spolu nepatrime®. Jednym z ddlezitych prvkov prevencie Sikany je
preto spolotny zazitok deti, rodiCov a ucitelov zo spolupatri¢nosti.
Z pocitu, zZe si vedia pomoct, vedia venovat ¢as — milo sa pozdravit, ucit sa,
zodvihnat smet, pohrabat listie, opravit lavicky, zahrat sa karty, kracat
spolu lesom, ¢i pocut sa pri ohni. Stale totiz funguje presne to, ¢o funguje
tisicroCia: Iudia sa potrebuju navzdjom v malickostiach.

Metafora orchestra sa prelina s pojmom komunity, ako ju definoval
psycholdg Scott Peck. Proces, v ktorom sa zo skupiny ludi stdva komunita
sprostredkoval vo viacerych organizaciach roznej velkosti. Podla Pecka
tvorba komunity prechddza spravidla Styrmi fazami bez ohladu na svoju
velkost, prostredie, ¢i vek svojich ¢lenov:

1. Pseudokomunita: ludia komunikujia povrchne, v stereotypoch, vo
v$eobecnej rovine sa sice stretdvaju, ale obchadzaju konflikt; preukazuju,
aki vedia byt tolerantni. Ak zotrvaju v tejto faze, nerozvind sa — a zostant
len ako skupina jednotlivcov alebo ako kopa. Pseudokomunita je
konformna a predstiera harmoniu.
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2. Chaos: prvym krokom k pozitivite je paradoxne obdobie negativity. Ludia
potrebuji vyventilovat svoje neistoty, obavy, hnevy, rozdiely a tato
docasnd dezintegracia je znakom zdravého rastu. V tejto faze sa obvykle
ludia berd vazne. St sebastredni a bojuju o to, ¢ia norma prevladne. Nik
nikoho nepocuva.

3. Prdzdnota: najtazsia faza oddcania sa komunikacnych vzorcov, ktoré sa
ukdzali ako nefunk¢né. Tudia prechddzaju fazou straty kontroly nad
situdciou, straty vlastnych ocakavani, straty potreby seba-potvrdenia, aby
uvolnili cestu zranitelnosti a dovere. Prichadzaja o iltzie, citia smutok a
bolest, ucia sa slobode nemysliet vopred. Prazdnotu oznacuje aj ako
~emocfnu kapituldciu skupiny® alebo ,schopnost zomriet pre seba
navzajom"“.

4. Komunita: ,Ak je smrt iplnd, skupina sa — oprostend a otvorena — stava
komunitou.“ V skupine sa rozhosti pokoj a mier. Po prekonani predoslych
faz sa ludia naucili pozorovat sa s odstupom, bezpecne vyjadrovat emécie,
pomenovavat iné aj vlastné potreby. Zacnu konat v prospech skupiny bez
toho, aby potlacali vzdjomné rozdielnosti. Vedia sa tvorivo pohadat. V
komunite zazivajd porozumenie, vcitenie, doveru, prijatie, zmysluplnost,
slobodu a humor.

Uciaca sa komunita tymto procesom neprechadza jednorazovo, ale po
zdsadnom makrocykle pokracuje v mikrocykloch. V pripade kriz a revoldcif,
ked sa tvoria docasné komunity, mézu docCasne niektoré fazy preskocit.
Peck tiez upozornuje, ze ak sa skupina zisla s konetnym cielom vyriesit
problém, mala by mat na paméti pravidlo: ,, Najskér vytvorenie komunity a
az potom riesenie problémov“. Obnovovanie skuto¢nej komunity by tak malo
byt primarnou tGlohou, prevysujicou vSetko ostatné.

Otazky a prax:

e  Akymi principmi a hodnotami sa riadi nasa skola?

e Ako sa da prispiet k tomu, aby vzniklo nieco ako skolsky
yorchester?

e  Aké rozhodovacie moznosti by u nas mal Skolsky parlament?

e  Ako medzi sebou komunikuj rodicia a zastupcovia $koly?

e  Ako rozne ludia vytvaraju priestor na zazitie vzajomnosti i
komunity?

e  Inklazii v prostredi Skoly sa venuje publikicia Vzdeldvanie deti
cudzincov na Slovensku: priklady dobrej praxe.
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2. Zirafa alebo participacia po¢tvanim

»Problémy sa snazim teraz riesit s chladnou hlavou a aj som si sama
vs$imla, ze sa pri hadkach ¢asto pytam druhej strany otazky ako: "Z akého
dévodu si to myslis? Ako si k tomu prisiel? Co ta k tomuto ndzoru
privadza?", namiesto povodnej tazkej argumentdcie, ktorti som
pouzivala.”

Dobrovolnicka

Ciel: Poskytnut kontext pre stvis medzi nendsilnou komunikaciou a
biologickymi a kultdrnymi vychodiskami komunikacie.

Komunikacia pochadza z latinského commiinis — spolo¢né. Poukazuje na
nieco, ¢o z pohladu vlastnictva zostava niekde v strede — nie je to vyhradne
moje, ani tvoje, ani naSe, ani vase, ale zdroven obsahuje Cast z toho
vsetkého. Kazdé ,spolu” — spolok — spolo¢nost vyjedndva vlastné pravidla,
akymi si ludia prejavujti zaujem.

Zakladné typologické rozdelenie komunikacie je dvojaké: signalna a
symbolicka. Signdlna komunikicia je previazand predovsetkym s
fungovanim autonémneho nervového systému, ktory riadi nevedomé
reakcie a vitalne funkcie tela. Telo automaticky vyhodnocuje, ¢i ma (1)
energiu zautocit, alebo (2) menej energie, ale dost na tutek alebo (3)
minimum energie, priCom ustrnie. Stratégie 3F — angl. fight, flight, freeze
znamenaja Gtok, ttek, ustrnutie. Jestvuje vsak aj pokraCovanie, tzv. stvrté
F - face, ktoré je vedomou odpovedou tvarou v tvar. Prvé tri st reakciami v
pravom zmysle slova, rychle, spravidla nevedomé, a zvedomené az neskor.
Skuto¢nou odpovedou na situdciu je az ta, ktord je vedoma, ktora poskytuje
predovsetkym moznost zodpovedania.

Na druhej strane pozname symbolicki komunikaciu - t odcita len ten, kto
pozné kIG¢ na odsifrovanie dohodnutych symbolov. Staci kratky pobyt
skupiny v relativnej izolacii na to, aby si vytvorili svoje symbolické skratky
- gesta aj slova, ktorymi neskor odkazuja nielen na spoloc¢ny zazitok, ale
dalej nimi prehlbuja pocit Specidlneho druhu poznania sveta. Porozumenie
spolotnému vyznamu slov je spravidla dosledkom spolocnej cinnosti,
ritudlov a inych ndkladnych signdlov, v ktorych st gestd, slova ¢i iné
symboly ,kryté zlatom®, inak stracaju platnost. Ak ludia skonstatuju - ,uz
si nemdme Co povedat® — pomenuju stratu prave tejto symbolickej roviny
komunikacie. Ak je cielom zodpovedna komunikacia, a to bez ohladu na
vek alebo hierarchické postavenia (deti, rodicia, ucitelia), prvoradé je
vytvorenie kontextu, ktory odpoved vobec umoznuje. Nie je preto ndhoda,
ze pojmy zodpovedatelnost a zodpovednost su si blizke: oba tvoria
odpovede, ktoré ludia pocituji ako commdunis. Tolko hovori tedria.
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Participacia pocivanim znie ldkavo. Ako ju vSak dosiahnut, najmi
v prostredi, kde sa komunikacii nedari?

Jednou z efektivnych a hlavne odskdsanych moznosti, ako dosiahnut
vzdjomné porozumenie, je nendsilna komunikacia. Zakladatel tohto
pristupu, Marshall B. Rosenberg v nej odpovedal na vzrastajicu mieru
konfliktov a ndsilia. Vychadza z viacerych filozofickych inspiracii, medzi
inym aj z tvrdenia, ze pozorovanie bez hodnotenia je najvyssou formou
ludskej inteligencie. Rosenberg ako symbol nendasilnej komunikacie vybral
zirafu. Jej dlhy krk predstavuje odstup a nadhlad, nohy na zemi ukotvenie,
nettocné konanie a pokoj. Nenasilnd komunikdcia nie je len 4-krokovym
postupom, ale aj zivotnou filozofiou, ktorej zakladom je spojenie
velkorysosti a ticty voci druhym i voci sebe.

Krok prvy - zodpovedanie otazky (1) ,,Co sa stalo?“, je nestrannym opisom
situdcie — pohladom sediaceho v hladisku, ktory pozoruje, ¢o sa odohrava
na scéne. Krok druhy (2) ,Co citim?“ - odpoved sliZi na rozpoznanie a
pomenovanie pocitov — vlastnych aj inych. Toto zastavenie a pozorovanie
na fyzickej a emociondlnej drovni vedie k tretiemu kroku (3) ,Co
potrebujem?“, ,,Co je pre miia dolezité?“ — odpoved pomenovava potreby a
hodnoty, ktoré nase pocity vyvolali. Tieto odpovede smeruja k poslednej
otazke (4) ,Co si zeldm, aby sa stalo?, ktory vedie k prieniku potrieb a
hodnot partnerov v rozhovore.

Nenésilna komunikacia opisuje stav, prijima pocity, pomenovava potreby
a nachddza riesenia. Je pozoruhodné, ze druhd strana prejavi vicsie
pochopenie, ak Iudia dokdzu otvorene a bez obvinovania ¢i posudzovania
vyjadrit, ¢o je pre nich dolezité. Klicovym pojmom tohto pristupu je
empatia (nie nevyhnutne sympatia) a pomenovanie pocitov a potrieb
vs$etkych zucastnenych stran.

Participacia po¢ivanim sa prejavuje aj v tom, ako ludia komentuja dianie
okolo seba. Psychologicka Carol Dweck porovnava dva pristupy
mentdlneho nastavenia (mindset) vo vzdeldavani deti - pevny (fixed)
a rastovy (growth). V pevnom ludia komentuju dosiahnuty vysledok prace:
»Tu skladacku si zlozila velmi rychlo - aka si ty Sikulka!“ Naopak, rastové
nastavenie mysle opiSe proces: ,PrepaC, ze som mrhala tvojim Casom
s takou lahkou skladackou - ndjdem nieco zlozitejSie — také, ktoré da viac
zabrat! Podari sa to!“

Ak sa dieta pride podelit o radost s namalovanym obrazkom, hlas z ,fixed
mindset“ zareaguje: ,To je ale pekny stromcek! Aj tento zajac je, ako sa
patri“, ¢im si dieta zvyka na pacenie sa, a zadroven sklamanie z toho, ak sa
raz niekomu pécit nebude. Hlas z ,growth mindset® vSak odpovie:
»Pozorujem, Ze si si dala zalezat na vetvéach. Aké tu vidim bezat zvieratko?“

Ucitel'si tak vyberd, ¢i oceni vykon a vysledok, alebo proces a interpretaciu
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dietata; ¢i podpori zhodu so stereotypom stromu, alebo radost z tvorivosti
v malovani. Ak dieta nedosiahlo stanoveny ciel naucit sa ndsobilku, ,,nevies
to“ ¢i ,patka” dietatu lahko stotozni vlastny vykon s jeho sebahodnotou.
Naopak, slova ,zatial to nevie$® , ,eSte to sice nevyslo, ale pokracujeme*
opisujua proces, ktory je sim o sebe zmenou - a povzbudené dieta skusa, az
kym sa to podari.

Rastové nastavenie mysle je v silade s najnovsimi poznatkami o
uCeni, s postupmi etnografov pri skimani inych kultir, so
psychologickymi poznatkami o potrebe bezpecia a spitnej vizby ako
aj s principmi nenasilnej komunikacie. Vsetky spomenuté pristupy
podporuju priestor skimania, zvedavosti a pruznosti.

Otazky a prax:

e  Skdste si spomentt na vlastné reakcie, ked ste boli ako dieta na
zakladnej skole, typu Gtok, Gtek, ustrnutie a odpoved a podrobne
opiste kontext, ktory ich podnietil.

e  OpiSte situdciu, v ktorej ste mali pocit, Ze vas niekto ozaj pocCtva.
Zaznacte si, ¢im vSetkym sa to prejavovalo.

e  Nacrtnite nedavnu konfliktnu situdciu — opiste kontext, pocity,
potreby a ¢iny z pohladu oboch strdn a navrhnite alternativny
postup podla principov nenasilnej komunikacie.

e  Vyskusajte pomocnd mustru: ,Ked pocujem..., citim..., pretoZe
potrebujem..., a tak ta prosim....“

e  Pozrite si v skupine video RSA ANIMATE: How To Help Every
Child Fulfil Their Potential:
https://www.youtube.com/watch?v=Y19TVbAal5s o dvoch
typoch nastavenia mysle a diskutujte.
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3. Kaliber alebo participacia pytanim sa

,Iny sposob kladenia otdzok mi pomohol dostat sa viac do hibky, ¢o sa
tyka nejakého problému. Akondhle som polozila otdzku inak, deti vo mne
vycitili naozajstny zdujem a taktiez boli schopné skonkretizovat, preco sa
problém v prvom rade vobec vyskytol. Ked som sa pytala otvorené otazky,
dozvedela som sa omnoho viac, ako ked som kladla ano/nie otazky. Zistila

som tym, ze pokial chcem od niekoho odpoved na dolezité otazky, treba
najprv spracovat to, ako sa opytat.
Dobrovolnicka

»Viem jednou otazkou zistit komplexnejsie informacie, Co nevyuzivam
len pri workshopoch, ale aj v osobnom zivote. Uz som sa dostala do
situdcii, Ze prave kladenie otvorenej otazky mi pomohlo ziskat to, ¢o som
potrebovala.”

Dobrovolnicka

,Utvrdila som sa v tom, Ze rozvijajuce otazky kladiem spravnym
sposobom, Cize dokdzem z kazdej témy vytiahnut Co najviac.”
Dobrovolnicka

Ciel: Vyskusat vyhody kladenia otazok na mieru a G¢inok rozpoznavania
a pouzivania réznych ,kmenovych® jazykov.

Nasledujtce cviCenie slazi ako sposob zistovania, aké otazky Iudia zvycajne
kladd. UCastnici semindra sa rozdelia do skupin po troch, pricom
jednotlivec A sa pyta, B odpovedd, C doslovne zapisuje otazky. Ak je
ucastnikov viac, stvrty ¢len D ticho pozoruje. A sa pyta B rozne otazky tak,
aby zistil Co najviac o jeho stravovani. C zapisuje kazdu otdzku na
samostatny listok a po asi 10 minttach spoloc¢ne zoskupia sebe podobné
otdzky. MOzu tiez opisat, ako sa pri ich kladeni citili.

Cvicenie sa na prvy pohlad javi ako trividlne, ma vSak viacero netrividlnych
dosledkov. Obvykle tcastnici vidia, ako casto kladu zatvorené otazky, ktoré
len potvrdzuja alebo vyvracaji nazor pytajiceho sa, pripadne tvoria ,,palbu
otdzok“ alebo davaju pristruéné odpovede. Kazdd skupina postupne
premiena otazky, ktoré povazuje za zatvorené, na otvorené. Pozorujd, ako
sa preformulovanim otdzky moéze zmenit jej typologické zaradenie
(napriklad z neprijemnej na prijemnd, z osobnej na vSeobecnd, z bezradnej
na cielend, z ndpovednej na otvorent).

Cvicenim otvérania otazok ludia vystupuju z potvrdzovania vlastnych
zauzivanych rdmcov. Kazdd skupina pritom vytvorila vlastnd typova
Kklasifikaciu kladenych otazok. Jedna zo skupin pomenovala napriklad tieto
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kategorie

otazok: zatvorené, otvorené, zistujice, doplnujdce,

psychologické, navadzajuce, utvrdzujlce, priame, nepriame, povzbudivé,
uzemnujuce, nejasné, opisné, dovodové a Ciernobiele. Ind skupina otdzky
zatriedila predovsetkym podla emdcie, ktord v nich vyvolala: radostné,
bolestné, prijemné, neprijemné, cielené/naj, dovodné/preco, dobové,
osobné, kontrolné, uzavreté, bezradné, formélne, vymenovavacie. Zo
spomenutych kategérii by som vybrala najcastejsich sest uvadzanych:

a)

b)

9]

d)

e)

f)

zatvorené: ,Varis rada? Pocitas si kalrie? M4as rada sladké? Jes
chlieb? Ma4$ nejaka intoleranciu?“ Uvedené otdzky viac
vypovedaji o kolovani rodového stereotypu o mestskej zene zo
strednej triedy nez o skuto¢nom stravovani danej osoby. Navyse,
¢i v pripade kladnej alebo zdpornej odpovede, zodpovedanie
vyzaduje doplnujice otazky.

bud/alebo: ,,Uprednostriujes vino alebo pivo?“ Tento typ otdzky
zvykli Ucastnici pomenovat aj ako Ciernobiely. Zvy¢ajne nim
vopred vylucili celé spektrum inych moznosti odpovedi. Napriek
tomu byva tento polaritny typ Casto kladeny, eSte aj s pocitom,
Ze dava slobodu volby.

WH otazky (z angl. who, what, when, where, with, teda kto, ¢o,
kedy, kam, s kym): ,,Kde sa stravujes? Co si vari$ na ve¢eru?” sa
na prvy pohlad javia ako otvorené, no napriek tomu poskytuja
vopred vymedzent odpoved a tieZ sa nezaobidu bez dal$ej otazky
na kontext.

~preco” patri tiez medzi WH otdzky (angl. why), hoci zaujima
zvlastne postavenie, lebo pytajicemu ddva pocit, ze po jej
zodpovedani sa dostane ku skutotnému pochopeniu priciny.
Opak je vSak pravdou. Otdzku ,,preco” tGcastnici zvi¢sa vnimaja
ako vycitavi a mézu vocCi nej zaujat obranny postoj. Ludia
nezvyknu bezne zdovodnovat svoje konanie a v odpovediach na
»preco” aj tak vzdy poskytnd len ¢iastkovi odpoved. Naopak, pri
opytani sa na dand oblast otvorene podéavaju sirsie vysvetlenie.
naj — otazky st podobne ako ,preco” umelou operdciou mysle.
Palbu ,naj“ otdzok nachddzame v interview so sldvnymi ludmi,
ktoré ma za ciel vyvolat dojem, Ze sa na malom useku o nich da
dozvediet vela. Zaoberaju sa vSak bezne ludia otdzkou, aké druhy
zeleniny maju najradsej? Nevyhnutne nasleduje podotazka - za
akych okolnosti? Ak je cielom dozvediet sa ¢o najvernejsi a
komplexny obraz, G¢inné je spozndvat presvedcenia a konanie
opit otvorenou otazkou: Aké rozne zeleniny bezne kupujes?
otvorené otazky su vsetky, ktoré davaju priestor rozvitej
odpovedi hladajicej porozumenie. Zodpovedat, ako sa tvori
otvorend otazka pomdha tzv. techné maieutiké - porodnicke
umenie. Sokrates tym po vzore svojej matky — pérodnej babice -
oznacil sposob, akym prividza na svet myslienky, ktoré su
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vlastné cloveku, s ktorym vedie dialég. Dialogickym typom
pytania ludia zvySuju vzdjomnu citlivost, ktord rozvija
porozumenie roznych konceptov. Cielom tohto typu rozhovoru
je odhalovat Sirsie suvislosti a predpoklady hovoriacich, ktoré
boli dovtedy nevyslovené. V takom pripade je podstatné
nadvdzovat alebo zrkadlit - a pytajuci prerozprava, co
porozumel v ,.jazyku kmena“ rozpravajticeho.

Chris Voss a Tahl Raz (2016) v tomto duchu efektivne sumarizuja postup,
ktory sa bezne pouziva v kvalitativnych interview:
o efektivne milcanie: ticho povzbudi protistranu otvorit sa.
e  kratke povzbudivé ,dno, hm, aha“ signalizuji pozorné
pocuvanie.
o zrkadlenie: opakovanie slovnych spojeni druhej strany
prehlbuje komunikaciu.
e pomenovanie: opisanie obdv aj pocitov protistrany speje k ich
porozumeniu.
e  parafrazy: zopakovanie vlastnymi slovami je overenim
pochopenia.
e  zhrnutie: kombindcia pomenovania vyznamu toho, ¢o odznelo
a emocii, ktoré k tomu viedli, maju za nasledok partnerstvo v
rozhovore.

Participacia pytanim sa je G¢inna vtedy, ak ludia otazky kalibruja, cize $iju
na mieru. ,,Skuto¢nd kréasa kalibrovanych otdzok sa skryva najmé v tom, ze
na rozdiel od jednoznacnych vyhldseni nerobia z nikoho ter¢ protiGtoku.
Nevytvaraju mozny konflikt tym, ze by ¢loveku na druhej strane stroho
oznamovali existenciu problému. Nie, ony skor rozsiruji poznanie o
podstate tohto problému.“ (Voss, Raz 2016, s. 147) Miesto zatvorenej
otdzky ,P4ci sa ti to?" viac otvori otdzka , Ako sa ti to javi?“, miesto ,,Preco
si to urobil?“ funguje kalibrovana otazka , Povedz mi prosim o tom, ¢o ta k
tomu viedlo?“ Ak partner v rozhovore vyvija tlak, G¢innd je otdzka: ,,Ako by
som to podla teba mala urobit?*, ,,Ako by sme mohli vyriesit tento problém?“,
LAkY je nds ciel?”, ,,Ako mézZem prispiet k tomu, aby to bolo pre teba
zaujimavejsie? Skratka, kalibrované otdzky nielen upokojujd situéciu, ale
aj veda ucastnikov k rieseniam. Ludia totiz podvedome neustile
reflektuju tri zdkladné pocity: bezpecia, kontroly aj autonémie.

Podobne postupuji na jednej z prestiznych univerzit v lotysskej Rige.
Studentsky senat dostal pravo vetovat rozhodnutia dekana. Napriek tejto
moznosti ho este nikdy nevyuzili, pretoZe vedenie udrzuje so Studentami
kalibrované spojenie — spolo¢ni re¢. Aj to je sposob, ako sa cez commiinis
tvoria dohody a ¢iny, ¢im praktizuju zname ,slovo sa stava telom*.
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Otazky:

e  Skuste bez hodnotenia opisat jeden den v $kole, Co vSetko by ste
odpozorovali z malého drona tak, akoby ste to vysvetlovali
cudzincovi.

e  Skiste opisat rozne role — upratovacky, vratnicky, kucharky,
druzinarky, rodicky, ziacky, ro6znych uciteliek, riaditelky a potom
si to vyskusajte eSte raz, a zmente rod zo zenského na muzsky.

e Na akych miestach a ¢im vsSetkym citia tito rozlicni aktéri
spojenie a prijatie?

e NapisSte slangové slova, ktoré pouziva skupina, ktorej ste
sucastou, vysvetlite, v akom mieste a kontexte sa pouzivajd, aj
aké pocity a potreby danej skupiny vyjadruju.

e  Viac o roznych typoch otazok najdete vo volne dostupnej knihe
Vzdelavanie deti cudzincov na Slovensku: priklady dobrej praxe
nas. 31-41.

Pouzita literatura:

Dréal P., Gazovicova, T., Kadlecikova, J., Tuzinska, H. (2011) Vzdeldvanie
deti cudzincov na Slovensku: priklady dobrej praxe. Bratislava: Centrum pre
vyskum etnicity a kultdry. Online. Dostupné na:
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http://changingminds.org/techniques/questioning/socratic_questions.ht
m

51


http://cvek.sk/vzdelavanie-deti-cudzincov-na-slovensku-priklady-dobrej-praxe/
http://cvek.sk/vzdelavanie-deti-cudzincov-na-slovensku-priklady-dobrej-praxe/

4. Slon alebo participacia eméciami

»Rozumiet tomu, preco a kvoli akym podnetom sa ¢lovek nejako spréava, je
pri tejto praci velmi dolezité, lebo prave ked ako dobrovolnik viem, preco
je niekto podrazdeny alebo vesely, tak viem aj presne, ako dalej
postupovat v situdcii. V pripade, ze niekto pocituje hnev, nemusim sa za
to vinit ja, ale skor sa na to mézem pozriet ako problém situdcie a nie len
mna samotnej.*

Dobrovolnicka

Ciel: Uvedomit si silu moralnych emécii v spravani ludi, hladat prejavy
moréalneho matrixu ako meradla participacie.

V tejto casti predstavime tdlohu mladych Iudi v kontexte vyskumov
0 emdcidch. Z prikladov porozumenia extrémizmu ,vo velkom“ sa daju
totiz odvodit opatrenia predchddzania Sikany ,,v malom®. Antropoldg Scott
Atran po tom, Co sa venoval $tidiu ndbozenstiev, zrealizoval niekolkoro¢ny
etnograficky vyskum medzi zradikalizovanymi mladymi ludmi. V tomto
nelahkom teréne skusil, aké je to citit empatiu bez sympatie. Pytal sa, o je
motivaciou pre dalsich, aby sa k nim pridavali. Zistil zaujimavu vec: ludia
potrebuju dafat v zmenu a sd za svité ciele ochotni aj zomriet, ak tym
ochrénia svoju skupinu. Boli ich az na kost, ak im niekto berie vieru v
rodinu a v spravodlivost. Z tejto bolesti sa rodi hnev.

Ludia v nabozenskych komunitich casto pouzivaju oslovenia bratia a
sestry, ¢im tvoria pocit pribuznosti aj medzi nepribuznymi. Vo svitom
hneve sa lahSie zomiera za blizkych nez za cudzich. To, ¢o plati pre
islamskych radikdlov, plati aj pre mnohych inych radikdlov: chci moct
zomriet za ,posvitné hodnoty“, chcud obranovat ,vlastnych® pred ,$pinou
zo zahraniCia“ a emdcie predbiehaji rozum. Jeden za vsetkych, vsetci za
jedného, pre svity ciel zomieraji nevinni. V historickych analyzach stoji za
povsimnutie, v akom Case v politike zneja pribuzenské oslovenia vo vicsej
miere. Kto ma plné tsta vlasti, ako sa robia zoznamy, kto je ,vlastny“, kto
»kam patri®, a kto ,,ma byt vyliceny“.

Bezpecnostna rada Spojenych narodov v r. 2015 Scotta Atrana pozvala, aby
prispel k debate o role mladych ludi v prevencii extrémizmu a $ireni mieru.
Vo svojej prezentécii navrhol tri zasadné podmienky prevencie pred
radikalizaciou:
1. ponuknite mladym ludom nieco, o im dovoli snivat, zivot, ktory
nadobuida zmysel v zapase a obete v priatelstvach.
2. ponuknite mladym ludom pozitivny osobny sen, s konkrétnou
Sancou na jeho uskutocnenie.
3.  pondknite mladym ludom Sancu tvorit ich vlastné lokilne
iniciativy.
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Atranov pristup dopliaji poznatky dalSieho vyznamného antropoléga a
psycholéga v jednom, Jonathana Haidta. Ten tvrdi, ze v spolocenskych
zmendéch su kltuc¢ové nie vedomosti jednotlivych aktérov, ale ich moralne
intuicie. Moralne usudzovanie je kombindciou vrodenych dispozicii a
socidlneho ucenia, cielom ktorého nie je hladanie pravdy, ale vytvaranie
funkcnych socidlnych vztahov (Haidt 2013, s. 294). V porozumeni, preco
ludia zastdvaja tak ,nelogické postoje®, pomdze optika Siestich domén
moralnej matice:
1. starostlivost/ublizenie

2. sloboda/utlak

3. férovost/podvadzanie
4. lojalnost/zrada

5. autorita/podryvanie
6. posvitnost/ipadok

Zakladnym prinosom Haidtovej prace je vysvetlenie, preco ludia moralne
posudzovanie najskor citia, az potom svoje sidy zdévodnuju a vzdy podla
okolnosti. Vecné argumenty mysle prirovnava k jazdcovi na slonovi. Jazdec
len tazko ovplyviiuje mocné intuitivne dsudky — samotného slona.

Haidt upozornuje na potrebu skimania moralnej roznorodosti. Na priklade
americkych konzervativcov a liberdlov ukazuje, v Com sa zasadne odlisuja.
Liberalov oslovuju vo velkej miere len prvé dve domény, pripadne tri, a
zvys$né sa pre nich prili§ zvdazujice az neprijemné. Skupinovost, tradicie
predkov, autorita a posvitna tcta st nieco, Co zriedka vedia alebo aj chct
adresovat. Haidt tvrdi, Ze vo volbach maji Gspech len ti kandidati, ktori
oslovia vSetky Casti mordlneho matrixu. To sa spravidla konzervativcom
dari, hoci aj $irenim mytov.

V stcasnosti sa aj v Skolstve kladie vacsi doraz na prvé tri domény -
starostlivost, sloboda a férovost — najmé zo strany rodicov. Ucitelia dobre
vedia z vlastnej skisenosti, aké je to zazit nedostatok lojalnosti, autority aj
reSpektovania niec¢oho, ¢o je ,svité“. Zaujimavym zistenim je fakt, Ze aj
tieto druhé tri mordlne domény ludia vzdy potrebovali, ze nie su
staromddne, a ani nemusia byt zideologizované.

Ako ludia sme evolucne predisponovani mat moralne intuicie vo vSetkych
doménach, no kultdra a spolo¢nost nés ,,zapinaji“ v prospech niektorych
domén viac a niektorych menej. Varidcii, ako ich oslovit je nespocetne vela,
ostdva vSak faktom, Ze moralne emdcie sa nedaju ,,vypnut*“. Pritom mozu
fungovat v prospech celej komunity. Participacia eméciami tak znamena,
Ze jazdca spriatelime so slonom tak, aby si vzdjomne pozorne nacavali, a

mohli objavne a predsa bezpecne prejst dzunglou.
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Otazky:

e Cim vSetkym a kam patrime? Kde sa citite byt ¢lenmi
spoloCenstva a ¢im vSetkym sa v nom ,,plati“?

e  Skaste uviest pribehy z najblizSieho okolia na r6zne domény
moralneho matrixu.

e Aké aktivity by sa dali realizovat s vedomim sdcasti moralneho
matrixu?

e  Usporiadajte workshop so ziakmi a rodi¢mi, o akych lokalnych
iniciativach pre tvorbu komunity poculi a citili z nich ,zépal®.

e  Skiste so ziakmi, ucitelmi i s rodi¢mi diskutovat o tom, na
zéklade Coho citia starostlivost, ako sa podla nich prejavuje v
skole sloboda, v com v$etkom by potrebovali zazit férovost, aj
ako by tieto tri oblasti radi kultivovali.

e  Skiste so ziakmi, ucitelmi i s rodicmi diskutovat o tom, na
zéklade Coho citia lojalnost, kto a preco je pre nich autoritou a ¢o
v nich vzbudzuje tctu, hrdost, resp. ¢o je pre nich ,,svité“, aj ako
by tieto tri oblasti radi kultivovali.

Pouzitd literatura:
Atran, S. (2011) Talking to the Enemy: Violent Extremism, Sacred Values,
and What It Means to Be Human. London: Penguin.
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Haidt, J. (2013) Morélka lidské mysli: Proc lidi rozdéluje politika
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Stocok alebo participacia myslenim
Helena Tuzinskd

»Pisala som o tom, ako prebiehali individudlne hry a aktivity a
samozrejme aj o tom, ako som sa vysporiadala s problémom, ktory sa
mohol na hodine vyskytnuat. Vdaka tymto zdznamom som si mohla sama
pre seba urobit reflexiu z workshopu a zhodnotit, ¢o mohlo byt lepsSie a na
Com treba popracovat. Rekapitulovala som si, ako som na hodinu prisla ja
sama a s akym pocitom som odchddzala, nésledne to opisala v zdzname.“
Dobrovolnicka

»Struktdrovany opis mi pomohol hlavne pri tom, ked som si po dlhom
Case chcela zrekapitulovat to, ¢o sa na danom workshope stalo. Vedela
som sa k tomu vratit a obnovit si pocity a udalosti.“

Dobrovolnicka

»,Mohla som si retrospektivne zhodnotit situdcie, ktoré pocas workshopov
nastali, ¢i som reagovala dobre, co mohlo byt inak, po pripade odhalit
tymto spoésobom chyby, ktoré nastali, Ci uz z mojej strany a zamysliet sa
nad tym, ¢o hovorili deti. Ked nieCo zaujimavé vyvstalo, mohla som si to
zaznamenat a teda sa k tomu vrétit s uz pripravenymi podkladmi.“
Dobrovolnicka

Ciel: Naucit sa identifikovat skreslenia a sposob, akym myslenie moze
ovplyvnit komunikaciu; experimentovat s uvedomovanim skresleni.

Vtejto casti sa zoznamime so skresleniami spojenymi s myslenim.
Vyhodou je ich oblibenost medzi detmi, najméd v momentoch, kedy m6zu
vitazoslavne zvolat: ,nachytal som ta!“ V odbornej literatdre st ,,chytaky®
vysvetlované ako sdcast kognitivnych skreleni (cognitive bias). Medzi
zname skreslenia patria aj stereotypy. Pojem stereotyp pochadza z
gréctiny: stereos ako pevny a tupos ako Uder, dojem, vryty znak. Pojem
povodne vznikol v tlac¢iarenskom prostredi: stereotyp Ci tzv. stereoplat je
sadrovy odliatok, ktory sa pouzil v tlaCiarenstve namiesto origindlne
nasadzanych kovovych stcasti. Vyrazne sa tak zlacnila dotlac. Od konca 18.
storocia slovo stereotyp nadobudlo $ir$i vyznam a od tlaciarenského stocku
sa posunulo aj k metafore pre opakovanud sadu myslienok. Podobne klisé je
onomatopoeticky vyraz pre odlievanie kovového stereotypu. Oba vyrazy
tak vystizne pomenovali procesy, ktoré st skresleniami v mysleni.
Podobne ako v tlaci, stereotyp aj klisé predstavuja typ zjednodusent, ktoré
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zlacnili proces overovania vstupov. Kopiruja to, ¢o uz ,nasddzal niekto
iny“.
Stereotypy su rozsSirované najmd na adresu skupin, ktorym sa
pripisuje alebo upiera moc. Socidlne skupiny tak ,nélepkuji* najblizsich
»druhych®. Stereotypizacia je beznd aj v Skolskom prostredi. Pre ilustraciu
uvadzam, ako Studenti na jednom z workshopov oznacili typy ucitelov,
s ktorymi sa v zivote stretli:

e  kamarati

e  misiondri — robim to pre vase dobro

e  gestapaci odmenujici obltibencov a trestajtici neobltibencov

e  prometeovia

e  suchi — ucit ich az tak nebavi

e  arogantni - vy ste ti sprosti a ja som boh

e nevedomi — nevedia dost z toho, ¢o ucia

. entuziasti

e odtrhnuté vagony - bez zdujmu o Studentov, hoci so zapalom pre

predmet

Ciastkova skiisenost malej skupiny predstavuje ndhodny zoznam a zaroven
ukazuje na par skresleni vymenovanych nizsie. Kazd4 klasifikacia je totiz
nevyhnutne nekomplexna a jej jedinym cielom by mala byt hra mysle na
rozpustanie stereotypu. ZacCina sa pomenovanim, pokracuje opisom
detailnych praktik v kontexte triedy a Skoly, dlhodobych stratégii a konci
dialégom v style nendsilnej komunikacie. Pomenovanie situdcie, pocitov,
potrieb aj Cinov ucitelov i ziakov navzdjom bude mat za ndsledok

X3

porozumenie kazdého jednotlivca ¢i skupiny, ktort ondlepkovali ako ,,ind“.

Participaciu myslenim definujeme ako proces uvedomovania si
sklonov lTudskej mysle skreslovat. V evolicii bola védcSina skresleni
nevyhnutnou stcastou prezitia, pretoze v rychlosti sa pomylit je lepsie ako
mat pravdu, ale prist pritom o zivot. Podmienky komunikacie sa vsak
zasadne zmenili a preto je dobré poznavat procesy mysle, ktoré slazia ako
vyhovorka skratkovitého konania, tvorby predsudkov a diskrimindcie
stereotypizovanych skupin.

Buster Benson (2016) rozdeluje kognitivne skreslenia do Styroch
zakladnych skupin:

A. mysel ma privela informacii

B. mysel ma primalo vyznamu

C. mysel potrebuje konat rychlo

D. mysel selektuje, Co si zapamaita
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A. Privela informacii

Mysel spracovava informacny tok podla réznych klicov: v prvom rade
uprednostnuje tie detaily, ktoré potvrdzuju uz ziskané vlastné
presvedcenia — ide o tzv. skreslenie potvrdzovanim. To znamend, Ze
mysel si v§imne skor tie udalosti, ktoré sa uz v minulosti opakovali, vratane
nalad, kontextu a podporenej pozornosti. Podobne je to s udalostami, ktoré
ludia zaznamenaju len z dovodu zmeny alebo preto, Ze sa javia ako
smiesne, bizarné, ¢i potvrdzujtce vlastnd dolezitost. Do tejto skupiny patri
aj tzv. slepd skvrna: podla uslovia ,,Brvno vo viastnom oku nevidi, bliznemu
triesku vytyka.

Schémy tohto typu vlastne sliizia ako sebanaplnujtice sa proroctva mysle.
Ludia majut sklon vnimat, vykladat a pamitat si informacie podla vlastnych
stereotypnych schém - tie slizia nielen na usporiadanie spomienok, ale aj
na tvorbu novych predstdv. VSetky nové informadcie, ktoré ,nesedia“ do
schém, si vyzaduju ovela viac usilia na spracovanie, a preto ich ludia maja
sklon nevnimat alebo upravovat. Ludia dokonca radi vyhladavaja tie
informadcie, ktoré potvrdzuji ich minulé Gsudky. Podobne Ziadajt od okolia
dokazy, ktoré mozu upevnit ich vlastné postoje. Stereotypy sa pouzivaja
najmd pocas klebetenia, zjednodusuju a skresluji, a tym vo vicsine
pripadov danej skupine osob priamo alebo nepriamo ublizujd. Navyse,
ludia maju sklon pre svoje predpoklady hladat dokazy a tak opakovane
zaostruju na chyby nejakej osoby ¢i skupiny.

Autori Fiske a Taylor pi$u, ako si o druhych Iudoch ,,pamédtame* hlavne tie
Udaje, ktoré sme o nich vopred predpokladali. Mysel oznacili ako
kognitivneho lakomca, ktory sa nerad namaha a za ¢o najmensi vykon chce
Co najvacsi kognitivny zisk. Neskor tento koncept obohatili o tzv.
motivovaného taktika, ktory pouziva stratégie (z individualneho alebo
kolektivneho popudu), kedy je ochotny mysliet aj pomalsie a viac.

B. Primalo vyznamu

Ludska mysel uplatiiuje tvorivost aj doplfianim, aby sa z nie¢oho stal
Lzmysluplny® celok. Staci jej zopdr pismen na to, aby vytvorila kompletny
pribeh — stereotyp — tlaciarensky Stocok, ktory moze dookola omielat (vid
Murphyho zdkony). ZovSeobecniovanie sa prejavuje aj vo forme
esencializovania, teda pripisovania nezmazatelnej sucasti, na ktort sa
mysel odvol4 ako na pri¢inu sprévania, ktoré ,nezapada“. Sem patri znamy
efekt placeba, efekt cirkusového voza, ktory pritiahne pozornost vacsiny
alebo chyba, ktord zopakujeme len preto, Ze ju urobila vécSina (efekt
vysliapanej cesty), alebo odvolanie sa na osobu ¢i skupinu, ktord je
autoritou.
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Mysel rada presviedCa samu seba, ze vie, Co si myslia druhi, a premietne
sucasné vzorce nielen na ich spravanie v sucasnosti, ale aj na minulé a
dokonca budtce javy, napriklad hypotéza spravodlivého sveta (,bozie
mlyny meld pomaly, ale iste). Zndme st tiez skreslenia vyplyvajlce z
iluzérneho vnimania vzorcov, v ktorych mysel expresne doplni chybajice
Casti alebo ak pripominajui ludské ¢rty a Ciny, vzorce antropomorfizuje. Do
tejto skupiny tiez patria konfabuldcie, hoaxy a iné spravy, ktoré
prvoplanovo nukaji ,zmysel Zivota, celého vesmiru a vobec“, hoci
konecnym cielom ich $iritelov je vyvolat strach, izol4ciu a volit cestu do
neslobody (T. Snyder, 2018).

C. Potreba konat rychlo

Aby ludia vobec konali, prekondvaju neistotu hoci aj presvedcenim, ze ich
konanie bude mat Gcinok. Ludskd mysel tak uistuje samu seba, Ze to, ¢o
robi, je dolezité, inak by sa zrejme ani nepohla z miesta. Rada rozsiruje
predstavy o vlastnej vynimoc¢nosti, egocentrizmus, sebapotvrdzujice
predpovede a populistické rozhodnutia. Patri sem aj odvaha z
nevedomosti, ildzia kontroly nad situdciou, ¢i postoj ,,mna sa to netyka“,
ktory neguje moznost nepredvidatelnych udalosti.

Zakladna chyba v pripisovani priCin sa tiez prejavuje, ak si ludia bera
osobne konanie druhych, pricom ako vysvetlenie uvedd ich vnutorné crty

a nie externé faktory: ,Nepomohol mi, lebo je lenivy.“ Moznost, Ze prave
vtedy poméhal niekomu inému, mysel vytesni.

Efekt pseudoistoty, Ci skreslenie predpokladom nulového rizika je typ sklonov,
ktory pomdha dokoncit veci, do ktorych sme uz investovali mnoho ¢asu
asil. Komertne pouzity je tzv. Ikea efekt — to, ¢o si lIudia urobili
vlastnorucne, spravidla precenuji voci vysledkom usilia inych a udrzuja si
tak subjektivne predstavy o vlastnej zrucnosti. Do vlastnych projektov sd
ochotni investovat aj neimerne viac Casu, namahy aj financii.

Mysel uprednostiuje predstavy, ktoré portrétuji nezavislost, zvysuja
status v skupine, pricom sa vyhyba nezvratitelnym rozhodnutiam. Voli
radsej jednoduché a Gplné riesenia nez komplexné a menej jednoznacné
moznosti. Napriek tomu rada travi ¢as rozhodovanim o zbyto¢nostiach,
ktorym pripisuje neadekvatnu dolezitost, ¢im na tie zdvazné nezvysi
dostatok casu a sil. Aj v zdvaznom rozhodovani mysel pritahuju triviality
vratane rymu.

Psycholégovia Daniel Kahneman a Amos Tversky (2012) ukazali, ako ludia
robia mentélne skratky a ndhodné pokusy, aby usetrili ¢as a mentédlnu
energiu, ¢o ich napokon spravidla vychddza drahsie. Kahneman tak
pomenoval v mysleni dva systémy ako (1) rychly, automaticky,
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emociondlny, stereotypizujici, nevedomy a (2) pomaly, namdhavy,
zriedkavy, logicky, kalkulujici, vedomy. Jeho kniha je fascinujicim
citanim, pocas ktorého pozvolna prichddza k spriateleniu s vlastnou
myslou napriek tomu, Ze je tak omylna.

D. Co by sme si mali zapamitat?

Spomienky Iudia uchovavaju rozne, podla toho, ako boli zazité. Mysel
redukuje javy a zoznamy podla prvkov, ktoré vybrala ako kltGcové. Zbavuje
sa Specifik a tvori zovSeobecnenia. Spomienky edituje, niektoré
uprednostni, ba aj iplne zmeni. V tvorbe spomienok velkud tlohu zohravaja
aj predoslé presvedCenia vratane stereotypov a asocidcii ziskanych
vychovou, vzdelavanim, ¢i formotvornou ideoldgiou.

Obsah spomienok vznika z toho, ako jednotlivec obsiahol urcit skisenost,
vedome aj nevedome. Je zaujimavé, Ze rozpominanim sa obsah spomienok
meni a dalej prisposobuje. Iudia si moézu pamaitat udalosti, ktoré v
skutocnosti nikdy nezazili, a to ani nemusia chciet klamat. Napriklad
udalost, ktord si niekto predstavil, mohla byt splynutim r6znych udalosti,
alebo niecoho, ¢o ddvalo danej osobe zmysel. Aj vymysel moéze byt
dokonca autenticky zazivany ako spomienka.

Ludia tiez menia ,svoj pribeh® podla toho, komu ho rozpravajd. Volia
recovy $tyl, zafarbenie hlasu, ako aj vsetky vyrazové prostriedky podla
toho, akii maji mienku o sebe, aj o cloveku, ktory ich poctava. Vsetko, o
com ludia rozpravajd, menia pod vplyvom vypocutych pribehov od inych
ludi, pricom zavisi od ich doveryhodnosti, od kontextu aj ciela rozpravania.
Spomienky by sa preto dali oznacCit aj ako mentédlne konstrukcie, ktoré
pocas rozpominania spajajd rozne typy vedomosti. V dosledku toho vidiet,
ze pamit je nespolahliva a lahko ovplyvnitelna prostredim, v ktorom sa
deje rozpominanie. Spomienky zazitych udalosti su preto vzdy netplné,
casom zhutnené Ciastkové zaznamy réznych skisenosti.

Spomienkam Iudia obvykle pripisuja védcsiu hodnovernost, nez si skutocne
zaslizia. Predstavuju si, Ze s nemenné, pricom v skutocnosti sa kazdym
prerozpravanim spomienky prepisuji a tym aj premienaji. Spominanie je
vlastne vskutku tvorivy proces. Vo vSeobecnosti jediny spdsob, ako
ozrejmit pravdivost spomienky, je spolu s nezavislym usvedcujiicim
dbkazom (Nadel, Sinnott-Armstrong 2012).
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Ako participovat myslenim, ked mdme stocky?

Historik Timothy Snyder opisuje tri rozsirené reakcie ludi na koniec dejin:
prvéa je obrannd, ktord interpretuje svet Ciernobielo; druhé je lahostajné az
cynickd; a tretej je ako Safranu, navySe byva zosmiesnovana ¢i oznacend za
nostalgickd. Jedina vSak dava néadej, lebo nesie v sebe viziu, ako vyzera
slobodna spolo¢nost.

Prvé dva postoje robia z ludi nudnych, splostenych a animélne reagujtcich.
Treti postoj je odpovedou, ktory plodi zodpovednost, je mu vlastna
imagindcia a zivé vztahy. Vo verejnom diskurze je vyzivovany osobnymi
stretnutiami, ¢inorodostou, lokdlnym spravodajstvom, investigativou. Len
zvnutorneny zaujem, ako to je tu a teraz, dokaze ludi obranit pred Gtokmi
tych, ktori tvrdia, Ze niet uz faktov, Ze netreba byt obanom. Pozndvanim
histérie Iudia identifikuju vzorce, ktoré sa opakujd, a signalizuju vopred
pravdepodobny scenar. Momentom jeho porozumenia su tak schopni
vymanit sa z historickej slucky: naucia sa rozpoznavat znaky propagandy,
predvidat dosledky poplasnych sprav, nepodlahndt hoaxom.

Apropos, Snyder nevie, ¢o sa piSe pod statusmi, ktoré sa ho ,tykaju“, lebo
sa rozhodol byt nimi nedotknutelny — voli Zivot tvarou v tvar. Je to vskutku
acinny sposob, ako urobit mysel pruznejsou, ktord sa musi naucit, ze sa
toho-ktorého stocku moze pokojne vzdat.

Otazky:

e  Akyjerozdiel medzi stereotypom a predsudkom?

e  Vybavte si rozne situdcie, ktoré st vlastnymi prikladmi vyssie
uvedenych kognitivnych skresleni (vid volne dostupna
infografika Cognitive bias index — B. Benson 2016).

e  Opiste v skupine situdcie, kedy ste sa citili ,,stereotypizovani®.
Diskutujte o tom, aké su podla vds ucinné mechanizmy
rozpustania stereotypov.

e Aky hoax ste naposledy poculi? Podla akych znakov ich viete
identifikovat?

e  Vyberte si niektort z aktivit z volne dostupnej prirucky Kritické
myslenie (Dennik N 2018)

e  Prediskutujte najcastejsie kognitivne skreslenia z infografiky
Kritické mysleni dostupnej online:
https://www.krimys.cz/kriticke-mysleni

e  Diskutujte v skupine, ¢im by sa dala opisat ,,nasskost*. MozZe sa
jednat o rozne typy identit — v zavislosti od skupiny - od
skolskej, profesijnej, cez regiondlnu, konfesionalnu, narodnd,
eur6psku, ludsku... Nésledne skuste ndjst priklady, kde vsade
inde, mimo vlastnej skupiny ste dand ¢rtu pozorovali tiez.

60


https://www.krimys.cz/kriticke-mysleni/

Pouzitd literatura:
Benson, B. (2016) Cognitive bias index. Online. Dostupné na:
https://goo.gl/1A7saS

Fiske, S. T., Taylor, S. E. (1984) Social cognition. New York: Random
House.

Kahneman, D. (2012) Mysleni rychlé a pomalé. Brno: Jan Melvil.

Kritické mysleme (2018) Bratlslava Denmk N. Onlme Dostupne na:

Kritické mysleni. Online. Dostupné na: https://www.krimys.cz/kriticke-

mysleni/
Snyder, T. (2018) Cesta do neslobody. Bratislava: Premedia.

Nadel, L., Sinnott-Armstrong, W. P. (eds.) (2012) Memory and Law.
Oxford: Oxford University Press.

61


https://dennikn.sk/941774/stiahnite-si-prirucku-o-kritickom-mysleni/
https://www.krimys.cz/kriticke-mysleni/
https://www.krimys.cz/kriticke-mysleni/

Praca s dobrovolnikmi v rovesnickom vzdelavani
programu Otvorené skoly

Erika Szabéovad

Klasickd definicia rovesnickeho vzdelavania hovori, Ze slizi na pozitivne
ovplyviiovanie nazorov a postojov deti a mladych ludi inymi detmi ¢i
mladymi ludmi (lektormi) bez pritomnosti dospelych.

Celkovym cielom tohto vzdelavania je rozvijanie zru¢nosti, schopnosti a
postojov ziakov, ktorym sluzi bezpecné prostredie skoly a vekovo blizky
lektor alebo lektorka na preberanie novych poznatkov, aktivne testovanie
dynamiky timovej prace a vlastnej schopnosti pracovat v time.

Uspech tejto metédy podmienuji nasledujice faktory:
e lektor/dobrovolnik - jeho praktické skiisenosti v praci so ziakmi,
vedomosti a zvladnutie metodiky,
e  7ziaci, ktori sa zGcCastnuji na tomto vzdeldvani, ich vztahy
v konkrétnom kolektive, predchddzajtca skisenost s podobnym
druhom aktivity,
e postoj vedenia Skoly a ucitelov k rovesnickemu vzdelavaniu.

Za pozitivne aspekty programu rovesnickeho vzdeldvania povazujeme
nasledovné:
e forma ajazyk vzdeldvania su blizke detom a mladym Iudom,
e  prispieva k vytvaraniu pozitivnych vzorov,
e zvySuje schopnost deti samostatne ziskavat informdcie,
diskutovat, argumentovat,
e napomdha stmelovaniu triednej a Skolskej komunity,
e  prispieva k zlepSovaniu komunikacie i k zlepSovaniu atmosféry
v triede a Skole.
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Dobrovolnik - rovesnik

»Mal by byt kreativny a flexibilny, aby vedel podat informacie detom
spbsobom, ktory ich bude bavit, je odli$ny od ich kazdodenného Zivota v
Skole a ked nieco nejde podla planu alebo je v danej chvili zjavné, Ze treba
reagovat na situdciu v triede, tak aby sa rigidne nedrzal len toho, ¢o mal
nich osobne.*

Dobrovolnicka

Vyber motivovanych dobrovolnikovdo programu (16 - 20 rokov) je
narocny, ale zaroven aj klucovy pre celkovy uspech tejto formy
vzdelavania. Treba mat na pamati, Ze zasielany zivotopis a motivacny list,
ktoré pozadujeme, st mozno vobec prvé formalne dokumenty v ich Zivote
(a preto nemusia splnat vSetky kritéria dospelych). Podobne je to aj
v pripade nasledného pohovoru, kde treba pocitat s trémou.

Dobrovolnici programu Otvorené Skoly st aj nase oci a usi v skole, kde
pracujd. Venuju sa velmi citlivej kategorii deti v 7. — 9. ro¢niku zakladnej
skoly - je preto velmi dolezité vybrat si psychicky odolnych a zdravo
sebavedomych jednotlivcov, ktorych tinedzersky kolektiv nevystrasi. Pri
pohovore sa vzhladom na neformalny charakter prace dobrovolnikov
snazime vytvorit neformalnu atmosféru umoznujtcu ziskat o zdujemcovi
ajeho povahe/osobnosti aj informacie, ktoré neboli z poslanych
dokumentov zrejmé. Za velmi dolezitd povazujeme schopnost vyjadrovat
sa primerane k svojmu veku, byt nebojécny, priamy a Gprimny.

Tieto vlastnosti sa snazime u dobrovolnikov rozvijat aj pocas skolského
roka v sérii skoliacich kurzov. Spolo¢ne pracujeme aj na ich spolocenskej
angazovanosti, flexibilite, cielavedomosti, schopnosti spoznat svoje limity.

Dobrovolnici Otvorenej skoly st velmi rozmaniti. Rozmanité su aj skoly,
ktoré oni sami navs$tevujd. Niektori maji velmi otvorené a demokratické
vzdelavanie v krvi (st zo $kol s fungujtcou Ziackou samospravou, Ziaci sa
intenzivne podielaju na formovani svojho vzdelavania, Ziaci a ucitelia si
tykaju), niektori sa naopak sami bezne stretavaju s velmi formalnym typom
vzdelavania (v tychto pripadoch ich zapojenie do nasho programu
vychadza do urcitej miery z vlastnej frustracie zo Skolského systému, ktory
im neposkytuje to, o by chceli).

Dobrovolnici Otvorenych $kol zadefinovali vlastnosti potrebné k vykonu
svojej prace nasledovne:

e dobrovolnik by mal byt trpezlivy, ochotny, mat schopnost
improvizovat,
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mal by mat prirodzent autoritu a schopnost zachovat si chladnu
hlavu v akejkolvek situdcii,

mal by byt otvoreny, angazovany, ochotny, Gprimny, priatelsky,
flexibilny, zodpovedny,

mal by mat zaujem o aktualne dianie doma a vo svete,

mal by vediet zaujat,

mal by mat zmysel pre humor.

Ako sa vidia nasi dobrovolnici

»Sme... skupinka ludi, Co sa pozna a ma spoloc¢ny ciel, o ktorom sa bavia
na pravidelnych supervizidch a roznymi skiisenostami zlep$uju pracu
(toho) druhého. ... Viem, ze ak by som hocikomu z nich napisala s prosbou

0 pomoc, tak by s tym nikto nemal problém, ¢o sa mi aj potvrdilo v

priebehu roka a vzdy boli otvoreni a pripraveni, Ze to spolu vyriesime.“

Dobrovolnicka

,Vieme spolupracovat, vieme sa podrzat, vieme sa pochopit a vieme sa

hlavne v kolektive otvorit a neskryvat, ak nieco nevyslo.“
Dobrovolnicka

Motivacia dobrovolnikov

Podla vysledkov projektu Dobrovolnictvo na Slovensku — vyskumné reflexie
(Brozmanova Gregorovd akol. 2012) si najdolezitejSim motivom
slovenskych dobrovolnikov hodnoty. K dobrovolnictvu motivuje Tudi
najmi ich silné presvedcenie o déleZitosti pomoci druhym. Dal$im
motivom je aj socidlna interakcia (tizba stretndt novych ludi a nadviazat
nové priatelstva).

Motivacnymi faktormi sd aj (Brozmanova Gregorova a kol. 2011):

tazba ucit sa z dobrovolnickej skusenosti a lepSie spoznat a
pochopit seba, Iudi ¢i organizdciu, ktorym dobrovolnik poméha,
motivécia k pomoci s perspektivou, ze sa mu vynalozené Gsilie
neskor vrati,

snaha o ziskanie vyssieho sebavedomia ¢i sebahodnotenia,
tizba ziskat vedomosti, skisenosti, kontakty vyuzitelné v dalSej
kariére,

radost z uznania, ktoré dobrovolnictvo poskytuje.
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Dobrovolnici programu Otvorené skoly povazuji za najprinosnejsie pre
svoj dalsi zivot:

»Stretavanie sa so zaujimavymi a aktivnymi Iudmi, ktori ma vzdy
presvedcia, ze Slovensko mé nadej byt lepsou krajinou.”
Dobrovolnik

»Informadcie, ktoré ziskavam pocas supervizii ... lebo mi pomahaju aj v
mojom osobnostnom raste do dalSieho Zivota.“
Dobrovolnicka

Praca dobrovolnikov

Program Otvorené skoly sa od inych, casto len jednorazovych
dobrovolnickych aktivit, lisi svojou intenzitou (6 workshopov s tym istym
triednym kolektivom) a potrebou $irsej a dlhodobej pripravy.
Dobrovolnikov v triede vnimame ako kamardatov a mentorov deti
v zékladnej S$kole, ktori podporuju kritické myslenie avidenie veci
v suvislostiach. Nie si prvkom posilnujiacim kolieska direktivneho
systému. PocCas workshopov vytvaraju bezpecné prostredie na diskusiu —
deti mo6zu otvorene vyjadrit svoje nazory bez strachu z odstdenia, zo zlej
znamky, bez obavy, Ze to ovplyvni ich dalSie vnimanie ucitelom, pripadne
Ze za vyjadreny nazor budd nejakym sposobom postihované. Tento sposob
prace zaroven posobi aj preventivne, napomaha budovaniu pozitivnych
vzorov aumoznuje pracovat aj smoznymi zistenymi nebezpecnymi
nazormi (napr. podpora extrémistickych skupin).

Pri realizacii programu kladieme dbraz na schopnost dobrovolnikov
nacuvat tcastnikom workshopu a reagovat na aktudlne podnety — nechat
sa viest tym, Co deti vkonkrétnom momente prezivaju a potrebujd, no
zaroven dokazat zasadit to do témy vzdeldavania o ludskych pravach
a o participdcii. Jednou zo zakladnych myslienok, ktoré sa dobrovolnikom
snazime vstepovat, je schopnost pozriet sa na vsetko shumorom
a s nadhladom.

Vzhladom na vekovi kategdriu tcastnikov workshopov podporujeme
komunikaciu zodpovedajticu veku deti, ¢im zabezpecime nielen dostatocne
kvalitny prenos informadcii, ale aj prebudenie zdujmu deti o preberané
témy.

Prinosy programu Otvorené skoly st predovsetkym v jeho dlhodobosti:
e  dobrovolnici majui moznost hlbsie sa zozndmit s kolektivom
a vidiet ho v roznych situdcidch, ndladach a predstavit mu rozne
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témy; ich prica je preto efektivnejsia a je vacsi predpoklad, Ze
bude mat na kolektiv dlhodoby dopad,

e dobrovolnici sleduju vyvoj, ktorym kolektiv pocas skolského roka
prechddza (kedze jednym z cielov programu je aj zlepSenie
fungovania kolektivu); kazdy workshop sa prispésobuje
konkrétnemu prostrediu a reflektuje podmienky a problémy, ako
aj priebezne zaznamenané zmeny a vysledky programu.

Zvoleny formét je pre dobrovolnika velkou vyzvou - takmer kazdy z nés vie
totiz zaujat jednym pripravenym vystipenim alebo prezentaciou. Ale
pracovat s kolektivom systematicky znamend, ze musi byt schopny
zvladnut silné i slabé stranky seba aj kolektivu pred sebou.

Absoldtne bezproblémova spoluprdca dobrovolnikov adeti pocas
jednotlivych workshopov je nerealna. Dobrovolnici vstupuju do velmi
rozmanitych triednych kolektivov, ktoré st viac alebo menej pripravené na
rovesnicky pristup.

Atmosféru workshopov vo vyraznej miere ovplyvnuje aj celkova atmosféra
v triede. Stdva sa, ze uCitelia precenuji silu aschopnost pdsobenia
dobrovolnikov a spoliehaji sa na to, Ze tito forma préce s triednym
kolektivom prinesie okamzité arychle zmeny aj v kolektive, ktorého
interné vztahy sd dlhodobo nastrbené. Praca s takouto skupinou je pre
kazdého dobrovolnika nesmierne ndrocna. Zla atmosféra v triede totiz
znamena, ze je nutné travit viac ¢asu na team-buildingovych aktivitach a
stmelovani kolektivu alebo rieSen{ konfliktov. Na redlne naplnanie cielov
programu im potom neostava dostatok ¢asu. Takéto situdcie mozu vyustit
do vyraznej frustracie dobrovolnikov, ktori sice investuji obrovské
mnozstvo usilia do pripravy zmysluplnych aktivit, no nedokazu ich detom
ponuknut, pretoze vSetku svoju pozornost ststredia na snahu
o komunikéciu.

Maslowova pyramida potrieb je preto viditelna aj v ramci triedy. Absencia
pocitu bezpecia v triednom kolektive — fyzického ¢i emociondlneho (ak
dochddza k prejavom agresivity alebo Sikane), pocit nezapadnutia do
triedneho kolektivu ¢i skoly (prichod nového ziaka, spojenie dvoch
kolektivov do jedného), sposobuje, Ze ziaci si tymto stavom natolko ruseni
a demotivovani, Ze nie s schopni produktivnej ucasti na aktivitich
rovesnickeho vzdeldvania. Vysledkom je potom krik, vzdjomné osoCovanie
a hadka medzi vytvorenymi skupinkami alebo ignoracia dobrovolnika,
ktory sa snazi pracovat s kolektivom ako celkom.

Rovesnicke vzdelavanie nie je postavené na frontdlnej vyuke, testoch
a trestoch, preto si spolupréca s triedou vyzaduje aktivnu, respektujicu
a produktivnu komunikaciu vsetkych zdcastnenych. V pripade hlbokych
konfliktov v kolektive musi dojst najskor k (aspon Ciastocnému) vyrieseniu

66



pri¢in konfliktov, aZ potom je mozné pokracovat vnaplilani cielov
programu.

Koordindtor

»,Mal by byt otvoreny k r6znorodym nazorom, mal by byt zorganizovany a
mal by vediet vysvetlovat aktivity, ktoré sa mozno na $koleni vyskytnu,
zrozumitelne a zaujimavo.“

Dobrovolnicka

»(Mal by byt) dobry organizator, leader, motivator, empaticky clovek.*
Dobrovolnicka

Osobnost koordindtora prace s dobrovolnikmi je klicovou nielen pre
uspech programu, ale aj ziskanie potrebnej sebaistoty dobrovolnikov
v prci s triedou. Vztah koordinator - dobrovolnici si vyzaduje princip
partnerstva, otvorenosti, Gprimnosti a priatelstva.

Ulohy koordinatora v programe Otvorené $koly st nasledovné:

e  poskytnut dobrovolnikom také odborné vedomosti a zrucnosti,
aby si dokazali samostatne poradit na workshopoch a dokazali sa
prispdsobit aktudlnym podmienkam v triede,

e  vytvorit a pripravit priestor pre vykon dobrovolnictva tak, aby
bol bezpecny pre tcastnikov workshopov i dobrovolnikov,

e garantovat vySkolenie dobrovolnikov tak, aby zvlidali tazké
vyhrotené situacie, vedeli komunikovat reSpektujicim,
priatelskym  a nestigmatizujicim spO6sobom, respektovali
odlisnosti a Specidlne potreby ucastnikov, no zaroven aby
neublizili ani sami sebe (aby zvladali stresové situdcie, vedeli
poziadat o pomoc),

e planovat rdmcové smerovanie jednotlivich workshopov na
zaciatku $kolského roka tak, aby bolo v stilade s cielmi programu.
Zaroven vsak pri planovani musi dbat na to, aby boli workshopy
Sité na mieru jednotlivym Skoldm aich konkrétnym
podmienkam. Vychddza pritom zo sprdv (zdznamov zo
zucastneného pozorovania) dobrovolnikov,

e navrhovat aktivity a metddy, ktoré dobrovolnici m6zu vyuzit pri
jednotlivych témach tak, aby:

e  Co najlepsie dokdzali zapojit vSetkych ucastnikov
workshopov,

e  pripravili workshopy odborne hodnotné, interaktivne
a roznorodé (diskusné Casti sa striedaji so skupinovou
pracou, pohybom alebo kreativhou tvorbou -
kreslenie, basne, rap a pod.).
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Z formélneho pohladu koordinator pocas skolského roka aktivne sleduje
priebeh workshopov - ich pldnovanie, sp6sob komunikacie dobrovolnikov
so Skolami (rie$i pripadné nedorozumenia a krizové situdcie), dodrzanie
poctu a rozostupov workshopov, aktivne podporuje detailny, dostatocne
odborny a rychly reporting zrealizovanych workshopov dobrovolnikmi.

Koordinator musi byt schopny zhodnotit aj to, ¢i pripadna frustracia
dobrovolnika prameni zo skuto¢ného nezvladnutia témy a nedostatocnej
pripravy (zaroven musi byt schopny reflexie, ¢i k zlyhaniu nedoslo kvoli
tomu, ze dobrovolnikovi neposkytol dostato¢ny tréning, vhodné materialy,
navody a podporu) alebo je vysledkom prehnanych ocakavani dobrovolnika
Ci nepredvidanej situacie, ktora vznikla pocas workshopu. Vychadza pritom
vzdy z principu, zZe aj mala nespokojnost moze viest k Giplnej demotivécii
dobrovolnika a k jeho vyhoreniu.

Koordinator sa ma usilovat o stmelenie dobrovolnikov do pevného
kolektivu, ktory pracuje na spolocnej Glohe — preto v maximalnej moznej
miere podnecuje vzdjomnt komunikaciu a vymenu skiisenosti tak, aby mali
z tejto vymeny vsetci Gzitok.

Specifika spoluprace dobrovolnika a koordinatora pocas
Skolského roka

Skiasenost z prvého roka realizacie programu potvrdzuje nevyhnutnost
udrziavat pozornost deti, ktora pocas skolského roka kolise. Od ivodného
nadsenia 1. workshopu po posledny 6. workshop prejde totiz 10 mesiacov.
Zabezpecenie pozornosti je mozné docielit tym, Ze témy, na ktoré sa budd
workshopy zameriavat, budu reflektovat poziadavky zistené uz na 1.
workshope. Zaujem o navrhy Ziakov v§ak nesmie byt len deklarativny (,, To
je super ndpad, dnes otom sice hovorit nebudeme, ale urCite na 4.
workshope si pustime film a porozprdvame sa o tejto téme.“) — deti musia
naozaj zazit to, ze téme, ktoru si samé stanovili, sa dobrovolnik bude aj
redlne venovat.

Priprava na workshopy je ¢asovo ndrond, preto sme pocet tém, ktoré si
deti stanovuji samostatne, stanovili na tri pocas celého $kolského roka.
Pripravu na vSetky workshopy uskutocnuje dobrovolnik v izkej sicinnosti
s koordindtorom programu.

Tréningy dobrovolnikov organizujeme na mesacnej baze. Sldzia na
prakticky ndcvik novych metdd, riesenie problémov, ktoré vznikli na
jednotlivych workshopoch a spolotné hladanie novych vhodnych aktivit.
Pri tréningoch vyuzivame rovesnicky pristup — v najvacSej moznej miere
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podporujeme vzajomné ucenie sa askupinovd dynamiku pri hladani
rieSeni.

Na mesacnej baze realizujeme aj supervizie pre dobrovolnikov vedené
kvalifikovanym supervizorom/terapeutom. Tieto stretnutia maju velmi
pozitivnu spéatna vazbu — dobrovolnici ocenuji moznost porozpravat sa
o prezitom s odbornikom, vyuzivaji moznost poradit sa o svojom konani
a prezivani.

Dvakrat rofne maju dobrovolnici moznost zdcastnit sa viacdnovych
skoleni/tréningov. Tie st z pohladu programu chapané aj ako intenzivne
team-buildingové aktivity. Neformalne prostredie stretnuti otvéara dalsie
moznosti na hlbsie vzdjomné poznavanie, odstrdnenie pripadnych trecich
ploch a zaclenenie novych ¢lenov do timu.

Rozvoj dobrovolnikov

Dobrovolnici prechddzaji pocas Skolského roka zmenami, ktoré suvisia s
ich prvotnou motivaciou pre pracu dobrovolnika a st vyrazne ovplyvnené
aj ich osobnostou.

Po absolvovani Skolského roka si vicsina dobrovolnikov dokaze lepsie
organizovat svoju pracu. Za dohodnutie terminov vSetkych workshopov
a komunikaciu so $kolou zodpovedaji oni sami, preto sa naucia odhadnat
svoje ¢asové moznosti, skibit pracu vprograme so Skolskymi a inymi
povinnostami. Musia dbat na terminy supervizii, tréningov a odovzdavania
spréav, ktoré boli stanovené na zaciatku skolského roka.

Dobrovolnici sa vyvijaju aj po osobnostnej a ludskej stranke. Vdaka
workshopom spoznavaju iné skoly, Ziakov a ucitelov, podmienky, v ktorych
Zija ich rovesnici vinych mestich aobciach. Nové situacie ich tak
nevyhnutne vedd aj kvlastnému sebapoznaniu a priblizeniu réznych
rozmerov spolocenskej angazovanosti. Program ich zéroven uci pokore. Vo
workshopoch st vedeni k uvedomeniu si, Ze st ,,len facilitdtorom uéenia
sa Gcastnikov, nie jeho hlavnou hviezdou. Program Otvorené skoly totiz
stoji na myslienke, Ze deti si schopné vyjadrit svoj nazor, svoje potreby
a ulohou dobrovolnika je vhodne ich usmernit.

Prostredie, do ktorého sa dobrovolnici dostavaju, vo velkej miere overuje
ich trpezlivost, odolnost voci stresu, schopnost reagovat aj na nazory,
sktorymi nesthlasia (napriklad rasizmus) ¢i schopnost zvlddnut
rozhadané kolektivy.
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Dobrovolnici si obcas konfrontovani aj s pocitom vlastného zlyhania —
nie vzdy sa im podari naplnit to, €o si na konkrétny workshop naplédnovali
alebo zaujat ucastnikov. Pocas Skolského roka sa tak ucia otvorene
komunikovat o moznej frustracii alebo pocitoch sklamania, ato bud
s koordindtorom alebo so supervizorom. Ich Glohou je potom vytvorit
bezpecné prostredie na ventilovanie negativnych pocitov a na nachadzanie
produktivnych rieseni.
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Supervizia dobrovolnikov

Peter Brnula

Vyvoj supervizie a jej definovanie’

Slovo supervizia znie v kultirnom kontexte stredoeurdpskej spolocnosti
ako vedenie ariadenie?. Vaska (2012, s. 26-27) piSe, ze povod slova
supervizia pochddza z latinciny. Je odvodeny od dvoch slov: latinského
super - nad, naj, cez (alebo nadmernost, prehnanost) a vidére — vizia (tiez
vidina, zjavenie, pohlad do buducnosti). Zaroven konStatuje, Ze slovo
supervizia sme tiez prevzali z anglického slova supervision, ¢o znamena
dohlad, dozor alebo tiez riadenie a vedenie. Tieto vyznamy podla Vasku
navodzuju predstavu akoby vyssej kontroly v procese prace a zaroven aj
vnimanie vztahu supervizora a supervidanta ako hierarchického, t. j. vztah
nadriadeného a podriadeného.

V kontexte supervizie v pomdhajtcich profesiach, ako aj v supervizii
dobrovolnikov, je vSak podstatné vnimanie supervizie skor ako procesu,
v ktorom mame nadhlad, teda vidime nad alebo sa dokdzeme nezaujato
a nezainteresovane pozerat cez.

Gabura (In Mydlikova, Gabura, Schavel 2004, s. 57) supervizii rozumie ako
»~metéde kontinudlneho zvySovania profesiondlnej kompetencie
pracovnika, vedie pracovnika k samostatnému vykondvaniu profesie,
chrani klienta pred nekompetentnymi a jatrogenizujicimi intervenciami
pracovnika a sticasne chrani status profesie alebo profesijnej skupiny*.

Pre Ucely supervizie dobrovolnikov by sme vyssie uvedend definiciu mohli
preformulovat tak, Ze ide ometdédu kontinudlneho zvySovania
kompetencie dobrovolnika, vedie ho ksamostatnému vykonu
dobrovolnickej cinnosti, poskytuje mu oporu a podporu v procesoch
dobrovolnickej prace a stcasne chrani klientov dobrovolnickej ¢innosti
(Studentov a Studentky) pred nekompetentnymi a jatrogenizujucimi
intervenciami dobrovolnika.

! Nasledujdci text vychadza z autorovho pévodného textu Supervize (2017) Usti nad
Labem: Univerzita J. E. Purkyné. Pre Gcely tohto textu je prepracovany a doplneny.
2K tomuto velmi mbze prispievat aj to, ze povodné slovenské pomenovanie majster
v nadriadenej pracovnej pozicii, najma vo vyrobnych podnikoch, v sticasnosti
nahradilo slovo supervizor prdce.
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Havrdova (2008, s. 40) pise, ze v supervizii si pouzivané podobné met6dy
ako vrovindch pracovnej ¢innosti, ktort supervizia reflektuje (vedenie
rozhovoru, ddvanie spatnej vizby, rozsirovanie vedomia, ventilacia emdcii,
rieSenie problémov ainé). V com sa vSak odlisuje je ucel. Ten je vzdy
spojeny s pracovnym kontextom akvalitou prace. V supervizii
dobrovolnikov je teda vzdy spojend len s vykonom dobrovolnickej ¢innosti.
Supervizia by mala smerovat k zlepSeniu prace, zlepseniu vykonu ¢innosti.
Predmetom (aj subjektom) je konkrétny odbornik/pracovnik, v nasom
pripade dobrovolnik, a jeho ¢innost v konkrétnom kontexte. Vychodiskom
je zdieland Ziva skusenost. Zmyslom a cielom jeho supervizie je, aby bol
schopny svoju ¢innost realizovat ¢o najlepsie.

Gabura (2004) definuje hlavné ciele supervizie nasledovne:
o verifikdcia spravnosti svojich postupov pri praci sklientom,
rodinou alebo skupinou;
e  rozSirovanie moznosti a alternativ prace s ur¢itym pripadom;
e  korigovanie neefektivnych postupov;
e  prevencia poskodzovania klientov poradcom,;
e ucCenie sa a zbieranie skusenosti®.

V pripade supervizie dobrovolnikov je cielom verifikdcia spravnosti
postupov v dobrovolnickej ¢innosti, rozsirovanie moznosti a alternativ pre
konkrétnu dobrovolnicku ¢innost, korekcia neefektivnych postupov
dobrovolnika, vzdelavanie sa dobrovolnikov aj prostrednictvom skdsenosti
inych a v neposlednom rade prevencia poskodzovania inych zicastnenych
na dobrovolnickej ¢innosti (Studentov a Studentiek).

Za supervizora mozeme povazovat ¢loveka odbornika, ktory na zéklade
dohodnutého kontraktu medzi nim, supervidantom - dobrovolnikom
a organizaciou, vktorej supervidant - dobrovolnik pracuje, vedie
superviziu, riadi proces supervizie a vstupuje iba do procesu anie do
obsahu?®.

Za obsah supervizie je zodpovedny supervidant — dobrovolnik ako objekt
a zaroven subjekt supervizie, ktory do obsahu supervizie prinadsa svoje
témy z dobrovolnickej ¢innosti (sGvisiace snim samotnym, objektom
svojej dobrovolnickej cinnosti s klientom, kolegami dobrovolnikmi,
pracovnikmi organizicie (Skoly), vktorej je dobrovolnicka ¢innost
realizovand, nadriadenymi v organizacii (Skole) ako aj nadriadenymi

3 Supervizor je odbornik, ktory ma adekvétne vzdelanie pozadované na vykon
supervizie. V slovenskych podmienkach ide o profesionalov, ktori maja absolvovany
akreditovany vycvik v supervizii v pocte hodin 240. MPSVR SR na svojich strankach
vedie aj zoznam akreditovanych supervizorov, z ktorych je mozné vybrat si na
spolupracu konkrétneho supervizora alebo supervizorku, vid: https://goo.gl/tBgk8K
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v organizacii zastreSujucej dobrovolnicku cinnost, spolocenskymi
podmienkami a pod.)*.

Casto sa v praxi stdva, ze témy do supervizie v poméhajucich profesiach st
preferované len tie, ktoré su spojené s problematizaciou (resp.
s negativnym aspektom) vztahov - pracovnika a klienta, pracovnika
a kolegov pripadne nadriadenych a pod. Rovnaku tendenciu ma supervizia
aj u dobrovolnikov.

Povazujeme to za nespravne vnimanie supervizie. Supervizia jednoznacne
nemusi byt len o problematickych oblastiach pracovného Zivota,
dobrovolnickej ¢innosti, ale naopak moze byt reflektovanim aj pozitivnych
oblasti zivota, s ktorymi sa pri vykone dobrovolnickej ¢cinnosti dobrovolnik
stretava.

Pre pochopenie dne$ného vnimania supervizie pontkame strucny
historicky exkurz k téme, aby bolo zrozumitelné, ako sa sticasna tedria
supervizie dostala k siCasnému vnimaniu supervizie.
Je nespornym faktom, Ze zakladom dnesnej supervizie je dialdg, ktory sa
vyvinul z pévodnych rozhovorov. Havrdova (2008) pise, ze tieto rozhovory
mali dvojakui formu?® a to:
e  kontrolne ladenych rozhovorov s dobrovolnikmi zo strany
pracovnikov Charity Organisation Society v Bostone;
e  vzdelavacie a podporné rozhovory pri zaticani prvych ticastnikov
kurzov socidlnej prace v praxi.

Bartlova (2007) zas uvadza, ze najpravdepodobnejsie je, Ze do socidlnej
préce sa supervizia vClenila prave prostrednictvom mediciny z lekdrskeho
tutorského modelu vzdeldvania.

Vo svojej podstate nie je dolezité, v ktorom odbore prvopociatky supervizie
vznikli, skor ide o to, akym sposobom sa vyvinuli do dne$nej podoby.

Vaska (2012) popisuje vznik supervizie v socidlnej praci prostrednictvom
uz spominanej Charity Organisation Society a nasledne podla rozhovorov

4V Ceskej a slovenskej literatire je viac udomécneny pojem supervidovany ako
supervidant. Osobne preferujeme pojem supervidant pred supervidovanym,

z dovodu, Ze ide o podmet (supervidant) definovany ako Cinitel deja a nie prisudok
(supervidovany), ktory je vyjadrenim ¢innosti, stavu. Z ndsho jazykového hladiska
preferujeme komunikaciu o objekte ako o podmete nie o prisudku, a preto v texte
o ¢loveku, ktory je objektom supervizie hovorime ako o supervidantovi.

5 Dodnes sa podla Havrdovej medzi autormi vedu spory o to, ktord forma bola
zdkladom pre dne$nd superviziu.
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realizovanych Samuelom Barnettom v londynskom Toynbee Hall®. Tu mal
Barnett rozhovory medzi styrmi ocami so Studentmi, ktori mu poméhali
stretavat sa schudobou vlondynskych slumoch. Ide o jeden ztzv.
prototypov podpory prace zo strany skusenejsieho pracovnika k menej
skdsenému pomdhajicemu profesiondlovi. Toto tvrdenie tiez zdiela aj
Schavel (2010, In Schavel, Tomka, 2010). Ten konstatuje, ze pociatky
supervizie mozno charakterizovat ako tzv. neformalne pohovory. V ramci
tychto pohovorov skisenejsi kolega sprostredkovéaval skusenosti kolegovi
zaciato¢nikovi.

Sucasné ponimanie supervizie ako reflexivneho spojenectva, ktorého
Ucelom je rozvoj supervidanta, mozeme dat do kontextu prave s uvedenym
historickym kontextom.

Reflexivne spojenectvo je vnimanie vztahu podla Pagea a Wosketovej
(2004) vramci supervizie ako vztahu budovaného na baze empatie,
kongruencie, respektu a konkrétnosti, pricom ide o spolupracu nielen na
samotnych pripadoch, ale aj na procese supervizie.

Ide o rozvinuty vztah dvoch kolegov (supervizora a supervidanta), ktori
mozu o téme resp. probléme diskutovat, polemizovat na rovnakej Grovni.
Inak povedané, ide vtomto spojenectve o spolocné premyslanie
o predmete supervizie, nachddzanie spolocnych alebo odlisnych znakov na
supervidovanom jave, zrkadlenie ndlad, pocitov a prezivani klienta cez
prezivanie supervidanta a supervizora alebo aj o spolotné zvazovanie
okolnosti a suvislosti, ktoré proces prace s klientom brzdia, spomaluji
alebo urychluju (Mydlikova 2017a).

Supervizia ako neformalne ucenie sa

Po zdkladnom vymedzeni supervizie prostrednictvom jej definicie
v predchddzajticej Casti textu sme poukazali aj na dolezitost tzv.
reflexivneho spojenectva ako nedelitelnej sucasti supervizie.

Havrdova (2008) tvrdi, ze supervizia sa vyvijala aj vdaka rozvoju vo sfére
pomadhajtcich profesii. Od 70. rokov 20. storocia vznikali nové pomahajtce
profesie (uvddza napr. ergoterapiu), ¢im prichddzalo aj k rozsirovaniu

¢ Toynbee Hall - prvy stély ,,dom osidlenia“ (,settlement house®) zaloZeny
Samuelom a Henriettou Barnettovymi v roku 1884 nazvany Toynbee Hall, ktory je
dodnes funkény. Pracovnici vytvarali skupiny, v ktorych hladali moznosti riesenia
lokalnych problémov. Tato prax bola v ostrom kontraste k individudlnej praci.
Rovnost socidlnych pracovnikov a klientov bola inspirovana tym, ze v o¢iach bozich
sme si vSetci rovni. Dnes sa Toynbee Hall povazuje za prvé komunitné centrum v
zapadnom svete.
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a Specializacii v pOsobnosti supervizie. Ako dosledok tohto rozvoja
popisuje, ze v Eurépe oproti USA jednoznacne zacal prevlddat model
externej supervizie.

Tento model skuto¢ne pretrval az dodnes. Dnes je v tedrii supervizie
externd ainternd supervizia priradovand skor kformam supervizie.
Externd supervizia sa od internej’ 1i$i nielen z hladiska miesta jej vykonu,
ale aj typom vztahu medzi supervizorom a supervidantom.

0d 90. rokov 20. storocia sa do supervizie presadzuji modely zaloZené na
kompetenciach anahrddzaji modely zaloZzené na terapeutickych
pristupoch, pricom dalSou vyraznou zmenou bol presun doérazu od
jednotlivca k timu (Bastecka, Cermékova, Kinkor 2016). Z hladiska vyvoja
supervizie sa dnes supervizia v mnohych krajinach etabluje ako samostatna
profesia, ktord je nezavisld aneviazand so ziadnym odborom,
terapeutickym pristupom, ale je garantovana vlastnou profesiou
prostrednictvom vzdeldvania (vycviku) v supervizii a vlastnym etickym
kédexom (Havrdova 2008).

Ak supervizii rozumieme ako metdde zvySovania profesiondlnej
kompetencie pracovnika, tak k nej pristupujeme prostrednictvom nahladu
vzdelavania viac ako poradenstva, pricom v nej v zasade ide minimalne o
zachovanie az zvysenie kvality prace, pracovného prostredia a pracovnych
vztahov.

Toto Havrdova (2008) vnima ako ucel supervizie, pricom pripdsta, ze tento
Ucel je mozné dosiahnut viacerymi cestami.

Z hladiska ucelu je tiez dblezity uz avizovany rozdiel externej a internej
supervizie®. Najvyraznej$ie toto ponukaji Basteck4, Cermdakova, Kinkor
(2016), ktori popisuju, ze interna supervizia ma tcel odborného dohladu
arozvoja profesionality a externd ma za Ucel reflexiu a rozvoj osobnosti
supervidanta. To skuto¢ne potom vedie k rozdielnej icelnosti supervizie
pre supervidanta.

Ucelnost je mozné dosiahnut prostrednictvom funkcif supervizie. Va¢sina
autorov (Kadushin 1976; Havrdova, Hajny 2008; Vaska 2012 atd.) sa
zhoduju v tom, Ze funkcie supervizie st v zasade tri: riadiaca, vzdelavacia
a podporna.

7V historickom vyvoji v predchadzajticej ¢asti textu poukazujeme na to, Ze pre
superviziu bola typicka interna forma supervizie.

8 Pricom stdle nie sme tGplne presvedceni, ¢i nie je ¢as externt a internt
superviziu vnimat nie ako formu supervizie, ale ako zéklad pre rozvoj
modelov supervizie.
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Riadiaca funkcia supervizie je spijana s usmernovanim pracovnika, aby
si pocinal spravne v rdmci dobrej praxe. Ide o normativnu funkciu a tato
supervizia je ¢asto oznac¢ovand ako administrativna supervizia.

Vzdelavacia funkcia supervizie rozvija pracovnika ajeho odborné
kompetencie. Havrdova (2008) pritom ale pripomina, ze vzdeldvaci aspekt
supervizie je pritomny v kazdej supervizii. Tato funkcia je oznacovana tiez
ako formativna funkcia;

Podporna funkcia supervizie, tiez oznacovand ako restorativna, je
zamerana na podporu v supervizii, povzbudzovanie supervidanta, vedie ho
k prekondvaniu  prekazok, buduje dobré vztahy aatmosféru
a v neposlednom rade posilnuje a splnomocnuje supervidanta.

Vaska (2012) pridava k uvedenym funkcidm aj media¢nu funkciu, pricom
jej rozumie ako procesu zastupovania zamestnaneckych potrieb voci
vys$Siemu manazmentu, vyjednavacie koordinovanie sluzieb a objasnenie
dloh aroli timu kostatnym zlozkdim mimo organizacie. V pripade
dobrovolnickej supervizie tato funkcia sa moze vztahovat k vedeniu Skoly
alebo aj organizacie, ktora dobrovolnicku ¢innost v $kolach zastresuje.

Inak povedané prostrednictvom funkcii supervizie sme si urcili aj jej
Ucelnost. Z Gcelnosti je teda jasne mozné zadefinovat aj samotny ciel
supervizie.

Ciel viaceri autori definuju réznym sposobom, pre Gcely tohto textu
a zékladného porozumenia cielu supervizie sa ndm zd4 idedlne pouzit
zadefinovanie cielov supervizie Béartlovou (2007, s. 18):

e ,rozvoj profesionalizdcie prostrednictvom ucenia, vzdeldvania;

e  mat sa na koho obratit s tazkostami;

e  motivovat sa skdisenostami, chybami, Gdspechmi druhych;

° zaistit zmeny reflexie prace s klientmi;

o reflektovanie a spracovanie emocnych avztahovych aspektov

prace;

e  rozvoj osobnosti, posilnovanie autonémie a sebavedomia;

e  vyrovnanie sa s pracovnym stresom;

e  prevencia proti syndréomu vyhorenia;

e  prispievat pri naplnovani etickych pravidiel;

e  splnat o¢akdvania organizacie a odvadzat kvalitnt pracu®.

V rdmci dobrovolnickej supervizie na $kolach by sme pri uvedenych cieloch
zdoraznili vytvdranie systému podpory aopory pre dobrovolnikov
a pomoci v rozvoji osobnosti. Na tento ciel je potrebné mysliet explicitne,
pretoze v dobrovolnickej ¢innosti na skoldch nejde o profesionélov, ale
orovesnika, ktory je viac angazovany ako typicky profesional
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v pomdhajucej sfére. O to zlozitejsie je udrzat superviziu v ,pracovnych®
témach, ale zaroven aj oto potrebnejsie, aby sa supervizia nestala
poradenskym alebo terapeutickym stretnutim.

Téma, v ktorej potrebuju dobrovolnici podporu v prvom rade, je téma
sistota v kompetencii vykonu rovesnickeho programu®.

Ak sa zamyslime, ¢asto toto moze byt vlastne prva skusenost dobrovolnika
s vykonom tzv. ,kompetentnej prace“, prdce, vktorej od nich st uz
ocakdvané vedomosti aj spoOsobilosti na drovni kompetentného
pracovnika. Na jednej strane dostand obsahové/vedomostné skolenie
a mnozstvo informdcii, avSak pole vykonu ¢innosti je postavené skor na
osobnostnych charakteristikich dobrovolnikov aich sposobilostiach
z pohladu supervizie.

Tu je nutné zamerat podporu vo forme hladania a nachddzania istot
v spravani, konani, komunikacii, ako aj sebaistote dobrovolnikov.
V podstate to mozeme pomenovat ako tdtorskd superviziu, v ktorej je
supervizor skor v roli ucitela a zameriava sa na jej vzdelavaciu funkciu.

Vyznamnou témou sa v procese supervizie tiez ukdzala téma komunikacie
dobrovolnikov v Skolskom prostredi ¢i uz so Studentmi alebo ucitelmi.
V stlade s cielom dobrovolnickeho programu je supervizia orientovana na
podporu participativneho spésobu komunikacie apodporu ich
participativneho vnimania situdcii.

Dobrovolnici st ¢lenmi stcasnej spolocnosti, ktord v Skolskom prostredi
vicSinovo preferuje stéle autoritativne vedenie a autoritativny $tyl
komunikacie. Nie je preto prekvapenim, Ze na mnohé situdcie, ktoré
vznikaju v interakciach ich dobrovolnickej ¢innosti, nahliadaji z pozicie
autoritativneho S$tylu avramci neho aj vyhladavaja intervencie. Je
potrebné citlivo zo strany supervizora hladat tie prvky podpory, ktoré
rozvijaju ich participativny $tyl komunikicie asnim stvisiacu tému
hladania alternativneho spOsobu komunikdcie, pripadne rieSenia
konfliktov vo vnutornych zdrojoch dobrovolnikov. Je dolezité analyzovat
skdsenosti ziskané dobrovolnickou pracou a reflektovat ich, pracovat
snachddzanim moznych alternativ krieSeniu situdcie a prehlbovat
vedomosti a sposobilosti u dobrovolnikov v participativnej komunikdcii,
ako aj podporovat vlastnd kultiru participativneho pristupu k zivotu
a zivotnym situdcidm u dobrovolnikov. To najmid ztoho doévodu, ze
povazujeme tento spOsob za efektivnejsi pre fungovanie spolo¢nosti.

Ako nevyhnutné sa s uvedenym ukazuje dobrovolnikov viac orientovat na
hladanie zdujmov vkomunikédcii avo vyjedndvani a ,zbavovat® ich
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zamerania na pozi¢né vyjednavanie, teda hladanie alternativneho spdsobu
komunikacie.

Ako posledny ,,balik“ tém supervizii dobrovolnikov je mozno oznacit témy
spojené svlastnymi procesmi zazitkov z dobrovolnickej prace, ktoré
potrebuju pomoct spracovat. V tomto baliku sa okrem narocnych tém
(emociondlne alebo socidlne) na prezivanie, objavuji aj vlastné
nespracované konfliktné situdcie zo Skolského prostredia (,toto si
pamatam aj ja, Ze nam to robila ucitelka®; presne, je to tak isto, ako to
byvalo u nds“ a pod.). Tieto témy po ich znovuobjaveni spdsobia nepohodu
aje potrebné v procese supervizie sa vratit k situdcii z vlastného Zivota,
pomdct dobrovolnikovi ju spracovat pre jeho sticasny zivot a nasledne sa
naucit  zvladat tdto situdciu vnovom prostredi asnovym
postavenim/novou rolou (takto to bolo uteba, toto je nova situdcia,
v ktorej uz nie si Ziak atoto si moznosti, aké mas, ako sa k nej mozes
postavit...).

V superviznom procese s mladymi ludmi — dobrovolnikmi sa ndm tiez
ukazalo ako efektivne pracovat s odkazmi na multimedidlny priestor —
predndasky, témy na webe; odkazy na filmy - dokumentarne alebo hrané,
vktoryjch moOzu ndjst inSpirdciu alebo pochopenie situdcie
a v neposlednom rade aj odkazy na literatiru — odbornt aj beletriu.

Tak ako uz vyssie z textu vyplyva, supervizia ako neformalny systém ucenia
sa teda odlisuje od poradenstva, ktoré je Casto spajané aj so superviziou®.
Pre prehladnejsi rozdiel supervizie aporadenstva predstavime nase
vnimanie prostrednictvom Mydlikovej (2006)'°:

Poradenstvo Supervizia
udrzat, zvysit kvalitu zivota | udrzat, zvysit kvalitu procesu
klienta prace
Cielova skupina klient odbornik
Vychodiskova situacia taziva zivotna situdcia téma  pracovného  zivota
supervidanta
Formy a metédy vo vdcsine sa zhoduju okrem:
Bélintovskej supervizie;
dlhodobejsi kratkodobejsi
asymetricky symetricky

9 Aj ked nie je mozné popierat vzajomnu blizkost.
19 poniikame uz upravend verziu o nase vnimanie.
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Uctel supervizie je previazany sjej cielom/cielmi anie je mozné ich
vzajomne oddelit.

Je potrebné vnimat aj rozdiel medzi poradenstvom a superviziou a ttto
vnimat najméd ako rozvojovu pre jej objekt, t. j. supervidanta; jeho klienta
a v neposlednom rade organizaciu, v ktorej supervidant pracuje.

Slovami Havrdovej (2008) supervizia moze mat mnoho tvari, ale jeden ciel.
O ¢om je supervizia je jednoducho zadefinovatelné - ide o pracovny
kontext so zameranim sa na pracovnika (zamestnanca, dobrovolnika)
organizdcie (supervidanta), na samotnd organizaciu, pripadne na
pripadovt superviziu, teda oblast intervencii pracovnika; dobrovolnika
a ich objekt, teda Studenta.
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Reflexie ambasadorov projektu Otvorené Skoly

Miriama Sokoldkovd

V tejto sprave sa budem snazit ¢o najobjektivnejsie zhrnut a popisat
pohlady vsetkych mojich kolegov a kolegyn — ambasadorov/dobrovolnikov
projektu Otvorené $koly. Skolsky rok 2017/2018 bol pre nas vsetkych
vyzvou a na zaklade rozhovorov, supervizii a zucastnenych pozorovani
som presvedcend, ze sa s tym kazdy popasoval a vydal zo seba maximum.

Ocakavania a obavy

Motivdcie sa lisili — pre niekoho to bola nenaplnend tizba stat sa ucitelom,
niekto zasa bazil po skisenostiach. V principe v$ak vSetci ambasadori citili
potrebu urobit nie¢o viac pre slovenské Skolstvo, ktoré deti maélo
pripravuje na aktivnu participaciu v demokratickom systéme.

VSetci sme sa na svoju tlohu na zaciatku pozerali s reSpektom, ale s tymi
najlepsimi ocakavaniami. Mnohi z ndas boli uz zapojeni do podobného
projektu. Tento projekt vSak prindsal malé zmeny, ktoré sa nakoniec
ukéazali ako rozhodujtce pri hodnoteni projektu ako najlepsieho, v ktorom
sme pracovali. Kazdy z nds mal svoju triedu, pracoval s niou pocas celého
roka, ¢o sa prejavilo na hibke spoluprace medzi ambasddorom a detmi
v triede, ako aj kvalite jednotlivych workshopov. Pocas celého $kolského
roka nas aj motivovalo, ked sme videli, ako deti v témach rastu.

Pracovat cely Skolsky rok s jednou triedou prindsa urciti pridant
zodpovednost. Tej sme sa aj celkom bali. Co ak si s detmi nesadneme a bude
pre néas prace v triede neprijemna? Pocit zlyhania nds vSak postupne
opustal a my sme sa s detmi zblizili.

Prijemné zazitky, ale aj neprijemné skdsenosti

Ajnajmensie malickosti dokdzu cloveka potesit a motivovat ho v jeho praci.
V nasom pripade to bolo napriklad prejavenie zaujmu o tému, podakovanie
za workshop, ¢i len Uprimny rozhovor s dietatom, kde sa ndm zverilo so
svojimi problémami v zZivote, triede, v $kole ¢i doma. Detom sa velmi pacil
interaktivny sposob vedenia workshopov, pochvalovali si aktivity, radi sa
hrali a pozerali videa.
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Vo svojej praci sme sa vzdy snazili implementovat pristup participacie deti
vo vzdeldvacom procese a v Skole. Na deti sme sa snazili nekricat, zapajat
ich a motivovat. Rovesnicke vzdeldvanie je velmi odlisné od toho, Co
obycajne zazivaju v Skole. Ako ambasddori sme sa vzdy detom snazili
vysvetlit témy, ¢o najjednoduchsie, pomocou aktivit, videi, dokonca jeden
nas ambasador pouzival aj analdgie na obltbené detské seridly, ktoré sa
prave v kurze.

Prave kvoli odli$nosti pristupu, na ktory deti neboli vic¢$inou zvyknuté,
sme sa Casto museli vysporiadat s nereSpektovanim zo strany ziakov, ¢o vie
odradit a znechutit. Niekolki z nas sa dokonca rozhodli z triedy pocas
workshopu odist. Velmi ¢asty trend v triedach je nedostatok sebaovladania
sa. Deti sa ako kolektiv nevedia utisit. Koncentrécia je bez autoritativneho
pristupu velmi tazko dosiahnutelna. V triede je reSpekt casto len slovo, o
ktorom tak vela nahovoria dospeli, ale netreba ho pouzivat. Velmi bezna je
Sikana.

Ako jednu z najkrajsich casti nasej prace sme hodnotili najma kolektiv
ambasadorov - dobrovolnikov, v ktorom sme podsobili. Vzdy sme sa
podporovali, radili si. Prave tito ludia predstavovali velkd cast mojej
vnutornej motivécie sa dalej zucastnovat na projekte, aj ked som za sebou
mala préave zly workshop, kde sa nieco s detmi pokazilo, neslo podla planu.

Co sme vypozorovali

Nemozem samozrejme velmi generalizovat, trieda od triedy sa lisili. Preto
ovplyvniovalo naladu na skole vedenie skoly, ucitelia alebo aj geograficka
poloha. Na ¢om sme sa vSak zhodli je, ze slovenské Skolstvo ma velké
nedostatky. Ucitelia nemajui v osnovich Cas a ani podporu adresovat
problémy, ako je napriklad Sikana. V triede nie je prijemné prostredie, v
mnohych triedach boli prave zvedavi na veci ako zivot po strednej $kole,
pytali sa, ¢i sa to zlepsi. Ziakom chyba kritické myslenie a velmi ¢asto
nevedia alebo sa boja vyjadrit svoj ndzor. Informdcie ziskavaju prevazne zo
socialnych sieti. Majt kopec otazok, ktoré s nimi nema kto odborne prebrat
ako napriklad otazky spojené so sexudlnou vychovou.

V inych Skoldch sme zas zaznamenali problémy tykajice sa skor
zriadovatela ako samotného vedenia. I$lo o nedostacujtice priestory skoly
alebo chybajicu jeddlen. Mnohé Skoly mali pocetny podiel deti
pochdadzajucich zo socidlne slabsich pomerov. Toto vsetko urobilo pribeh
kazdého ambaséddora jedinetnym. Na konci sme si uvedomili, ze sice st
Skoly velmi rozdielne, ze v triedach sa vyskytuju viac-menej tie isté
problémy, na ktoré sa zabdda pri beznom skolskom procese.
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Preco je rovesnicke vzdeldvanie dolezité

Program Otvorené skoly prindsa do tried ¢as a chut pozriet sa na témy,
ktoré sa normalne nerozoberaju, ale deti o ne maju zdujem. Kazd4 trieda
ma svoje individudlne potreby a ambaséddori sa im vzdy snazia prisposobit
program. Prave vdaka tomu, Ze sa venujeme primarne tomuto, program je
autenticky a usity na mieru. To, ¢o tak chyba v skolskom systéme.

Dnesné osnovy totiz ¢asto zabldaji na podstatnu vec — kolektiv. Asi kazdy
z nds sa stretol v triede so Sikanou a minimélne jednu hodinu z tych 6 sme
venovali prave téme Sikany. Ako uz bolo spomenuté, respekt nie je silnou
strankou obycajnej triedy. Na detoch bolo vyslovene vidno, ako sa tesia,
kedy z triedy odidu na strednu skolu, tam je to vraj podla toho, ¢o poculi,
lepsie.

Participacia deti v demokracii

Ak chceme, aby demokracia fungovala, musime kazdého obcana naucit,
ako sa do nej aktivne zapojit. Clovek sa to ale nenau¢i len tak z ni¢oho ni¢.
V dnesnej dobre vidime trend, kedy sa medzi nami objavuju ludia, ktori
maju minimalny zaujem o politiku. Myslime si, ze tento pristup je prezitok
z ¢ias socializmu v Ceskoslovensku a nas $kolsky systém sa zasa aZ tak
zédsadne nezmenil, Co v praxi znamend, ze vychovavame dalSie generécie,
z ktorych ma zdujem aktivne sa zapdjat velmi malé mnozstvo z nich.

Videli sme to aj v Skolach, spocitali by sme na prstoch ruky deti, ktoré boli
schopné sa vyjadrit kriticky a sebavedomo k témam rezonujicim v
spolocnosti, ale aj tym obycajnym. O to viac sme sa vSak tesili, ked sme
videli, Ze témy deti zaujimajd, zlepSuju sa v spolupréci, ale aj v inych
oblastiach.

Zaver

Ani jeden z ambasadorov nelutuje, ze sa do programu zapojil, a prevazne
vsetci z nds pokracuju aj budtci rok. Ak nie, je to skor len z nedostatku ¢asu
alebo inych povinnosti. Uz teraz sa teSime na budtci $kolsky rok a sme
vdacni za tdto Sancu.
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Témy workshopov, ktoré si deti vybrali na jednej zo zapojenych $kol
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Slovo na zaver

Jan Orlovsky
Sprdvca Naddcie otvorenej spolocnosti

Program Otvorené skoly je pre mna zazitkom z radosti. Odmenu za
jednoduchy princip ,reSpektuj, vypocuj a bude ti dopriate“ som zazil
mnohokrat na spolocnych hodinach pripravy nasich dobrovolnikov a
neskor aj na stretnutiach so ziakmi zdkladnych $kol, ktori sa programu
zUcCastnovali. Postrehy deti o tom, ako madlo prilezitosti im dospeli
pondkaji na vlastny prejav a realizciu boli az zardzajtce. Asi rovnako ako
zistenie, Ze ak sa tento priestor otvori, deti si schopné najst nielen
riesenia, ale ich vedia aj dotiahnut do konca. Dospelacke ,,na toto si este
nedordstol/nedordstla“ je vyrok prameniaci z ndSho pohodlia. Je to pocit
blahosklonnej alebo laskavej nadradenosti maskovany ins$tinktom ochrany
mladata pred ndstrahami vonkajsieho sveta. Lenze tento svet sa za
ostatnych 20 rokov dramaticky zmenil a kooperativny pristup namiesto
hierarchického by ndm vsetkym mimoriadne prospel.

Deti st nan pripravené - je to len nase rozhodnutie, ¢i sa na takyto krok
odhodlame. Uvolni sa nim totiZ nesmierna energia, ktoru treba potom
zvladnut a sprdvne nasmerovat. A som presvedceny, Ze na toto mame —
skdsenost, ktorti ocenia aj deti a mladi, pokial nie je prezentovana
truhlikovsky a arogantne. Ak priestor reSpektu a spoluprace rodina alebo
skola neposkytnd, deti si svoju energiu odloZia pre iné prostredia a zazitky.
S akym vysledkom, mdzeme vidiet v radikalizacii alebo tGniku do drogovej,
(i inej zavislosti, pripadne apatie.

Na zdver si pozi¢iam slovd Verejnej ochrankyne prav, ktord ocenila
program Otvorené skoly za jeho prinos v oblasti ochrany zédkladnych prav
a slobod.

»Vyjadrujem Vam svoju vdaku za to, Ze ste sa aktivne zapojili do
vzdeldvania o demokracii v programe Otvorené $koly. Ocenujem vas
prinos v Sireni osvety o fungovani demokratického a pravneho statu

medzi zZiakmi a ziaCkami, ¢i uz intelektovo nadanymi alebo

z marginalizovanych skupin. Vazim si Vase nadsenie pre pracu s detmi,
vdaka ktorému mali moznost porozumiet principom demokracie a naucit
sa prakticky pouzivat jej nastroje v praxi. Vas zdujem o vzdeldvanie
mladsich ro¢nikov v tejto oblasti je nesmierne dblezity pre smerovanie
demokracie v budticnosti®.

Mdria Patakyovd, verejnd ochrankyna prdv, 10.12.2019
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Nad4cia otvorenej spolo¢nosti

Nadécia sa od svojho vzniku v r. 1992 venuje podpore a $ireniu myslienky
slobody, rovnosti, tolerancie a ludskej dostojnosti. Do roku 2013 bola
integralnou sucastou grantovej siete Open Society Foundations so sidlom
v New Yorku. Po organizatnom osamostatneni sa stala operdtorom
grantového mechanizmu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA
grants). Okrem poskytovania grantov inym organizaciam rozvija vlastné
programy v oblasti vzdeldvania deti a mladych ludi, prevencie spolocenskej
radikalizacie, skvalitniovania Zurnalistiky a medidlnej gramotnosti.

Zamestnanci naddacie pracuju aj vo vladnych vyboroch, ktoré sa venuji
ochrane prav deti a Iudskych prdv, prevencii extrémizmu a xenofébie,
pbsobia vo vyberovych komisiach inych organizacii ob¢ianskeho sektora a
aktivne sa podielaju na tvorbe relacii slovenskych médii, ¢i organizacii
verejnych podujati k otdzkam celospolocenského diania.

Za stvrtstoroCie svojej existencie naddcia vyslala na zahranicné studijné
pobyty viac ako 1700 stredoskoldkov a Studentov VS. V grantovych
schémach v oblasti humanitnych a socialnych vied, zdravotnictva, kultdry
a ochrany ludskych a mensinovych prav poskytla domacim subjektom
granty vo vyske takmer 40 mil. €. Vsetky dalSie informécie o nadacii
najdete na internetovej stranke www.osf.sk.
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Sucasna rychlo sa meniaca obcianska spolocnost je Coraz zlozitejsia
a protireCivejsia. Orientovat sa vnej je narotné najmid pre mladd
generaciu. Potrebu formovat aktivneho obcCana deklaruje medzindrodny
dokument OSN ,,Dohovor o pravach dietata“ v ¢ldnku 12 slovami, ,ze deti
maju pravo vyjadrit slobodne svoj nazor, ako aj pravo na to, aby boli
vypocuté a ich nadzory boli brané do Gvahy v zalezitostiach, ktoré sa ich
dotykaji“. Dieta uz nie je iba pasivny pozorovatel zmien v jeho Zivote, ale
sa angazuje a podiela na rozhodovani vo vSetkych oblastiach jeho Zivota
(doma, v skole...). Sloboda ademokraticky duch skoly predstavuji
obrovsky potencidl pre realiziciu prava deti na Gcast a participaciu.
Spoluticast mladych Iudi na chode Skoly (napriklad aktivne fungujice
ziacke Skolské rady) posilnuja jej demokraticku kultdru. Je to vyzva, ktort
mozu Skoly uplatnit pri tvorbe svojich skolskych vzdelavacich programov.
Skolskymi vzdeldvacimi programami sa totiz $koly vzdjomne odlidujd
a kvalitnou pripravou Ziakov pre zivot obcana oslovuju rodi¢ov a ich deti
pri vybere Skoly. Ako pomoc a in$pirdcia moze vsetkym aktivnym $koldm
poslazit tato publikicia, ktord prinasa skusenosti s realizaciou
rovesnickeho vzdeldvania v programe Otvorené skoly.

Prajem vSetkym riaditelom/riaditelkdm, ucitelom/ucitelkdm, ziakom a
ZiaCkam vela sil a najma volu spolo¢ne menit atmosféru skoly.

Ddsa Vargovd
Stdtny pedagogicky tistav

Rovesnicke
vzdeldvanie —
je to takd sranda,
ze WAU!

Nasi ucitelia
st ini pred nami
a inf pred rodi¢mi.

Prvykrdt nds
ako triedu
niekto pochvalil.

. ;. Operaény program
Europska unia Efektivna
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	Dobrovoľníčka

	„Mal by byť kreatívny a flexibilný, aby vedel podať informácie deťom spôsobom, ktorý ich bude baviť, je odlišný od ich každodenného života v škole a keď niečo nejde podľa plánu alebo je v danej chvíli zjavné, že treba reagovať na situáciu v triede, ta...
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