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Dnes sa kaZdy z nas mdze stat darcom alebo aktivistom jedinym kliknutim.
Mbézeme sa postavit za dobré veci, na ktorych nam zalezi, a zverejnenim
nasSich osobnych pribehov mézeme presveddit ostatnych, aby sa pridali.

V nasSej spolo¢nosti je tieZ velky dopyt po dobrovolnictve, pretoZze mnohi

z nas by chceli urobit nieCo spolocne pre to, Co povazuju za dblezité,
aspoijit sa s tymi, ktori uvazuju podobne. Svoju solidaritu, angazovanost
avolu konat méZeme vyjadrit aj darom. Niektori z nas zasvatili svoju kariéru
rieSeniu spoloCenskych problémov v organizacii ob&ianskeho sektora.

O nasich ¢inoch méZeme hovorit verejne alebo na ne upozoriovat, ale vzdy
nam davaju pocit spoluprace a spolupatri¢nosti. Pocit prace na zmene.

Ciuz ide o systematicki zmenu alebo o ad hoc individudinu pomoc,

v spolupracujucej komunite sa pracuje jednoduchsie a ciele dosahuju
[ahSie. Ak sa dokaZete odhodlane postavit za dobrt vec, ktora je pre vas
doleZita, pravdepodobne nie ste sami a postavia sa za fiu dalsi.

Budovanie komunity priaznivcov dava do popredia myslienku
vzajomného spajania l'udi s podobnym zmyslanim pri rieSeni
spoloéenského problému. Ako organizacia moézete vytvorit
prilezitost pre ostatnych, aby sa vlastnym sp6sobom zapoijili do prace
na spoloénom cieli.

DOBRE. ALE PRECO JE TO DOLEZITE PRE VASU
ORGANIZACIU?

Mozno siteraz myslite, Ze je to isto vSetko pekné, ale nepomdze vam

to prikazdodennej praci. Strecha centra volného ¢asu bude stéle
zatekat, starosta vas bude nadalej odmietat a stale budete traja robit
pracu desiatich. Budovanie socidlnej zakladne nie je vSeliekom (aj ked'
sito tak trochu myslime) a nie je to abstraktny myslienkovy experiment.
Budovanie komunity priaznivcov je stibor konkrétnych aktivit zaloZenych
na stratégiach, vd'aka ktorym mézete spoznat [udi zaujimajicich sa o
vasu tému, prepoijitich a vytvoritim prileZitost zapojit sa. NaSou sériou
¢lankov vam chceme na praktickych prikladoch priblizit a vysvetlit tuto
myslienku. Je urCena pre organizacie obdianskej spoloénosti, komunity
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aktivistov, spolo¢enské hnutia — pre v8etkych, ktori chct konat v spolupraci
s ostatnymi a dosiahnut konkrétne vysledky a skuto¢né zmeny.

,Kto chce byt videny a vypocuty, kto chce nieco zmenit, nezaobide sa bez
podporovatelov, priaznivcov, ambasadorov a Siritelov dobrého mena. A je
jedno, ¢i hovorime o komercnej alebo neziskovej organizacii.”

Daniela Velova, riaditelka komunikacie v spolo¢nosti Direct People,
mentorka programu Stronger Roots

Dobrou spravou je, Ze nemusite zacat od nuly. Ak pracujete v organizacii
obcianskej spolo¢nosti, pravdepodobne uskutoCiujete mnoZstvo aktivit,
ktoré podporuju budovanie komunity priaznivcov, aj ked'ich eSte nerobite
cielene. VSetci spolupracujeme s réznymi komunitami, podporovatelmi
amame velarozmanitych vztahov. Komunikacia, ziskavanie finanénych
prostriedkov (fundraising), praca s dobrovol'nikmi, zapojenie
zainteresovanych subjektov/partnerov (stakeholderov) do planovania
aktivit, to vSetko ma klu€ovy vyznam pre budovanie komunity.

e VaSe projekty, ich planovanie a meranie dopadu

PoZiadat o spatnu vazbu spravnym spdsobom a zapojit o najSirsi
okruh [udiuz vo faze planovania moZe byt naro¢né. Ak ale maju
vase aktivity poskytnut odpovede na konkrétne potreby, musite
spolupracovat s tymi, ktorych sa dany problém tyka. Silna komunita
priaznivcov vam poskytuje zaklad pre Uprimné, hlbokeé a efektivne
diskusie a spolocné hladanie rieSeni.

e Komunikacia

Ked'velaludi pracuije pre dobry ciel mnohymispésobmi, Easto to
znamend, Ze je po&ut vela réznych nazorov. Co zmenivas hlas, hlas
vaSej organizacie v tomto réznorodom mnozstve? Musite vediet,

s kym a preco hovorite. Ako jeden z prvych krokov pri budovani
komunity priaznivcov by ste sa mali dozvediet o motivaciach tych,
s ktorymi chcete spolupracovat, alebo od ktorych oCakavate
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pomoc &i podporu. Vase posolstva tak u nich budu lepsSie
rezonovat, ¢o vedie k hlbSim vztahom a efektivnejSej spolupraci.

e Fundraising

Fundraising okrem poskytovania finanéného zazemia pre vase
aktivity - ¢o samo osebe je pre organizaciu uzitocné, pretoze
ulah&uje slobodné a nezavislé fungovanie — poskytuje prilezitost
vybudovat komunitu a pre mnohych [udi moZnost vyjadrit
prostrednictvom finanéného prispevku, ze vasa pracaje pre
nich dolezita.

e Mobilizacia dobrovolnikov a aktivistov

Cim silnejsia je komunita okolo presadzovaného ciela, tym vyssi
je pocet [udi, ktori venuju hodiny prace, vedomosti, zruénosti
anapadov, aby pomohlijeho dosiahnutiu a tomu, aby ich hlas
vyvolal zmenu. Ako organizacia spajajuca tychto udi by ste sa
mali nevyhnutne snazit o vybudovanie zivych a dobre fungujicich
vztahov, ktoré su pre vSetkych pridanou hodnotou. Tomu
napomahaju aj cielené aktivity zamerané na budovanie komunity
priaznivcov a podporovatelov.

Koordinované planovanie vyssie uvedenych postupov vam ulahgi
oslovenie ludi, ktori maju o angaZovanie sa vo vas prospech zaujem, aich
zapojenim sa stanete silnejSimi a efektivnejsimi. K tomu prispievaju aj
aktivne, silné a obojstranné vztahy.

Inymi slovami, ak sa komunita okolo organizacie dihodobo cielene rozsiruje
aposilfiuje podla prepracovanej stratégie, ¢i uz ide o dobrovolnikov,
aktivistov, darcov alebo profesionalnych partnerov, organizacia sa viac
zakoreniv spolo¢nosti, bude schopna lepsie reprezentovat zaujmy

a potreby ludi, mobilizovat komunitu, oslovovat noveé cielové skupiny

a ziskavat viac finan&nych prostriedkov. Z dihodobého hladiska vdaka
podpore komunity bude mdct dosiahnut ovela va&siu zmenu ajej
fungovanie bude nezavislejSie, udrzatelnejSie a legitimnejsie.
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| Nadace OSF

Tento text je sucastou prirucky
Budovanie komunit pre neziskovky,
ktora vznikla v ramci programu
Stronger Roots.

Cielom programu Stronger Roots je posilnit odolnost
a stabilitu neziskovych organizécii v Cechach,
Madarsku a na Slovensku a prispiet k ich va¢siemu

prepojeniu so spolo¢nostou.

Program realizuje ¢eska Nadace OSF v spolupraci
s ¢eskym think-tankom Glopolis, slovenskou Nadéciou

otvorenej spolo¢nosti a madarskou NIOK Alapitvany.
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